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Rekstur ATVR gekk betur & &rinu en &eetlanir gerdu rad fyrir og er rekstrarario eitt pad besta
[ sogu fyrirteekisins prétt fyrir samdrétt i solu. Mikil hagreeding dsamt dugnadi starfsfélksins
& drjlgan patt i ad svo vel hefur tekist til. Pratt fyrir leekkun launa og erfidar adsteedur hafa
allir lagst & &rarnar og i sameiningu nad peim arangri sem hér kemur fram. Fg vil sérstaklega
bakka starfsfélkinu fyrir pbennan goéda arangur.

Sterkt samband er & milli s6lu & &fengi og
kaupmattar almennings. A gbdeeristimanum
jokst afengissalan st6dugt samfara auknum
kaupmeetti. ba hélst verd & afengi ekki i
hendur vié verdélagsproun og raunverd a
afengi for leekkandi. NG hefur deemié snuist
vid. Samdréattur var i s6lu afengis, annad
arid i rod. Arid 2009 nam samdratturinn
um 2,1% og &rié 2010 var hann um 5,1%.
Fram ad pessum tima hafdi verié stodug
s6luaukning i langan tima eda fra arinu
1996, um 5-6% ad medaltali.

i alpjodlegum samanburdi er neysla
afengis 4 mann & islandi med laegsta
moéti. Kaupméattur almennings hefur
farid minnkandi og afengisverd hefur
haekkad vegna oOhagstads gengis og
heerri afengisskatta. P& er edlilegt ad
salan dragist saman. Adrar pjédir lita
sfundaraugum & stédu mala & islandi
bvi rannsoknir stadfesta ad minni
afengisneysla pydir minni skadsemi vegna
misnotkunar afengis i samfélaginu og
lydheilsa batnar. Svipada s6gu ma segja
um tébakid en sala & tobaki hefur dregist
verulega saman a6 undanférnu.

Ut fra afengispolitisku sjonarmidi er pad
hid besta mal ef minni sala endurspeglar
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raunverulega minnkun { neyslu. islensk
4fengisstefna gengur m.a. Ut 4 ad takmarka
eda draga Ur neyslu a afengi vegna pess
ad minni afengisneysla hefur i fér med
sér betra heilsufar pjédarinnar med minni
kostnadi fyrir samfélagié. Eins merkilegt
og pad kann ad hljéma er samdréttur i
s6lu ekki sérstakt ahyggjuefni fyrir ATVR.
ATVR er nefnilega ekki eins og venjulegt
fyrirteeki & markadi. ATVR er ekki had
pvi ad hédmarka hagnad med pvi ad selja
sem mest. Starfsfolk ATVR hefur engan
personulegan avinning af pvi ad auka
so6luna. Rikisrekin einkasala er eitt besta
teeki stjérnvalda sem vol er & pegar um
er ad reeda voru sem getur verid mjog
skadleg heilsu sé hennar neytt i 6hofi.

86rum sjonarhornum blasir vié annar
veruleiki.

NU ma greinilega sja adkvednar breytingar i
solu afengis eftir voruflokkum vegna pess
hve skattar & afengi hafa hakkad mikid.
Afengisgjald er lagt & i premur flokkum,
bjér, léttvini og sterku afengi. Vid haekkanir
4 éafengisgjaldi ad undanférnu hefur
verid farin st leid ad haekka alla flokka
um sama hlutfall. Vié pad hefur munur
4 verdi sterkra drykkja annars vegar og
bjérs og léttvins hins vegar sifellt aukist.
Afleidingar bessa méa sja i soélutélum
ATVR. A arinu 2010 var heildarsamdréattur
i afengissélunni rumlega 5%. Samdrattur
i solu & sterku afengi var hins vegar um
12,5%, sem er mun meira en medaltalid.

A drinu var vida unnid ad endurbétum é husncedi og sérstaklega
var hugad ad vellidan og starfsadstodu starfsfolksins dsamt
betra adgengi fyrir vidskiptavini. Gott demi um petta er ad fimm
Vinbudir a landsbyqggdinni voru endurnyjadar og beim breytt

/ sjdlfsafgreidsluverslanir.

Ef minnkandi sala hja ATVR endurspeglar
minni afengisneyslu er pad ageett fyrir
pjédfélagid allt. En ef malid er skodad fra

Sérstakar ahyggjur vekur p6 ad samdrattur
i vodkas6lu var um 20%. Mat ATVR er ad
um 1% af vodkasdlunni feerist yfir & bjor
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pannig ad umframsamdrattur i vodka er verulegur. Sala & vodka
4 arinu var um 330 pus. litrar og a&fengisgjald & litra er 3.781 kr.
Azetlad sélutap er pvi um 23.430 litrar sem hefdu skilad um 88,5
milljonum kréna i &fengisgjald.

Ahyggjuefnid er i sjalfu sér ekki tapad afengisgjald vegna
minnkandi sélu. Oedlilegt er ad atla ad vodkaneysla dragist
miklu meira saman en neysla & 66ru sterku &fengi. Leida ma ad
pvi likur ad vodkasalan sé i einhverjum meeli ad feerast fra ATVR.
Skattlagningin & sterkt &fengi virdist vera komin ad polmérkum
og heetta er & ad salan feerist fra ATVR i hendur smyglara og
bruggara. begar litur Ut fyrir ad neysla & bruggi og smygli sé
farin ad aukast aftur.

Fyrir hrunid voru islendingar med fullar hendur fjar. Afengisverd
fylgdi ekki verdlagsproun, vard sifellt 6dyrara samhlida pvi ad
kaupmattur almennings jokst. Enda jokst salan hja ATVR fra
ari til &rs. Goou fréttirnar voru peer ad vié pessar adsteedur
nenntu fair ad brugga og landi var nanast 6faanlegur. NG virdist
sem brugg og smygl sé farid af stad aftur. Vid purfum pvi ad
vera sérstaklega & vardbergi og passa upp a unglingana okkar
pvi unga folkid er markhopur bruggaranna. Sélumenn peirra
spyrja ekki um lagmarksaldur. Heettan er lika si ad pegar
nedanjardarsélukerfid er einu sinni komid i gang aukist likur a4 ad
eiturlyf og annar dépverri fari par i gegn og i hendur unglinganna.

Vid peer adstedur sem nu rikja i pjodfélaginu er mikilveegt
ad syna ytrasta adhald i rekstri og huga jafnframt ad lidan
starfsfélks. ATVR hefur ad undanférnu hagreett mikid i
rekstrinum. Vinbddum hefur verid feekkad og endursamid um

leiguverd. Yfirleitt leigir ATVR husnaedi fyrir Vinbudirnar og 4
bvi audvelt med ad laga sélukerfid ad proun i ytra umhverfi. A
arinu var vida unnid ad endurbotum & husnadi og sérstaklega
var hugad ad vellidan og starfsadstodu starfsfolksins asamt
betra adgengi fyrir vidskiptavini. Gott deemi um petta er ad fimm
Vinbudir & landsbyggdinni voru endurnyjadar og peim breytt
i sjélfsafgreidsluverslanir. Vié pa breytingu verdur vinnualag
& starfsfolk minna og storfin léttari auk pess sem anaegja
vidskiptavina eykst med betra adgengi ad vérunum.

A arinu var haldin hér & landi radstefna norreenu afengis-
einkasalanna en einkasolur med svipudu snidi og 4 islandi eru
reknar i Noregi, Svipj6d, Finnlandi og Faereyjum. Samvinna milli
landanna & pessu svidi hefur aukist mikid & undanférnum arum
en samanlagt reka fyrirteekin & annad pusund &fengisverslanir.
Mikil pekking er pvi innan fyrirteekjanna & rekstri vinbuda og
6metanlegt fyrir ATVR ad sakja reynslu og pekkingu til annarra
bjéda sem eru med svipad fyrirkomulag. Sérstok ahersla
er 16gd & samfélagslega abyrgd i adfangakedjunni og par er
ATVR virkur péatttakandi. A neesta 4ri verdur haldin enn steerri
radstefna & islandi en pa hittast auk Nordurlandapjédanna
fulltrtar fra Bandarikjunum og Kanada en par eru vida reknar
afengiseinkasélur.

B H Audd

fvar J. Arndal
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Ad studla ad beettri lydheilsu med pvi ad framfylgja stefnu stjornvalda

i afengis- og tobaksmalum.

LEIDARLJOS

Abyrgari neysla afengis.

STEFNA

Vid eetlum ad vera i hopi fremstu pjénustufyrirtaekja landsins og pekkt

fyrir samfélagslega abyrga.

AHERSLUR

VIBSKIPTAVINIR

¢ Vid setjum vidskiptavininn i 6ndvegi og
uppfyllum veentingar hans.

e Pjonusta okkar einkennist af lipurd,
gagnseei og hlutleysi og vid leggjum
aherslu & ad fraeda vidskiptavini.

e Voruurval okkar er dhugavert og
fjolbreytt og byggir & geedum og abyrgo.

SAMFELAGSLEG ABYRGD

e Vi storfum med samfélagslega abyrgd
ad leidarljosi og studlum pannig ad
abyrgri notkun afengis.

e Vid berum virdingu fyrir umhverfinu
og leitumst vid ad bjoda eingdngu
vorur sem framleiddar eru i satt vid
samfélagid.

e Vid viljum lata gott af okkur leida og vera
bekkt fyrir samfélagslega abyrgd.

HAGKVZAEMNI
e Vi hofum hagkveemni ad leidarljési i 6llu

okkar starfi.

e Vid férum vel med verdmaeti og notum

audlindir af abyrga.

e Vid leitum st6dugt nyrra leida til pess ad

baeta rekstur okkar.

MANNAUBUR
e Vid viljum ad vinnustadurinn sé lifandi og

skemmtilegur par sem pjénusta og samskipti
einkennast af lipurd, pekkingu og abyrga.
Vid viljum ad starfsfélk njéti virdingar og

ad oll adstada og umgjord geri pvi kleift ad
sinna starfi sinu & sem bestan hatt.

Vid leggjum &herslu & ad starfsfolk fai
teekifeeri til ad auka pekkingu sina og

haefni og geti pannig meett veentingum
vidskiptavina um framurskarandi pjonustu.
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-RAMKVA

Einar S. Einarsson

“VDARAD

Ivar J. Arndal

Sveinn Vikingur Arnason

Stefna Vinbudanna er ad vera i hopi
fremstu pjonustufyrirteekja landsins og
bekktar fyrir samfélagslega &byrgd.

SKIPURIT

Fjarmalaraduneyti

_Forstjéri
Ivar J. Arndal

Vérudreifing og S6lu- og pjonustusvid
heildsala tébaks

Dreifingarmidst&d Innkaup
- Utgardur Sala og pjonusta

Fjarhagssvid
Arangursstjornun, fjarstyring, markadsmal, reikningshald,
skjala- og geedamal, samfélagsleg abyrgd

Mannaudssvid
Launavinnsla, mannaudsmal, freedsla, mottaka og motuneyti

S R

Rekstrarsvid
Fasteignir, upplysingataekni, 6ryggismal

S I

Vérusvid
Vérustjorn, geedaeftirlit voru, vinsérfraedingar
N _J

Skipurit fyrirteekisins er sett upp pannig ad pad dragi fram kjarnapeetti starfseminnar, innkaup,
dreifingu og solu. | nokkur &r hafa starfad pverfaglegir verkefna- og umbdtahdpar og eru peir
oronir fastir lidir i skipulagi fyrirteekisins. Héparnir vinna ad fyrirfram skilgreindum verkefnum
og starfa til lengri eda skemmri tima. Alls storfudu atta verkefnahdpar og tveir umbadtahdpar
& arinu med pétttcku 25 starfsmanna fra mismunandi svioum og starfsstodvum.
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Vid setjum vidskiptavininn i 6ndvegi og leggjum metnad | ad uppfylla veentingar hans. Pjénusta
okkar einkennist af lipurd, gagnseei og hlutleysi og aherslu & ad freeda vidskiptavini. Vorudrval
okkar er &hugavert og fjolbreytt og byggist & geedum og abyrgo.

Fraedandi upplifun

Pemadagar Vinbudanna, par sem aherslan er & mataruppskriftir
og vin sem hentar med matnum, hafa notié mikilla vinsalda
medal vidskiptavina okkar & undanférnum arum. [ juni var
dherslan & sumarlegar grilluppskriftir en desemberveislan
snerist ad pessu sinni um hatidlega rétti med fuglakjoti. Gefnir
voru Ut beeklingar sem vidskiptavinir gatu nalgast i Vinbudunum
en ad auki birtust uppskriftirnar i Vinbladinu. Allar uppskriftir eru
adgengilegar & uppskriftavef okkar & vinbudin.is. Ekki voru gefin
Ut ny smarit & arinu en adur utgefin smarit um kokteila, osta,
smarétti, fisk, villibrad og eftirrétti njéta mikilla vinsaelda og eru
alltaf adgengileg i naestu Vinbué.

Vinbladinu er dreift i Vinbudunum og hefur skapad sér fastan sess
hja vidskiptavinum. Bladid er gefié Gt i fjorum télublédum

& ari og er petta attunda arié sem bladid kemur t.
Meginefni Vinbladsins er voruskra Vinbddanna en
auk pess eru i bladinu fréttir af starfseminni,
greinar um samfélagslega abyrgd af ymsu
tagi og margvislegur frédleikur tengdur
mat og vini. Allt Utgefid efni méa nalgast &
vinbudin.is.

Vinbudin.is

Med opnun vefverslunar & vinbudin.is
gefst landsmonnum teekifeeri til ad panta
vorur og fa sendar i hvada Vinbud sem er,
an endurgjalds. Med pessu hefur véruurvalié
storaukist, sérstaklega hja vidskiptavinum
landsbyggdarinnar par sem Vinbudir eru almennt med
minna vorudrval en Vinbudir hofudborgarsvaedisins. Logd hefur
verid ahersla a 6fluga voruleit par sem heegt er ad leita eftir
matarflokkum, geymsluméta og uppruna auk hefébundinna patta
eins og heiti, vérundmeri, verdi, landi og prigu svo eitthvad sé
nefnt. Pessu til vidbdtar er nu einnig haegt ad leita eftir pvi sem
er nytt i vérudrvali i hverjum manudi, vérum sem eru timabundié
i s6lu eins og t.d. jolabjér, vérum sem eru lifreent vottadar
og gjafavérum. A vefnum eru einnig itarlegar upplysingar
um afgreidslutima VinbGdanna auk pess sem par er ad finna
margvislegan frédleik um mat og vin (par med taldar allar
uppskriftir sem birst hafa i Vinbladinu og & pbemaddgum).

FRAMURSKARANDI
PJONUSTA

Anaegdir vidskiptavinir

islenska ansegjuvogin malir anaegju vidskiptavina hja 25
islenskum fyrirteekjum i sjé atvinnugreinum. Vinbudirnar hlutu
haestu einkunn fyrirtaekja & smasélumarkadi i melingunni fyrir
arid 2010. betta er i pridja sinn sem Vinbudirnar eru haestar i
flokki fyrirteekja & smasdlumarkadi en Vinbudirnar hafa verid
patttakandi i islensku aneegjuvoginni fra arinu 2003. begar litid
er til allra fyrirteekja voru Vinbudirnar i 6éru seeti, sem er besti
arangur fra upphafi. Vié erum stolt af arangrinum og getum fullyrt
ad vidskiptavinir Vinbidanna eru & medal anaegdustu vidskiptavina
landsins.

Auk islensku anzegjuvogarinnar eru gerdar pjénustukannanir par
sem vidskiptavinir gefa pjonustu i peirri Vinbd sem peir versludu
i sidast einkunn. Jafnframt er spurt um vérudrval, vidmot
og bekkingu starfsfolks. Nidurstada pessara kannana
gefur greinargdéda mynd af pjénustu hverrar
VinblUdar og veentingum vidskiptavina og er
hofd til hlidsjonar vid breytingar. Ma nefna
ad afgreidslutimi i minnstu VinbGdunum
hefur verid lengdur um tveer klukkustundir
4 fostudégum til ad koma til méts vid dskir
vidskiptavina. Almennt vilja vidskiptavinir
sjalfsafgreidslu frekar en afgreidslu
yfir bord eins og tidkast hefur i minnstu
Vinbudunum. A arinu var fimm Vinbudum,
i Budardal, & Hvolsvelli, Seydisfirdi, i Vik og
Porlakshofn, breytt i sjalfsafgreidslubusdir. Afram
verdur haldid & pessari braut i peim Vinbudum par

sem enn er afgreitt yfir bordid, pegar adstaedur leyfa.

Samvinna vid birgja

Samstarf og samvinna vid birgja er mikilveegur pattur pegar kemur
ad voruvali og framkveemd véruvalsstefnu. Reglulega er fundad
med birgjum en auk pess eru gerdar tveer vidhorfskannanir & ari
bar sem birgjum gefst kostur & ad koma & framfeeri viéhorfum
til fyrirteekisins og fjélmargra patta sem snerta samskipti og
upplysingagjof. Birgjar hafa adgang ad sérstoku vefsveedi par sem
beir geta nalgast margvislegar upplysingar um paer vérur sem peir
hafa i s6lu auk frétta og tilkynninga. A undanférnum arum hefur
ferli umsokna um nyjar vorur og verdbreytingar verid einfaldad og
geta birgjar nu breytt verdi rafreent i gegnum birgjavef.
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Vid viljum ad samskipti starfsfolks séu jakveed og uppbyggjandi. Med gddum og opnum
samskiptum er unnid ad skilvirku samstarfi i fyrirteekinu. Vid viljum ad vinnustadurinn sé
lifandi og skemmtilegur par sem pjonusta og samskipti einkennast af lipurd, pekkingu og
abyrgd. Jakveett viohorf er lykillinn ad pvi ad vinna sé skemmitileg. Vid viljum ad starfsfélk
njoti virdingar. Vio viljum ad starfsfélk njoti pess ad proa fyrirteekid pannig ad pad pjoni

vidskiptavinum sem best.

Pjonusta og samskipti

A arinu 2009 var pjonustustefna
fyrirtaekisins endurskodud. Gildin okkar,
LIPURD - PEKKING - ABYRGD, og stefna
fyrirteekisins um ad vera framurskarandi
pjénustufyrirteeki sem pekkt er fyrir
samfélagslega &abyrgd voru hofé ad
leidarljosi i peirri vinnu. Leitad var til
fiolmargra starfsmanna sem allir voru
bodnir og bunir ad leggja verkefninu lié til
ad gera pjonustustefnuna sem besta. Ny
pjonustustefna var kynnt i arsbyrjun 2010
med Utgafu baeklings um framurskarandi
pjénustu. Stefnan er grunnur framdr-
skarandi pjonustu og jakvaedra samskipta
og er etlud ollu starfsfélki 6had
starfsstdd. Stjornendur heimsottu flestar
starfsst66var og reeddu stefnuna vid
starfsfolk.

&

LIPURD PEKKING

O

ABYRGH

Gildin eru grundvéllur og érjufanleg heild
pjonustustefnunnar. Til ad minna okkur
& mikilveegi framurskarandi pjénustu
var & haustmanudum haldin sérsték
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bekkingarvika. Margt var til gamans
gert, m.a. var haldin asispennandi
spurningakeppni, Vinpunktur, par sem
starfsstodvar kepptu sin & milli baedi
i almennum frédleik og vinfreedum.
Hapunktur vikunnar var utgafa a veglegri
Vinhandbék sem starfsfolki var feerd ad
gjof. i bokinni er yfirgripsmikill frodleikur
um 6ll grundvallaratridi vinfreedslu og
verdur békin i framtidinni notud sem
kennsluefni i Vinskoélanum. Efni bokarinnar
var tekid saman af vinsérfraedingum og
hefur han vakié mikla athygli og anagju.
Markmidid er ad halda afram & s6mu braut
og halda einnig sérstakar vikur til ad minna
a gildin lipurd og abyrgé.

Fraedsla

Mikil ahersla er 16gd & ad starfsfolk hugi
ad pekkingu sinni og geti svarad o6llum
spurningum vidskiptavinarins af fyllsta
oryggi. Til ad styrkja starf fredslu- og
starfspréounar var radinn starfsmadur i
fullt starf til ad sinna pessum verkefnum.
Oll freedsla er innan vébanda Vinskélans
en par eru arlega haldin fjolmorg
namskeid sem gefa starfsfélki kost & aé
efla pekkingu sina og feerni. Starfsfolki er
skylt ad seekja akvedinn fjolda namskeida
arlega til ad auka og vidhalda pekkingu.
Ollu starfsfélki er t.d. gert ad sakja
grunnnamskeid i vinfreedum innan sex
méanada eftir ad pad hefur storf. pad

sama gildir um timavinnufélk en par eru
timamorkin 12 maéanudir. Fjolmorg stutt
namskeid um afmérkud viéfangsefni,
svokdllud freedsluskot, eru i bodi fyrir
starfsfélk. Pessi ndmskeid eru nylunda
hja Vinskélanum og voru tekin upp ad dsk
starfsfélks i kjolfar vinnu umbdtahdps
um endurskodun freedsluméla arid 2009.
Namskeidin hafa notid mikilla vinszelda
og i morgum tilfellum hefur purft ad
endurtaka pau par sem faerri hafa komist
ad en vildu. Vinsérfraedingar heimsakja
einnig Vinbldirnar arlega og freeda
starfsfélk um mest seldu vinin. Auk pess
er birgjum gefinn kostur & ad kynna sin vin
med reglulegum heimsdéknum i Vinbudir
og a kynningum fyrir starfsfélk i upphafi
pemadaga.

Einn virtasti vinskoli heims, WSET i
London, hefur vidurkennt Vinskdla
Vinbddanna sem hzefan til kennslu & efni
sinu, svokdlludu ,Advanced” namskeidi.
Vinbudirnar hafa nd innan sinna vébanda
vinsérfraedinga sem bua yfir pekkingu til
ad annast alpjédlega vidurkennd nadmskeid
i pbeim tilgangi ad bjéda upp & hageeda
menntun og starfspjalfun i 6llu er viékemur
bordvinum og eimudum drykkjum. Nu
starfa niu starfsmenn sem vinradgjafar
Vinbldanna og hafa allir lokid pessari
alpjédlegu gradu fra WSET.

T

Mo "oan

Vinhandbokin var gefin Gt =

i névember 2010.

Starfsanaegja

i kjolfar margra ara rannsoknastarfs hefur The Gallup
Organization skilgreint 13 lykilspurningar, svokalladar kjarna-
spurningar. Hafa rannsoknir fyrirteekisins leitt i ljés ad peir
starfsmenn sem gefa kjarnaspurningunum haestu einkunn eru
aneegdari, tryggari, veita betri pjénustu og eru afkastameiri en
pbeir starfsmenn sem gefa spurningunum leegri einkunn. Capacent
Gallup framkveaemdi arlega vinnustadagreiningu sem byggist &
kjarnaspurningunum auk pess ad fa fram skodanir starfsfélks &
fjslmorgum 68rum pattum sem snda ad rekstri og samskiptum.
Heildarmedaltal kjarnaspurninga haekkadi a milli ara og er nu
3,99 sem er jafnframt haesta einkunnin & peim premur &rum sem
Capacent Gallup hefur framkvaemt kénnunina.

Stadhaefingarnar ,Eq veit til hvers er eetlast af mér i starfi minu”“, ,A
heildina litid er ég dnaegd(ur) i starfi minu hjé Vinbudunum (ATVR)"
og ,,Eg hef pau teki og gogn sem naudsynleg eru til ad sinna starfi
minu vel” komu best Gt og er nidurstadan sambzerileg eda betri
en einkunn peirra sem eru  topp 30%. beaer stadheefingar sem
komu lakast Ut voru ,Einhver [ vinnunni hvetur mig til ad préast i
starfi“ og ,A sl. sex mdnudum hefur yfirmadur minn eda vinnufélagi
reett vid mig um frammistédu mina [ starfi”. Pessar spurningar
eru { hépi peirra spurninga sem almennt fa 6kustu einkunn hja
starfsfélki islenskra fyrirtaekja. | pessum hopi er einnig spurningin
Eq hef fengid hrés eda vidurkenningu fyrir vel unnin storf d sidustu
vikum*“ en hun var i lakasta hapnum arid adur. Anaegjulegt var ad
sja ad einkunnin haekkadi talsvert & milli &ra sem bendir til pess
ad hvatning til starfsfolks um ad vera duglegt ad hrésa hvert 6éru
hafi skilad arangri. Alltaf eru teekifeeri til ad gera betur og i kjolfar
vinnustadagreiningarinnar var nidurstadan kynnt fyrir starfsfolki.
Starfsfélk steerri Vinbuda fékk sérstaka kynningu & nidurstééum
sinnar Vinbudar og samanburd vié sambeerilegar starfsstddvar.
Pannig gafst starfsfolki taekifeeri til ad raeda nidurstéduna og

SKEMMTILEGUR VINNUSTABDUR

leidir til Urbota. Samhlida vinnustadagreiningu var framkvaemt
yfirmannamat og fengu allir yfirmenn sem hafa mannaforrad
fleiri en fimm starfsmanna kynningu & nidurstédéunni. bPannig
er litid & ad vinnustadagreining og kynning & nidurstédunum sé
mjog mikilveegt teeki til ad nad fram umbotum med markvissum
adgerdum til ad efla starfsanaegju.

Frééleikur og félagslif

Floskuskeytid, fréttablad starfsfolks, var gefié ut i fimm
tolublodum & arinu og er pad attunda arid i r66 sem bladid er
gefid ut. Bladid, sem birtir fjélbreytt efni, baedi fréttir og frédleik,
er sent heim til starfsfolks en myndir af fj6lbreyttu félagslifi er
liklega vinsalasta efnid. Vefritid Pelinn var gefid Gt i nokkrum
t6lublédum og er pad gdéd vidbot vid adra midla til ad upplysa
starfsfolk i stuttu mali um pad helsta sem er & dofinni og snyr
ad starfsemi fyrirteekisins. Fréttir eru birtar nanast daglega &
Asgardi, innri vef fyrirtaekisins. Auk pess er par m.a. ad finna
margvislegan frédleik, nytsamlegar upplysingar og handbaekur.

Margir atburdir i félagslifinu eru unnir i nadnu samstarfi vid
starfsmannafélag ATVR. Ma par nefna fjélskylduhatidina
Sumarsprell, arshatid og jolagledi sem almennt eru best
soOttu vidburdir arsins. Auk pess stod starfsmannafélagid
fyrir fjolbreyttri dagskra, méa par nefna bingd, podkerkvéld,
sjéstangveidi, indverskt matreidslunamskeid undir stjorn
Yesmine Olsson og Hallé-vin hatid.

Arsverk

Alls fengu 638 starfsmenn greidd laun & arinu. Fastradio
starfsfolk er um 200. Umreiknad i arsverk voru pau 288 en voru
301 4rid a8ur. | heildina hefur arsverkum feekkad um 4,4%.
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SAM

- AGSL

—G ABYRGP

Vid storfum med samfélagslega abyrgd ad leidarljosi og viljum studla ad jakvesori
vinmenningu med dbyrgri afengisneyslu og umgengni vio &fengi, ollum til anaegju.

A okkur hvilir st skylda a8 ganga ur skugga um ad vidskiptavinir
hafi aldur til aé kaupa afengi. A undanférnum arum hefur
aukin ahersla verid 16gd & skilrikjaeftirlit. | meginatridum er
skilrikjaeftirlit Vinbtdanna tvipeett:

e Hulduheimsdknir fra utanadkomandi adilum [ steerri
Vinbadum. Ad medaltali eru prjdar heimséknir i manudi
i hverja Vinbud par sem kannad er hvort ungt félk d
aldrinum 20-25 dra sé spurt um skilriki pegar pad verslar.

o [ Gllum Vinbudum er fylgst med pvi hversu oft er spurt um
skilriki [ hlutfalli vié heildarafgreidslufjolda.
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-é bidja pig ad bida ad

- bara pangad til'pu ve

Vinbudunum eru sett markmid vardandi bada pessa peetti og
eru peir hluti af frammistédumati Vinbidanna. Mikil &hersla og
freedsla hefur att sér stad & undanférnum arum til ad efla og auka
feerni starfsfolks pegar kemur ad skilrikjaeftirliti. Nidurstadan er
birt manadarlega og pannig er heegt ad fylgjast med arangrinum
og leita leida til Urbota sé pess porf. Aneegjulegt er ad sja ad
markmid um 75% arangur i hulduheimsoknum nadist & arinu. A
arinu 2011 er markié sett 4 83%.

Fraedslu hefur ekki eingdngu verid beint ad starfsfélki heldur lika
vidskiptavinunum sjalfum. Med auglysingum i sjonvarpi, Gtvarpi,
blédum, timaritum og & netinu hafa ungir vidskiptavinir verid

hvattir til ad syna skilriki ad fyrra bragdi pegar peir hafa n&d aldri
en ad 68rum kosti bida. | auglysingunum ,Biddu - haféu skilrikin
medferdis” gerir ungur drengur tilraun til ad kaupa afengi en er
sagt & mjog komiskan héatt ad bida par til hann verdi tvitugur.
Auglysingarnar, sem fyrst voru birtar 2009, hafa fengié godar
vidtokur og finnur starfsfolk Vinbudanna mikla breytingu & pvi
hve ungt félk er tilbunara med skilriki pegar pad verslar.

Asamt pvi ad vinna beint ad forvarnarstarfi hefur ATVR
lagt metnad sinn i ad starfa med peim adilum sem vinna ad
forvérnum. Mé& par nefna aralangt samstarf vid Umferdarstofu
um auglysingaherferdir par sem meginaherslan er & ad afengi
og akstur eiga aldrei samleid. Fyrirteekié hefur einnig tekid
patt i pvi ad styrkja hin ymsu mannutdar- og forvarnarmal sem
tengjast neyslu vimuefna og fyrirbyggjandi starfsemi. A 4rinu
styrkti ATVR asamt Forvarnasjédi Lydheilsustédvar rannsékn
Rannséknar og greiningar vié Haskolann i Reykjavik sem
byggdist & svérum framhaldsskélanema og atlad er ad skoda
umhverfis- og félagslegt samhengi fyrstu 6lvunar ungmennanna.
Nidurstodurnar verda birtar a fyrri hluta arsins 2011.

Norrzent samstarf

Aris 2008 héfu Norraenu afengiseinkasolurnar Alko i Finnlandi,
Systembolaget i Svipjéd, Vinmonopolet i Noregi, Risdrekkasola
Landsins { Feereyjum og ATVR samstarf er vardar sidferdislegar
grundvallarreglur i adfangakedjunni. Sameiginlegt markmid
4fengiseinkasalanna er ad auka sjalfbeerni i greininni med pvi
ad koma & fét samnorranum sidareglum um innkaupasamninga
fra 1. januar 2012. i desember 2010 séttu Alko og Systembolaget
um adild ad BSCI (Business Social Compliance Initiative) sem
eru samtok med adsetur i Brussel um samfélagslega abyrgd.
Einkasélurnar tveer munu nota adferdafreedi BSCI til ad studla
ad samfélagslegri &byrgd i adfangakedjum sinum. Hinar prjar
einkasolurnar (Vinmonopolet, ATVR og Rusdrekkasola Landsins)
munu ekki saekja um adild ad BSCI ad sinni en munu poé fylgja
sidareglum pess og allar fimm einkasélurnar munu atlast til pess
af birgjum sinum ad peir fylgi reglunum. Sidareglurnar byggjast
4 tiu meginreglum samfélagsabyrgdar & heimsvisu samkvamt
Global Compact. Reglurnar njota alpjédlegrar vidurkenningar og
byggjast a:

e Mannréttindayfirlysingu Sameinudu pjédanna

e Yfirlysingu Albjédavinnumdlastofnunarinnar um
grundvallarreglur og réttindi i starfi

* Ri6-yfirlysingunni um réttindi og skyldur rikja gagnvart
umhverfinu

e Sdttmdla Sameinudu pjédanna gegn spillingu

Global Compact hvetur fyrirtaeki til pess ad taka upp, stydja vid
og framfylgja akvednum grunngildum er varda mannréttindi,
vinnurétt, umhverfismal og barattuna gegn spillingu.

Fylgni vid sidareglur (,Code of Conduct”) er mikilvaeg vegna
bess ad vidskiptavinir og reyndar samfélagid allt gerir kréfu um
ad fyrirtaekid tryggi ad vorur sem pad selur séu framleiddar vid
vidunandi adsteedur og i samraemi vid alpjodasampykktir.

ATVR hefur kynnt verkefnid fyrir birgjum sem hafa tekid pvi
afar vel en stefnt er ad pvi ad meginreglurnar tiu verdi hluti
af samningi milli ATVR og birgja. Stefnt er ad pvi ad breyttir
samningar taki gildi & arinu 2011.
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HAGKVAMN

Vi hofum hagkveemni ad leidarljosi  6llu okkar starfi. Vid forum vel med verdmeeti og notum
audlindir af abyrgd. Vid leitum stodugt nyrra leida til pess ad beeta rekstur okkar.

Hagnadur og sélutslur

Hagnadur ATVR var 1.333 m.kr. 4rié 2010 en var vid 1.375 m.kr.
arié 2009. Rekstrartekjur arsins voru 25.365 m.kr. Tekjur af s6lu
afengis voru 17.022 m.kr. og jukust um 0,3% & milli ara. Tekjur af
solu tobaks jukust um 0,8% & milli aranna 2009 og 2010 og voru
8.294 m.kr.

Rekstrargjéld ndmu 24.071 m.kr., par af var vorunotkun 21.573
m.kr. Rekstrarhagnadur fyrir afskriftir (EBITDA) var 1.425 m.kr.
eda 5,6% en var 55% & fyrra ari. Ardsemi eigin fjar & arinu var
36,6% sem er frabaer arangur og umfram veaentingar.

Alls voru seldir 18,9 milljén litrar af afengi sem er um 5% minna
magn en arid adur. Mest var selt af lagerbjor eda 14,8 milljén
litrar. | einstokum véruflokkum var annad arid i réd mikill
samdrattur i blondudum drykkjum eda teep 28% og i 6kryddudu
brennivini og vodka var samdratturinn teep 20% & milli ara.

Hagkveaemur rekstur

i samreemi vid markmid um hagkvaeman rekstur var farid i
adgerdir til ad hagraeda i rekstri. M4 par nefna ad med markvissri
markmidasetningu um afkdst starfsfolks, p.e. seldir litrar &
unna klst., nadist aframhaldandi sparnadur i launakostnadi.
Sumarafleysingar voru i lagmarki & o6llum starfsstodum. i
samraemi vid fyrirmeeli stjérnvalda voru fra 1. jantar 2010 leekkud
laun peirra starfsmanna sem hoféu heerri laun en 400 pusund,
akstursstyrkir voru afnumdir og greidslu dagpeninga breytt.
Markvisst var unnid ad hagraedingu i birgdamalum sem skiladi
umtalsverdum sparnadi i birgdahaldi. Fleiri maélaflokkar, t.d.
freedslumal, utgafa og orkunotkun, voru endurskipulagdir med
hagkveemni i huga.

Vinbudir

i arslok rak ATVR 48 Vinbusir, par af 13 & hofudborgarsvaedinu.
Engin ny Vinbud var opnud & arinu en Vinbudinni & Hellu var
lokad i kjolfar breytinga & leiguhtsnadi budarinnar sem ekki
hentudu starfseminni. Auglyst var eftir nyju hisnaedi en ekkert
hentugt rymi baudst. Vinbudin & Hvolsvelli var flutt og breytt i
sjalfsafgreidslu um svipad leyti og Eyjafjallajskull minnti reekilega
4 sig. Auk pess voru Vinbudirnar i Budardal, & Seydisfirdi, i Vik
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og Porlédkshofn endurnyjadar & arinu, ymist i sama husnaedi eda
fluttar um set og breytt i sjalfsafgreidslu. Lokid var vid breytingar
4 Vinbudinni Heidrdnu sem héfust arié 2009 og Vinbudin &
Selfossi var stekkud og endurnyjud. Vinbudirnar voru badar
opnar medan a framkveemdunum stéé og syndu starfsfolk og
vidskiptavinir verkefninu mikla polinmaedi pratt fyrir mikié rask
og 6peegindi.

Umbéta- og verkefnahoépar

Alls storfudu 10 umbodta- og verkefnahdpar & arinu. Umbota-
hopum er etlad ad fjalla um akvedin afmorkud verkefni og skila
tillsgum til urbota. A arinu skiladi umbdtahépur tillogum um
skipulag, adgengi og véruval minni Vinbtida. Umbdétahdpur sem
vann ad gerd stofnsamnings vid birgja i stad vérukaupsamnings
fyrir hverja einstaka vérutegund skiladi tillagum.

Lokid var vid breytingar d Vinbudinni Heidrunu
sem héfust dario 2009 og Vinbudin a Selfossi var
staekkud og endurnyjud. Vinbudirnar voru bddar
opnar medan d framkvemdunum stéd og syndu
starfsfolk og vidskiptavinir verkefninu mikla
polinmaedi pratt fyrir mikid rask og obcegindi.

Verkefnahopum er hins vegar atlad ad starfa allt arid og fjalla
um akvedin viéfangsefni. Eftirfarandi verkefnahépar stérfudu
4 arinu: innra markadsstarf, Utgafa Vinbladsins og vinbudin.is,
smokkun, vorufleedi, arangursstjornun, vorurad afengis sem
hefur pad hlutverk ad hafa umsjon med voruvali Vinbudanna,
voruvalsnefnd tobaks og verkefnahdpur sem fjallar um voru- og
umbudakraéfur. Hoparnir eru skipadir starfsfolki fra mismunandi
svidum og starfsstédvum, allt eftir viéfangsefni. Alls toku um
25 starfsmenn patt i starfi hépanna. Almennt mé segja ad
verkefnahépar stuéli ad betri samskiptum, skilvirkara vinnulagi
og ekki sist aukinni pekkingu starfsfélks & starfsemi fyrirteekisins.

MARKMID OG ARANGUR

Arlega eru sett meelanleg markmid um mikilveega peetti | rekstrinum. | samreemi vid stefnu og
adgerdir arsins eru meelikvardar ryndir og endurmetnir i lok hvers ars. Adgerdir, markmid og
drangur er kynntur starfsfolki baedi & innri vef og i fréttabréfi til starfsfolks.

i arslok 2008 voru unnar &eetlanir til priggja ara, p.e. fyrir

timabilid 2009-2011. Markmidin eru:

e Ad vera i hopi fremstu pjénustufyrirtekja d Islandi.

e Ad vera pekkt fyrir samfélagslega dbyrgd.

e Ad vera i hopi 30% bestu fyrirtekja landsins |
starfsanegjukénnun Capacent Gallup.

e Ad drleg ardsemi eigin fjdr verdi a.m.k. 7% dn adgerda

sem studla ad aukinni sélu.

Eftirfylgni stjornenda hefur ordid audveldari med innleidingu
sérstaks forrits sem heldur utan um markmid og meelingar.
Markvisst var unnid ad pvi ad manadarlegir meelikvardar
uppfeerdust sjalfkrafa til ad audvelda adgengi og éareidanleika
gagna. | hverjum manudi er stjérnendum send stada helstu
meelikvarda. A arinu var unnid ad innleidingu & skorkorti
VinbGdanna. Verslunarstjérar munu fra jantar 2011 f& stédu
meelikvaréa manadarlega en fram ad peim tima hafa Vinbudirnar
fengid nidurstodu meelikvarda sinnar Vinbldar og samanburd vid
Vinbudir i sama steerdarflokki prisvar & ari.

* AJ heildardncegja i birgjakénnun verdi yfir 4,2 af 5

maogulegum.

e Ad vera i fremstu rdd i samanburdi vid dfengiseinkasélur
d Nordurlondunum hvad vardar lykilmeelikvarda i rekstri.

Hér eru birt helstu markmid. Nidurstada arsins er go6d og
markmid nadust i mérgum tilfellum. Par sem markmidin nadust
ekki voru lagmarksviémid uppfyllt.

Flokkur Ahersla i stefnukorti Mezlikvardar Markmid  Arangur
Samfélagsleg abyrgd | Oflug samfélagsleg abyrgd Hulduheimséknir - ungt folk spurt um skilriki 75% 75%
Nutimaleg imynd i takt vid veentingar islenska anaegjuvogin 65 70,7
Anaegja vidskiptavina - islenska anaegjuvogin 68 731
Vidskiptavinir Anaagja vidskiptavina og birgja Aneeg;ia v‘{éskiptavina - stiarr.i anb/ﬂéjr meelt é Vlinbl,'ni (medaltal)* 4,4 4,3
Aneegja vidskiptavina - minni Vinbudir meelt & Vinbud (medaltal* 4.4 43
Heildaranzaegja birgja - birgjakénnun 4,1 4,0
Einkenni pjénustunnar Pekkt fyrir lipra pjonustu 4,35 4,6
Afkdst i Vinbadum, litrar & unna klst.* 56 59
Fiarmal Skyr &byrgd audlinda gi:ﬁﬁ?ﬁlﬁ:i!iﬁ sem hlutfall af s6lu an vsk.* 4,61;% 31:330/0
Oskyrd ryrnun sem hlutfall af sélu* 0,06% 0,04%
Beeta upplysingaflaedi Neegar upplysingar — SFR-kénnun 37 4,3
Innri pjénusta G646 innri pjonusta eininga 4,2 4,3
Skyrar leikreglur og gagnsaei Hlutleysi gagnvart birgjum 34 34
Innri ferlar Hlutfall steerri Vinbtda sem fa 8,5 eda heerra (af 10 mdgulegum) 80% 94,7%
Beeta rekstrarpekkingu Ilﬁrlnjfrzl?t:i::( ;J/?:buaa sem 4 8,5 eda heerra (af 10 mbgulegum) 65% 75,5%
i markadseinkunn
Anzegja i starfi* 432 418
Efla starfsaneegju og samvinnu Sjtarf'sfc')'lk vinnur S?m ein heild 370 3,68
Fjarvistir vegna veikinda sem hlutfall af unnum klst.* 4,50% 2,77%
Mannaudur Hrés 3,65 3,61
Efla pjénustupekkingu G606 pekking & peirri pjonustu sem Vinbudirnar veita 4,30 4,27
Préun mannauds Teekifeeri til ad leera og proast i starfi 3,95 3,89

* Skilgreindir lykilmaelikvardar
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VINBUDIR ARSINS

VINBUBIN SIGLUFIRDI
Fra vinstri: J. Omar Méller og Eyglo Méller.

Vinbidunum eru sett meaelanleg markmid, medal annars um afkdst, Ny T e o, m

jonustustig, skilrikjaeftirlit, veltuhrada og ryrnun. Markmidin taka mid af — = ——
R A o , - X e

steerd Vinbudanna og er peim skipt i tvo flokka, steerri og minni. | flokki

steerri bida eru Vinbudir sem hafa fleiri en 500 vorutegundir i s6lu en
minni flokknum eru Vinbudir par sem vérudrvalid samanstendur af 300
eda feerri vorutegundum. A hverju ari er starfsfélk peirra Vinbtida sem
né bestum édrangri verdlaunad og hlytur Vinbudin auk pess nafnbdtina
Vinbud &rsins. A arinu 2010 nadist frabaer &rangur og var Vinbudin
{ Mosfellsbae hlutskérpust | flokki steerri Vinbuda en Vinbudirnar &
Fluoum, Husavik og Siglufirdi voru sigurvegarar i flokki minni Vinbuda.
Allar Vinbudirnar fengu einkunnina 10 sem er frabaer &rangur en slikur
arangur hefur aldrei nadst fyrr. Vinbudirnar & Akureyri, i Olafsvik og
& Seyoisfirdi toku miklum framférum & &rinu og hlaut starfsfélk peirra
Vinbuda einnig sérstaka vidurkenningu.

L
b s e Iu H, [H

J@F?“ ";?nuw

VINBUBIN FLUBUM VINBUBIN HUSAVIK VINBUBDIN MOSFELLSBA
Fra vinstri: Maria Magnusdéttir, Anne Mie Nilsen og Katrin Osp Emilsdottir. Fra vinstri: Margrét pérhallsdéttir, Steinunn Jonsdottir Fré vinstri: Hanna Gugjénsdattir, Svanborg Bjérnsdéttir, Snorri Porsteinn Davidsson, Dyrfinna
og Sigran Oladéttir. Sigurdardéttir, Alda Sigrun Ott6sdéttir, Frida Margrét Sigvaldadottir og Svala Gestsdéttir.

18 | Arsskyrsla ATVR 2010 Arsskyrsla ATVR 2010 119



INBUDIN
SKUTUVOG

HVERFISMAL

ATVR hefur sett sér eftirfarandi markmid i umhverfismalum:

e Ad vinna ad stédugum umbétum [ umhverfismdlum.

e Ad efla umhverfisvitund og dhuga starfsmanna dé
mikilvegi umhverfismdla, t.d. med fredslu.

Ad leggja éherslu d heilsusamlegt, snyrtilegt og éruggt
vinnuumhverfi svo ad starfsfélki lidi vel vid vinnu.

e Ad endurnota og endurvinna pad sem fellur til i rekstri
eins og heegt er en farga 60ru d videigandi hatt og
ldgmarka umhverfisspjoll.

e Ad nyta orku og adfong sem best, kaupa frekar voru
og bjénustu adila sem eru umhverfisvottadir eda fylgja
umbhverfisstefnu.

e Ad auka samfélagslega vitund um umhverfismdl, t.d.
um endurnytingu umbida og med pvi ad vera synileg.

Mat & umhverfisahrifum

Vid mat & umhverfisahrifum ATVR hefur ad mestu verid horft
til starfseminnar & hofudborgarsvaedinu. Télurnar ettu ad gefa
greinargdda mynd af umhverfispattum par sem langsteersti hluti
starfseminnar er & héfudborgarsvaedinu. Lagt hefur verid mat
4 umhverfisahrif fyrirteekisins annad hvert ar. | peim tilfellum
sem samanburdur er gerdur & milli ara verdur midad vid arid
2008. Samanburdur & milli &ra er i flestum tilfellum hagstadur,
hvort heldur sem midad er vid umfang starfseminnar eda magn
drgangs. | arsbyrjun 2011 var stofnadur umbdétahépur sem hefur
pbad markmid ad gera tillogur ad nyrri umhverfisstefnu, greanum
meelikvéréum og adgerdum til Urbdta med pad ad markmidi ad
gera enn betur i umhverfismalum.

ORKUNOTKUN

Hofudstodvar ATVR asamt dreifingarmidstéd og Vinbudinni
Heidrinu eru & Studlahélsi. Par er orkuvéktunarkerfi sem styrir
m.a. loftreestikerfi, kyndingu og snjobreedslukerfi. Rafmagns-
notkun er tengd toppéalagskerfi sem sleer Ut greinum til ad
halda notkun innan marka (144 kW) og hefur pad markmié verid
ébreytt i morg ar pratt fyrir ad dreifingarmidstédin hafi verid
staekkud arid 2008 og Vinbudin Heidran staskkud & arinu. | steerri
Vinbudum er almennt loftreestikerfi sem vinnur & bléndun inni-
og Utilofts og er styrt eftir hitastigi { bud. i sumum Vinbidum er
einnig rakastyring. Vid lysingu eru almennt notadar flur-, glo- og
halégenperur.

Almennt er hisnaedi ATVR kynt med heitu vatni. Hitunarkostnadur
4 eigin hasnadi ATVR var 4,8 mkr. A Studlahalsi er &flugt
snjobreedslukerfi i plani vid dreifingarmidst6d, vid inngang &
skrifstofu og vid Vinbldina Heidrinu.

[ rsbyrjun 2011 var stofnadur umbétahdpur

sem hefur bad markmid ad gera tillogur ad

nyrri umhverfisstefnu, greenum melikvordum og
adgerdum til urbota med bad ad markmidi ad gera
enn betur i umhverfismalum.

i Vinbadunum Heidrunu, Skutuvogi, Skeifunni, Dalvegi,
Borgartuni og Reykjanesba eru sérstok afmoérkud keeld rymi.
Leitad er leida til ad ldgmarka orkunotkun med reglulegu eftirliti
og vidhaldi. Keelum er haldid lokudum utan afgreidslutima. Ekki
eru 6soneydandi efni i keelikerfum.
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HAFNAR
REYKJANES

(]
VESTMANNAEYJAR

Voérudreifing og akstur

Alls voru 48 Vinbudir i rekstri i arslok 2010. A arinu seldu
Vinbudirnar 18,9 milljon litra af afengi. Afengi og tébaki er ad
mestu dreift midleegt fra dreifingarmidstsd a Studlahalsi. A
héfudborgarsvaedinu eru notadar eigin bifreidar en ATVR hefur
yfir ad rada fimm voruflutningabilum og einum sendibil. Auk
pess rekur ATVR fimm bjonustubila sem notadir eru til ad sinna
bjonustu og eftirliti i Vinbddunum. Heildarnotkun eldsneytis &
bila ATVR var um 30 puasund litrar & arinu 2010 og kostnadur var

Alls voru farnar 4.749 ferdir d leidunum 36 eda
ad medaltali 132 ferdir [ hverja bud a drinu.
Kostnadur vegna adkeyptrar vorudreifingar nam
um 76 mkr.

um 6 milljon krénur. Pjonustusamningar vid flutningsadila né til
flutnings & afengi og tébaki & 36 flutningsleidum auk flutnings &
tobaki til kaupenda & héfudborgarsveedinu. Alls voru farnar 4.749
ferdir a leidunum 36 eda ad medaltali 132 ferdir i hverja bud & arinu.
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ISTORG

Kostnadur vegna adkeyptrar vérudreifingar nam um 76 m.kr.
Hafin er vinna sem midar ad pvi ad faekka feréum og na meiri
hagkvaemni i flutningum en & arinu 2011 verda flutningar bodnir
ut. Stefnt er ad pvi ad nytt kerfi taki gildi 1. jantar 2012.

INNKAUP

ATVR kaupir og gefur eda selur eftir atvikum umbudir til
vidskiptavina. Vidskiptavinum standa fléskubréfpokar til boda
an endurgjalds. Alls fengu vidskiptavinir 1,8 milljén poka gefins.
Almennir plastburdarpokar eru svokalladir LDPE-pokar sem

eru seldir. Af hverjum seldum plastpoka eru greiddar 7 kr. i
Pokasjod. Alls voru seldar 2,2 milljénir plastburéarpoka arid
2010, sem eru 15% feerri pokar en arié 2008 en pa voru seldir
2,6 milljon pokar. A sama tima hefur sala & afengi dregist saman
um 7,1%. Notkun plast- og bréfpoka hefur pvi minnkad hvort
sem midad er vid selda litra eda fjolda vidskiptavina. Astaeduna
mé ad einhverju leyti skyra med breytingum & umbddum og
breyttu neyslumynstri. Algengt er ad bjor og léttvin sé selt i
magnpakkningum med handfangi sem audvelt er ad bera. Pessi
breyting hefur baedi ahrif & s6lu & plastpokum og notkun flésku-
bréfpoka.

2010 2008 % breyting
Seldir litrar 18.942.184 20.380.885 -7.1%
Fjéldi vidskiptavina 4.263.618 4.332.698 -1,6%
Bréfpokar 1,8 milljon stk. | 2,1 milljon stk. -12,0%
Plastburdarpokar 2,2 milljon stk. | 2,6 milljon stk. -15,4%

i samanburdi vié arid 2008 sést ad dregid hefur Gr notkun plast- og
bréfpoka hvort sem midad er vié fjslda vidskiptavina eda selda litra.

Af hverjum seldum plastpoka eru greiddar

7 kr. [ Pokasjod. Alls voru seldar 2,2 milljonir
plastburdarpoka drio 2010, sem eru 15% feerri
pokar en drid 2008 en pa voru seldir 2,6 milljon
pokar. A sama tima hefur sala d dfengi dregist
saman um 7,1%.

Plast

Plast er notad til ad pakka inn vérum sem fara i dreifingu.
Plastfilma er notud til ad vefja utan um vérur & vérubrettum og
toppyfirbreidsla ur plasti er notud & vérusendingar sem fara Ut &
land. A undanférnum arum hefur verid leitad leida til a3 minnka
plastnotkun. Alls voru keypt 9,5 tonn af plasti en til samanburdar
voru keypt 11,4 tonn arid 2008 sem er teepum 16% minna.

UMHVERFISMAL

URGANGUR

Mikill urgangur fellur til vegna edlis starfseminnar, adallega pappi
og plast. Medfylgjandi télur gilda fyrir férgun & héfudborgar-
svaedinu en ekki liggja fyrir télur af landsbyggdinni.

Umhverfisahrif Melikvardar

Bylgjupappi Hverfandi ahrif vegna 150 tonn
endurvinnslu, ébein ahrif
vegna flutninga

Plastumbudir Hverfandi ahrif vegna 21 tonn
endurvinnslu, ébein ahrif

vegna flutninga

Blandadur og Jardvegsmengun 49,7 tonn
6flokkadur

argangur

Gaedapappir Hverfandi &hrif vegna 4,6 tonn

endurvinnslu

Bylgjupappi og plast

Bylgjupappi og plast er flokkad i Vinbddunum & héfudborgar-
sveedinu, pvi safnad saman i dreifingarmidstéd og padan sent i
endurvinnslu. Stefnt er ad pvi ad auka hlutdeild flokkads Urgangs
& naestu misserum um leid og teekifeerum til flokkunar trgangs
fjdlgar utan héfudborgarsvaedisins.

Fra arinu 2008 hefur sala afengis dregist saman um 7% en &
sama tima hefur bylgjupappi sem fargad er minnkad um teeplega
13% & medan plast hefur minnkad um 4,5%. Asteeduna méa ad
einhverju leyti rekja til umbuda- og neyslubreytinga, t.d. hefur
hlutfall kassavina aukist en vin i fléskum hefur i fér med sér meiri
Urgang bylgjupappa en kassavin.

Blandadur og 6flokkadur urgangur

i pennan flokk fellur allt sorp sem ekki er flokkad. Magn i pessum
flokki reedst aé miklu leyti af framkveemdum og endurnyjun f
Vinbudunum og er pvi ekki endilega marktaekt i samanburéi. i e
rikari meeli er b6 hugad ad pvi ad flokka og endurnyta Urgang vid
framkvaemdir.

Ga=dapappir

i 6llum Vinbidum & hofudborgarsvaedinu og & Akureyri, 4samt
starfsstédvum & Studlahalsi, skrifstofu og dreifingarmidstsd, eru
tunnur til ad safna geedapappir til endurvinnslu. A skrifstofu eru
dagbld og timarit flokkud og send til endurvinnslu.
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SKYRSLA OG ARITUN ARITUN ENDURSKOBENDA
FORSTJORA

Afkoma ATVR & arinu 2010 var betri en azetlad var. Vorusala var 4,3% meiri en aztlanir gerdu rad
fyrir. Vorunotkun var 4,6% umfram &eetlun. Hagnadur &arsins nam rdmum 1.333 m.kr. og eignir namu
5.688 m.kr., skuldir voru 1.714 m.kr. og eigid fé nam 3.974 m.kr. i arslok 2010.

Afengi var selt fyrir 21.363 m.kr. med virdisaukaskatti. Sala afengis i magni drost saman um 5,1%
i litrum og seldust 18.942.110 litrar, par af var bjérsala 14.968.183 litrar.

Sala tébaks nam 10.409 m.kr. med virdisaukaskatti. ATVR innheimtir tébaksgjald. Gjaldid nam
4.686 m.kr. & arinu 2010 og haekkadi um 163 m.kr. fra arinu 2009. Sala vindlinga i magni drést saman
um 11,4%. Sala vindlinga nam 267.595 pusund stykkjum og af vindlum seldust 7.812 pusund stykki.
Selt magn neftébaks var 25.525 kg.

A arinu fengu 638 starfsmenn greidd laun hja ATVR. Margir eru i hlutastarfi. Laetur naerri ad arsverk
hafi verié 288 og hefur peim faekkad um 13 fra 2009.

Vida var unnid ad endurnyjun og lagfeeringum i Vinbudunum. Lokid var framkveemdum vié Vinbudirnar
4 Selfossi og Heidrunu. Vinbudinni i Gardabae var lokad i lok arsins. Fimm Vinbudir & landsbyggdinni
fluttu i nytt og steerra husnaedi. Peim var jafnframt 6llum breytt i sjalfsafgreidsluverslanir. | mars
flutti Vinbudin & Hvolsvelli i nytt husnaedi, i lok april flutti Vinbudin i Vik i Myrdal ad Réanarbraut 1,
Vinbldin & Seydisfirdi flutti ad Hafnargdtu 4a, Vinbudin i Porlakshofn flutti ad Selvogsbraut 41 og
Vinbldin i Budardal flutti i steerra hisneedi & sama stad.

i Vinbudinni & Akureyri var unnid ad endurbétum & annarri haed. Starfsmannaadstadan var faerd
til og staekkud. Einnig var tébaksafgreidslu breytt. Afram var unnid ad undirbdningi ad staekkun
husnaedisins & Akureyri i samradi vid baejaryfirvsld. Unnid var ad vidhaldi i Dreifingarmidstéd ATVR.

Reglugerd um Afengis— og tobaksverslun rikisins var breytt & arinu. Breytingin folst i pvi ad
skipunartimi stjornar ATVR var framlengdur til 1. juli 2010. Eftir pad var stjérnin 16g8 nidur
samkveaemt akvéréun fjarmalaradherra.

Légum um gjald af &fengi og tobaki var breytt & arinu og voru baedi afengisgjoldin og tdébaksgjéldin
haekkud. Breytingarnar téku gildi 1. jantar 2010. Afengisgjaldid var haekkad um 10% 4 allar vérur og
tobaksgjaldid var einnig haekkad um 10%.

Forstjéri ATVR stadfestir arsreikning fyrirtaekisins fyrir arid 2010 med undirritun sinni.

Reykjavik, 20. mai 2011

= f Aol

fvar J. Arndal, forstjéri.
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Til Afengis- og tobaksverslunar rikisins

Vid héfum endurskodad medfylgjandi arsreikning Afengis- og tébaksverslunar rikisins fyrir arié 2010.
Arsreikningurinn hefur ad geyma skyrslu og aritun forstjéra, rekstrarreikning, efnahagsreikning,
yfirlit um sjodstreymi, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Abyrgd stjérnenda & arsreikningnum

Stjérnendur eru abyrgir fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins i samreemi vid 6g um
arsreikninga. Samkvaemt pvi ber peim ad skipuleggja og innleida og vidhalda innra eftirliti sem
vardar gerd og framsetningu arsreiknings pannig ad hann sé i meginatridum an verulegra annmarka.
Abyrgd stjérnenda naer einnig til pess ad beitt sé videigandi reikningsskilaadferdum og mati midad
vid adstaedur.

Abyrgé endurskodenda

Abyrgd okkar felst i pvi aliti sem vid latum i [jés & arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar.
Endurskodad var i samraemi vié gdéda endurskodunarvenju og akvaedi laga um Rikisendurskodun.
Samkveamt pvi ber okkur ad fara eftir settum sidareglum og skipuleggja og haga endurskoduninni
pannig ad naegjanleg vissa faist um ad arsreikningurinn sé an verulegra annmarka.

Endurskodunin felur i sér adgerdir til ad stadfesta fjarheedir og adrar upplysingar i arsreikningnum.
Val endurskodunaradgerda byggir & faglegu mati endurskodandans, medal annars & peirri aheettu
ad verulegir annmarkar séu & arsreikningnum. Endurskodunin felur einnig i sér mat & peim
reikningsskila- og matsadferdum sem stjérnendur nota vidé gerd arsreikningsins sem og mat &
framsetningu hans i heild.

Vid teljum ad vid endurskodunina hafi verid aflad neegjanlegra og videigandi gagna til ad byggja alit
okkar a.

Alit

Pad er &lit okkar ad arsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu fyrirteekisins & arinu 2010, efnahag
pess 31. desember 2010 og breytingu & handbaeru fé & arinu 2010, { samraemi vid l6g um arsreikninga.

Rikisendurskodun, 20. mai 2011
. WAz o]
Sveinn Arason, rikisendurskodandi.

. Z - -
T Lsbeedith

Brynja Pétursdéttir, endurskodandi.

Arsskyrsla ATVR 2010 | 27



~KS TRARREIKNINGUR -FNAHAGSREIKNINGUR
B 2010 31. DESEMBER 2010

NPy
0

Skyr. 2010 2009 Skyr. 2010 2009
Rekstrartekjur EIGNIR
Sala AFENGIS ..o 17.022.462 16.974.386 Fastafjarmunir
Sala tobaks ..o 8.293.744 8.228.647
Sala umbiida o.fl. . 49.140 40.765 Varanlegir rekstrarfjarmunir
25.365.346 25.243.798 Fasteignir ..o 575.359 592.562
Innréttingar og annar binadur ..o 356.376 301.428
Rekstrargjold BIfF@IBAT ovvevverrieicrec e 93.915 74.557
4,19,20 1.025.650 968.547
VOIUNOKUN o " 21.572.974 21.425.438
Laun og launatengd gjold .......cccoooiiiiiniiiiiii 12-17 1.469.493 1.464.529 Ahzttufjarmunir
HUSN22BiSKkOSTNABUL «oeeeeeeee e 456.348 499.967 Eignarhlutar i 68rum félogum ..o 5,21,22 7.500 7.500
Markads- og dreifingakostnadur ...........cocooceeiiiin 203.037 205.171
Stjérnunar- og skrifstofukostnadur ...........c.cccoeiiinnns 170.891 174.246
Annar rekstrarkostnadur ... 67.680 77.000 Fastafjarmunir 1.033.150 976.047
ATSKITTLIE o 19 130.235 131.181
24.070.658 23.977.532
Veltufjarmunir
Rekstrarhagnadur ........ccccceviiiiiiinniiiniinniicnnicnnne, 1.294.688 1.266.266 BIrgOIr o 7,23 1.355.335 1.317.759
Skammtimakréfur
Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold) .........cccceevuuerrnnnnes 18 38.868 108.759 Vidskiptakrofur ... 8 1.342.601 1.353.341
Verdbréf ..o 6 7.711 7.209
Adrar skammtimakrdfur ... 8.278 3.569
Hagnadur arsins 1.333.556 1.375.025 1.358.590 1.364.119

Handbezert fé

Sjédur og bankainnsteedur ... 9 1.940.834 1.505.150
Veltufjarmunir 4.654.759 4.187.028
Eignir alls 5.687.909 5.163.075
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EIGID FE OG SKULDIR

Eigid fé

Oradstafad eigid fé ...

Skuldir

Skammtimaskuldir

Ladnardrottnar .......cccoooeveeeeen..
Aodrar skammtimaskuldir .........

Virdisaukaskattur .....................

Eigid fé og skuldir alls

Skuldbindingar ...
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-FNAHAGSKR

-R 2010

Skyr.

......................................... 24
Eigio fé

......................................... 10
Skuldir

......................................... 25

- IKNINGUR

2010 2009
3.974.319 3.640.764
3.974.319 3.640.764
1.353.022 1.143.779

87.470 82.550
273.098 295.982
1.713.590 1.522.311
5.687.909 5.163.075

Fjarhaedir i pusundum krona.

SJODSTR

Rekstrarhreyfingar

Hagnadur arsins .........

Rekstrarlidir sem ekki hafa ahrif & sjédstreymi:

Afskriftir oo

Afskrift eignarhluta 1 80ru félagi .....oooooiiiiiiiii

Verdbaeetur langtimaldna ..o

(Séluhagnadur) solutap af fastafjarmunum .....................

Veltufé fra rekstri

Breytingar & rekstrartengdum eignum og skuldum:

Birgdir (haekkun)

Skammtimakrofur laekkun ...

Skammtimaskuldir haekkun ...

Handbezert fé fra rekstri

Fjarfestingarhreyfingar

Fjarfestingar i varanlegum rekstrarfijarmunum ..............

Séluverd varanlegra rekstrarfjarmuna ..o

Fjarfestingarhreyfingar

Fjarmégnunarhreyfingar

Ardur til rikissjo0s .......

Fjarmégnunarhreyfingar

Haekkun (lsekkun) & handbaeru fé ......cooeevvveeiiviniiiiennnns

Handbezert fé i arsbyrjun

Handbeert fé i lok arsins

Fjarhaedir i pusundum krona.

Skyr.

24

VM ARID 2010

2010 2009
1.333.556 1.375.025
130.235 131.181
0 3.115

0 758 )

( 200 1.715 )
1.463.591 1.506.848

( 37.576 51.309 )

5.529 205.703 )
191.278 368.179
159.231 111.167
1.622.822 1.618.015

( 187.555 119.674 )
417 4.403

( 187.138 115.271 )

( 1.000.000 960.000 )

(' 1.000.000 960.000 )
435.684 542.744
1.505.150 962.406
1.940.834 1.505.150

Arsskyrsla ATVR 2010 | 31



SKYRINGAR

SKYRINGAR

Handbaert fé

9.  Handbeert fé samanstendur af sjédi og bankainnsteedum.

REIKNINGSSKILAADFERDIR

Grundvdllur reikningsskila
Vidskiptaskuldir

10. Vidskiptaskuldir eru feerdar & nafnverdi ad teknu tilliti til gengismunar og afallinna vaxta par sem vid a.

1. Arsreikningur Afengis- og tébaksverslunar rikisins er gerdur f samraemi vid 16g nr. 3/2006
um éarsreikninga og reglugerd nr. 696/1996 um framsetningu og innihald arsreikninga og
samstaedureikninga.

Arsreikningurinn byggir 4 kostnadarverdsreikningsskilum og er gerdur eftir sému Vérunotkun
reikningsskilaadferdum og ari® 48ur. Arsreikningurinn er gerdur { islenskum krénum. 11.  Tébaksgjald er innheimt vid sélu tébaks og er pvi skilad ménadarlega til Tollstjéra. Tdbaksgjaldio er
skilgreint sem hluti af kostnadarverdi seldra vara i bokhaldi ATVR. Alls ndmu greidslur tébaksgjalds

Skattar 4.686 m.kr. & arinu 2010 en voru 4.523 m.kr. & &rinu 2009.

2. Rikisstofnanir og rikisfyrirteeki greida almennt ekki tekjuskatta. ) .
Sundurlidun vérunotkunar:

2010 2009
Erlendir gjaldmidlar og innlendar visitélur
Vo tk ATENGI i 14.565.493 14.491.634
3. Eignirierlendum gjaldmidlum eru umreiknadar i islenskar krénur & kaupgengi i arslok en skuldir eru ?runo a a’engl
. L e . L - .. , , Vorunotkun, tObak ..o 6.988.172 6.914.105
umreiknadar & sélugengi. Vidskipti i erlendum gjaldeyri & arinu eru umreiknud i islenskar krénur & . )
- . . ; o Vorunotkun, umbUdir ..o 19.309 19.699
vidskiptadegi. Gengismunur sem myndast er feerdur i rekstrarreikning.
21.572.974 21.425.438
Peningalegar eignir og skuldir sem bundnar eru verdtryggingu eru faerdar midad vio visitélur sem
téku gildi 1. jantar 2011. Breytingar sem myndast eru feerdar i rekstrarreikning. Starfsmannamal
12.  Laun og launatengd gjéld sundurlidast pannig:
Varanlegir rekstrarfjarmunir 2010 2009
4. Varanlegir rekstrarfjarmunir eru feerdir til eignar & kostnadarverdi. Fré kostnadarverdi eru dregnar DAGVINAUIAUN oo 708.922 798780
refknadar afskriftir. YFIEVIINE oo 375.922 398.703
Kostnadarverd varanlegra rekstrarfjarmuna samanstendur af kaupverdi og éllum kostnadi vid ad Afallid reiknad orlof, breyting ..o 4.330 5.169
koma eignunum & videigandi stad og { nothaeft astand. Launatengd gjold ..o 274.967 243.999
. ) ) ) o . Vidbotarframlag til lifeyrissjoos 15.352 17.878
Afskriftir eru reiknadar sem fastur arlegur hundradshluti af kostnadarverdi midad vid deetladan 1469493 1 464,529

endingartima og eignarhaldstima.

Eianarhlutar [ 63rum féldaum 13.  Launagjold haekka um 0,3% milli &ra. Launakostnadur én launatengdra gjalda laekkar um 2,0% en
g 9 launatengd gjold haekka um 10,9%. Arsverkum hefur faekkad um 4,4%. Launagjéld an launatengdra

5. Eignarhlutar i félégum eru feerdir a nafnverdi. gjalda hafa pvi haekkad um 2,6% ad teknu tilliti til feekkunar arsverka.

Verdbréf 14. Laun og launatengd gjéld vegna stjérnar ndmu raimum 1,9 m.kr. og vegna forstjéra teepum 12,3 m.kr.

6. Verdbréfio var upphaflega til 5 ara, pvi var framlengt um 1 &r og er & gjalddaga pann 5. jali

2011. Eftirstddvar eru reiknadar upp midad vid visitélu er tok gildi 1. jandar 2011 og feerdar | 15. Reiknud arsverk & arinu 2010 voru 287,6 en arsverk reiknud med sama haetti &rid 2009 voru 300,9.

arsreikninginn. Afallnir vextir eru reiknadir og faerdir i arsreikninginn.. )
16.  Aunnid orlof starfsmanna til desemberloka er reiknad og feert i arsreikninginn. Pad nam 81,9 m.kr.

i arslok 2010 og til samanburdar var pad 77,6 m.kr. &rid ddur.
Birgoir

7.

Birgdir samanstanda af endurséluvérum og rekstrarvérum. Birgdirnar eru metnar & sidasta
innkaupsverdi ad teknu tilliti til galladra og Ureltra vara.

Skammtimakrofur

8.
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Greidslukortakrofur eru feerdar medal skammtimakrafna. Skammtimakrofur eru faerdar & nafnveroi.

Fjarhaedir i pusundum krona.

17.

Fjarhaedir i pusundum krona.

Skuldbindingar ATVR vegna eftirlauna ndverandi og fyrrverandi starfsmanna voru gerdar upp 4 arinu

1999. Skuldbindingar sem falla til &rlega eru gerdar upp vid Lifeyrissjéd starfsmanna rikisins jafnédum.

Samkvaemt bréddabirgdauppgjori LSR eru afallnar lifeyrisskuldbindingar i arslok 2010 um 26,9 m.kr. en
greidslur & &rinu namu 18,8 m kr. [ &rslok eru pvi dgreiddar 8,1 m.kr. og er skuldin feerd medal annarra
skammtimaskulda.
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Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold

18.  Sundurlidun fjarmunatekna og (fjarmagnsgjalda):

2010 2009
Vaxtatekjur ..o 143.394 212.333
ATOSTEKJUN .o 2.100 2.100
Péknun vegna debet- og kreditkorta ... ( 79.861) ( 77.923)
Fiarmagnstekjuskattur .......ccoocooiiiiiiiii e ( 25.804) ( 26.006)
VaxtagjOld ..o ( 961 ) ( 1.745)
38.868 108.759
Varanlegir rekstrarfjarmunir
19.  Varanlegir rekstrarfjarmunir og afskriftir greinast pannig:
Innréttingar
Bifreidar Fasteignir og annar bun. Samtals
Stofnverd 1.1.2010 ..o 111.658 1.170.041 741.131 2.022.830
Vidbét a arinu 36.095 8.500 142.959 187.554
Selt og nidurlagt & arinu ........... ( 4.029) 0 ( 71.949) ( 75.978)
Stofnverd 31.12.2010 ....cooeeen. 143.724 1.178.541 812.141 2.134.406
Afskrifad 1.1.2010 ....cc.coveenennnn. 37.101 577.479 439.703 1.054.283
Afskrifad & &rinu ..o 16.240 25.703 80.747 122.690
Selt og nidurlagt & arinu ........... ( 3.532) 0 ( 64.685) ( 68.217)
Afskrifad 31.12.2010 ......cccove. 49.809 603.182 455.765 1.108.756
Bokfeert verd 31.12.2010 ........... 93.915 575.359 356.376 1.025.650
Afskriftarhlutfoll ...................... 12-15% 2-4% 12-20%
20. Fasteignamat og vatryggingamat eigna félagsins i arslok greinist pannig:
Fasteignamat Brunabétamat Békfeert verd
Fasteignir og 168ir ....ocooeviiin, 1.529.007 2.456.200 575.359

Eignarhlutar i félgum

21.

22.

Endurvinnslan hf. ...

Hlutabréf i Endurvinnslunni hf. eru faerd & nafnverdi og & arinu 2010 fékkst greiddur ardur ad fjarhaed

2.100 pus.kr.

Eignarhlutar i félogum:
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Nafnverd
2010

7.500

Békfzert verd

2010

7.500

Bokfaert verd

2009

7.500

Fjarhaedir i pusundum krona.

Birgdir um aramot skiptast i afengi, tobak, umbidir og rekstrarvérur:

UmbUdir 0g rekstrarvOrur ..o

REKSTrarVOIUL ..o

Birgodir
23.
Eigid fé

24.

Yfirlit eiginfjarreikninga:

SKYRINGAR

EIGIO FE 1.1, oo

Hagnadur skv. rekstrarreikningi

ArOUT il 1TKISSJOOS ...t

Eigid fé. 31.12.

Skuldbindingar

2010 2009
1.099.796 1.067.878
220.906 218.878
25.337 18.907
9.296 12.096
1.355.335 1.317.759
Oradstafad
eigid fé
3.640.764
1.333.556

( 1.000.000)

3974319

25. [ tengslum vid starfsemi ATVR voru 36 hisaleigusamningar i gildi i arslok 2010. b4 voru i gildi 13
samningar um pjénustu vid VinbGdir en voru 20 arid adur.
Kennitolur
26.  Afkomu- og fjarhagsyfirlit sidustu fimm &ra. Fjarhaedir eru & verdlagi hvers ars og eru i milljonum kréna.
2010 2009 2008 2007 2006
Rekstur:
Rekstrartekjur ... 25.365 25.244 21.231 19.337 17.790
Rekstrargjold ... ( 23940) ( 23.847) ( 20.820) ( 18.868) ( 17.219)
Rekstrarhagn f. afskr. ........ 1.425 1.397 411 469 571
AFSKEFEE oo, ( 131) 131) 11) 102)  ( 97)
Rekstrarhagnadur .............. 1.294 1.266 300 367 474
Hreinar fjarm.tekjur ........... 39 109 147 139 128
Hagnadur arsins 1.333 1.375 447 506 602
Efnahagur:
Fastafjarmunir ................... 1.033 976 1.000 943 810
Veltufjdrmunir ... 4.655 4.187 3.380 3.172 2.924
Eignir alls 5.688 5.163 4.380 4.115 3.734
Eigid fé oo 3.974 3.641 3.226 2.961 2.606
Skammtimaskuldir 1.714 1.522 1.154 1.154 1.128
Eigid fé og skuldir alls 5.688 5.163 4.380 4.115 3.734
27.  Helstu kennitélur um afkomu og fjarhagsstodu fyrirtaekisins & sidustu fimm arum:
2010 2009 2008 2007 2006
Rek.hagn.f.afskr./EBITDA .. 5,6% 5,5% 1,9% 2,4% 3,2%
Veltufjarhlutfall ................... 2,72 2,75 2,93 2,75 2,59
Eiginfjarhlutfall ................... 0,70 0,71 0,74 0,72 0,70
Ardsemi eigin fjar ............... 36,6% 42,6% 15,1% 19,4% 27,8%

Fjarhaedir i pusundum krona.
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SUNDURLIBANIR

SUNDURLIDANIR

Hlutur rikissjéds af bruttésolu ATVR Sala &fengis 2005-2010 og breyting milli éra
i pbusundum litra
2010 2009 2008
. . Heildarsala Léttvin og Sterkt 4fengi
Magngjald tébaks ..o 4.686.176 4.523.087 3.935.315 PO - . iing % styrkt<=22%  Breyting i % 22%  Breyting i % Bior  Breyting i %
Ardur til rikissjéds oo 1.000.000 960.000 182.500
Afengisgjald” ..o 8.276.862 7.482.671 6.777.236 2005 17.245 8,16% 3.242 10,08% 663 1,38% 13.340 8,06%
Virdisaukaskattur ........cccoooiioiiiiiiiiiiii 6.465.594 6.183.530 5.200.221 2006 18.464 7,07% 3.347 3,24% 708 6,79% 14.409 8,01%
2007 19.555 5,91% 3.436 2,66% 892 25,99% 15.227 5,68%
SAMEAlS v 20.428.632 19.149.288 16.095.272 2008 20.387 4.25% 3.399 -1,08% 1.099 23.21% 15.889 4.35%
“Afengisgjald sem hér er tilgreint er reiknad Gt eftir seldu magni. 2009 19.957 -2,08% 3.287 -3,12% 919 -16,38% 15.751 -0,87%
2010 18.942 -5,09% 3.146 -4,29% 828 -9,90% 14.968 -4,97%
Skipting a skattskyldum alkéhollitrum eftir skattflokkum 2010 Heildarsala afengis Bjor
Skattlagdir Afengisgjald 25:000 25:000
alkohdllitrar Litrar Afengisgjald 4 alkohdllitra
20.000 20.000
Léttvin <15% vvvviiviiiic 308.612 3.145.807 2.318.913 75,00 kr.
BjOr o 409.606 14.968.183 3.421.845 83,54 kr. 15.000 15.000
Sterkt vin >15% og blandadir
drykkir dr sterku afengi ...... 251.772 828.312 2.536.104 100,73 kr.
10.000 10.000
Samtals ...cooeeeeeeeeiii, 969.990 18.942.302 8.276.862
° 5.000 o 5.000
Tafla pessi & ad audvelda mat & ahrifum breytinga & &fengisgjaldi & tekjur rikissjods. é E
Hafa ber i huga ad ofanskrédar tolur né ekki til sélu heildsala til annarra adila en ATVR. 2 0 % 0
Afengisgjald haekkadi 1. jan. 2010 um 10%. it S 8 8 & 8 8 &5 &8 g 2 3 S 5 8 8 & 8 8 &5 &8 & 2
S & 2 & &8 8 8 88 8 8 % S 8§ 8 &8 8 8 8§ 88 8 8 %
Léttvin og styrkt Sterkt afengi
Sala afengis 2005-2010 2%k 2% o
| pésundum litra 4.000 1.200
3.500
1.000
Heildarsala Léttvin % af heild Sterkt % af heild Bjor % af heild  Bjér, léttvin % af heild 3.000
afengis og styrkt afengi og sterkt 800
<=22% >22% samtals 2500
2005 17.245 3.242 18,80% 663 3,84% 13.340 77,36% 16.582 96,16% 2000 600
2006 18.464 3.347 18,13% 708 3,83% 14.409 78,04% 17.756 96,17% 1.500 400
2007 19.555 3.436 17,57% 892 4,56% 15.227 77,87% 18.663 95,44% 1.000
2008 20.387 3.399 16,67% 1.099 5,39% 15.889 77,94% 19.288 94,61% £ 500 Z 200
2009 19.957 3.287 16,47% 919 4,60% 15.751 78,93% 19.038 95,40% § 0 g 0
2010 18.942 3.146 16,61% 828 4,37% 14.968 79,02% 18.114 95,63% s S 53 ¥ g T v g 5 m g 9 3 O 5 N ® ¥ v 9w &~ ©® o O
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Sala afengis

med virdisaukaskatti

ST/RRI VINBUDIR

Vinbddin AKUreyri .....oocoooiviiiiice
VinbGdin Austurstraeti ....coocevviiiiiiiiiee,
VinbGdin Borgartini .......ccocevveiiiieiiiie
Vinbddin Dalvegi ...ocoovioiiiiiiiie
Vinbudin Eidistorgi ........

VinbGdin Gardabee ........

Vinbudin Hafnarfirdi .......

Vinbudin Heidrdn ...........

Vinbdadin Kringlunni........

Vinbudin Mosfellsbae
Vinbldin Reykjanesbae ...,
Vinbudin Selfossi ..o
Vinbudin Skeifunni ..o
Vinbudin SkUtuvogi ..o
VinbGdin Smaralind ..o
Vinbudin Spénginni ...
Vinbudin Stekkjarbakka ...

MINNI VINBUBIR

Vinbudin Akranesi .......cccooiiiviiiiiiiiii
Vinbudin BIondudsi .....ooooooviiiiiiii
Vinbldin Borgarnesi.......
Vinbudin Budardal ..........
Vinbudin Dalvik ..............
Vinbldin Djupavogi .......
Vinbudin Egilsstédum ...
VinbGdin Faskrddsfirdi ....oooooviviiiiiiiie
Vinbudin FIGOUM ..o
Vinbudin Grindavik ...
Vinbadin Grundarfirdi.......cc.oocoovioiiiiiiie
Vinbudin Hellu ..o
Vinbudin Holmavik ..o
Vinbudin Hdsavik ...

VinbGdin Hvammstanga ......ocooioiiiiiicinn

Vinbudin Hveragerdi ..o
Vinbadin Hvolsvelli ..o,
Vinbudin HOfN oo
VinbUdin Isafirdi ..o
Vinbudin Kirkjubaejarklaustri ..o,
VinbGdin Neskaupstad ........cccoceiiiiiiniinnnn.
Vinbudin Olafsvik ......oooooivoiiieoiieee
Vinbudin Patreksfirdi ..o
Vinbudin Reydarfirdi ..o
VinbGdin Saudarkroki .....oovvviiiiiiiiiie
Vinbadin Seydisfirdi ......coooiviiiiiiiii
Vinbadin Siglufirdi ..o
Vinbudin Stykkisholmi ...
VinblGdin Vestmannaeyjum ........cccoceerennnn.
Vinbadin ViK oo
Vinbudin Vopnafirdi ..o
Vinbudin borlakshdfn ..o
Vinbudin Porshdfn oo
UEGarOUT oo

Samtals

Saladn vsk. ..o
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2010 2009 2008
1.337.299 1.288.358 1.053.954
618.160 630.759 572.409
879.797 791.029 409.104
1.989.551 1.927.482 1.645.979
821.185 833.495 750.984
434.830 431.200 364.485
1.016.545 1.029.027 929.805
2.177.373 2.366.873 2.025.013
1.001.352 1.075.717 1.027.691
541.901 534.789 436.687
791.703 815.424 696.784
776.253 762.025 626.103
2.005.395 1.974.930 1.900.024
1.303.163 1.108.608 262.552
518.275 547.567 545.205
17.531 463.362
951.413 974.616 849.769
339.999 344.533 288.060
97.932 93.878 72.557
379.926 384.482 309.478
29.276 31.521 23.844
130.644 124.300 100.674
18.159 16.959 14.699
283.337 286.992 263.292
24.866 23.161 20.052
54.792 33.200
96.256 94.775 83.497
46.554 44.184 35.267
15.952 103.499 83.647
38.077 33.014 25.679
167.402 156.971 128.179
48.362 44.720 35.730
285.053 287.384 229.727
173.245 121.543 93.385
136.866 135.741 100.247
310.814 317.688 245.484
29.873 28.424 20.749
78.990 78.073 67.699
76.926 78.307 67.833
82.807 86.213 64.428
178.120 179.529 164.314
228.174 228.364 183.413
41.348 39.484 29.678
95.724 78.955 63.157
81.490 83.664 66.292
333.053 321.446 247.541
32.847 32.682 24.286
32.783 28.603 24.250
46.989 45.765 43.204
37.557 36.625 28.797
144.279
21.362.666 21.134.109 17.809.049
17.022.462 16.974.386 14.304.949

Fjarhaedir i pusundum kréna.

Sala tobaks

med virdisaukaskatti

VinbGdin Akranesi ..o,
VinbGdin Akureyri ......occooiiiiiiiii
VinbGdin Austurstraeti ....ccooooooiiiiiniinn.
Vinbudin BIGNdUSSi ..oovvvviiiiiiii
Vinbudin Borgarnesi .......coceevvieiieennenn.
Vinbddin Dalvik ..............

Vinbldin Egilsstodum
VinbGdin Eidistorgi....occovoevieiiiiiiie,
VinbGdin Hafnarfirdi ...,
Vinbudin Heidran/Utgardur ........cccoco......
Vinbddin Hasavik ..o
Vinbddin Hofn oo
Vinbadin fsafirdi ...........
Vinbudin Neskaupstad
Vinbadin Olafsvik ...,
VinbGdin Patreksfirdi ......ocoocoeviiiii
Vinbudin Reykjanesbae ..o
Vinbddin Saudarkroki ..o
Vinbddin Selfossi ..o
Vinbudin Siglufirdi...cocoocviiiiiii
Vinbudin StykkishéImi .o
Vinbddin Vestmannaeyjum ......................

Sala dn vsk. oo,

Selt magn tébaks

Vindlingar (karton) .......cccoooviiviiiiiie
Vindlar (St.) woeeeeee
Reyktobak (Kg) ..ooovviiiiiiii,
Nef- og munntdbak (kg) ...coocoeveririnnn,

Fjarhaedir i pusundum krona.

SUNDURLIBANIR

2010 2009 2008
243.705 243.579 212.303
580.526 568.706 458.611

35.261 97.562

52.991 62.411 49.866
129.509 128.765 110.703
71.917 60.854 52.238
225.427 154.880 115.484
35.938 66.531

148.401 319.854

6.942.827 6.644.116 5.416.507
114.739 104.543 85.265
83.458 79.205 62.485
164.515 164.385 134.072
68.110 87.982

96.414 98.637 81.186
55.274 52.231 39.131
652.560 647.866 416.722
125.683 123.875 92.436
584.529 559.438 466.106
54.734 50.193 39.137
36.863 36.021 29.245
192.937 177.251 137.034
10.408.608 10.244.666 8.570.460
8.293.744 8.228.647 6.884.349
2010 2009 2008
1.337.976 1.510.788 1.612.115
7.812.262 9.026.639 9.072.357
13.198 13.582 8.852
25.525 23.781 19.948
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Sala afengis 1 litrum talid

RAUOVIN oo
HVITVIN
ROSAVIN .o
FreyOivin e
Styrkt Vin oo
AVaxtavin ..o
Brandi ...oooooiii
Avaxtabrandi ...

Tequila og Mezcal ..o
Okryddad brennivin og vodka ...............
Gin & SENEVEr ..oiiiiiiiiiiiic

Sala léttvins eftir staerd umblda

Raudvin

Steerri en Minni en
800 ml 800 ml
52% 48%
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2010 2009 2008
1.768.507 1.831.979 1.904.858
1.124.488 1.125.876 1.085.874

69.118 76.328 82.359
98.129 94.244 116.197
39.955 46.255 51.758
70.912 45.352 58.930
44.061 49.183 59.843
719 787 729
78.188 90.333 99.170
54.510 63.854 71.181
3.455 3.860 4.640
265.221 330.664 376.199
61.561 67.896 69.032
38.820 43.602 45.782
60.020 73.417 89.735
49.710 59.459 61.409
146.553 202.587 320.979
14.826.803 15.621.491 15.752.723
103.959 107.462 111.402
37.421 22.502 24.545
18.942.110 19.957.130 20.387.345
Hvitvin

Steerri en Minni en

800 ml 800 ml

50% 50%

SUNDURLIBANIR

Tiu s6luhaestu tegundir eftir helstu voruflokkum

Raudvin, 750 -1.500 ml floskur

Land
Vina Maipo Cabernet/Merlot ....... Chile
Frontera Cabernet Sauvignon ...... Chile
Crin Roja Tempranillo ......ccccccevae. Spann
Carlo Rossi California Red ............. Bandarikin
Trivento Cabernet-Merlot ............. Argentina
Pasqua Merlot delle Venezie ........ ftalia
Conchay Toro Sunrise Cab. Sauv.  Chile
Conchay Toro Sunrise Merlot ...... Chile
Mamma Piccini di Toscana ........... italia
Gato Negro Cabernet Sauv. ......... Chile

Samtals 10 séluhaestu ...............
Heildarsala raudvins..................
Hlutfall c..oovvviiiiiiiiiiiiieee,

Hvitvin, 750 -1.500 ml fléskur

Land
Ars Vitis Riesling ..o pyskaland
Rosemount GTR .....cccovenieiinnes Astralia
Vina Maipo Sauv. Blanc Chard. ....  Chile
Guntrum Riesling ....oococviiiiies pyskaland
El Coto Rioja oo, Spann
Carlo Rossi California White .......... Bandarikin
Trivento Chardonnay-Torrontes ... Argentina
Montes Chardonnay Reserve ........ Chile
Villa Lucia Pinot Grigio ......c.cccee..... ftalia
Conchay Toro Sunrise Chard. ...... Chile

Samtals 10 sdluhaestu

Heildarsala hvitvins ..................
Hlutfall ooeeeeiieieeeeeee,

Sterk vin, 350 -1.000 ml floskur

Land
Smirnoff ..o Stéra-Bretland
Tindavodka ... ... lsland
Smirnoff ..o Stéra-Bretland
Finlandia ....cccoooovoiivviiie Finnland
Koskenkorva.........cccoccoooeieiinn. Finnland
Finlandia ....cccoooovoiivviiie Finnland
Smirnoff ..o Stéra-Bretland
BOrzoi wooveieieicieieieiee Spann
Bacardi Razz Plerté Rikd
Koskenkorva Finnland
Samtals 10 séluheestu ........
Heildarsala sterkra vina ......
Hlutfall ..o,

ml
750
750
750

1.500
750
1.500
750
750
750
750

ml
750
750
750
750
750

1.500
750
750
750
750

1.124.488
19%

ml
500
1.000
1.000
500
500
1.000
700
500
700
350

Litrar
21.371
20.300
20.205
20.109
18.477
17.216
13.801
13.638
12.887
12.281

170.285

1.768.507
10%

Litrar
49.820
30.232
22.982
22.503
21.553
16.622
15.256
13.819
13.021
11.856

217.664

Litrar
31.747
27.796
25.964
22.424
20.708
16.848
13.806
12.750
12.273
12.044

196.360

767.817
26%

Raudvin, 3.000 m! kassavin

Land
Drostdy-Hof Cape Red ......ccccceviviviniiies S-Afrika
Trivento Shiraz - Malbec ..., Argentina
Conchay Toro Frontera Cab. Sauv. ....... Chile
Santiago Cabernet Sauvignon ................ Chile
Gato Negro Cabernet Sauvignon .......... Chile
Le Cep Chilean Cabernet Sauvignon .... Chile
Sunrise Cabernet Sauvignon .................. Chile
Santiago Merlot ..o Chile
J.P. Chenet Cabernet Syrah .........c.......... Frakkland
Conchay Toro Carmenere Cab. Sauv. ... Chile

Samtals 10 séluhaestu ......eeeeeeeerennnnne.
Heildarsala raudvins.........ccccccvvvvnnnnes
Hlutfall oo

Hvitvin, 3.000 ml kassavin

Land
Moselland Riesling Kabinett ................... pyskaland
Drostdy-Hof Steen ......cocoovviiiiiiiiiinn S-Afrika
Trivento Chardonnay - Chenin ............... Argentina
Guntrum Riesling ..o, pyskaland
Rosemount GTR ... Astralia
Conchay Toro Frontera Chardonnay ...  Chile
Two Oceans Frech & Fruity .......cccooevnne. S-Afrika
Two Oceans Sauvignon Blanc S-Afrika
JCP Herault Blanc .....c.ccoovoieveiicie Frakkland
Lindemans Chardonnay ..........ccccoeevnnna. Astralia
Samtals 10 séluhaestu
Heildarsala hvitvins .....ccccccceeeinninnnee.
Hlutfall oo,
Lagerbjor, 500 ml

Land
Viking Gylltur ..o [sland
Viking Lager ..o [sland
Viking Lite oo [sland
Thule o [sland
Tuborg Green ... [sland
Egils Gull oo [sland
Tuborg Gold .. lsland
Carlsberg ..o [sland
EQils Lite .o [sland
Hollandia ..o Holland

Samtals 10 séluhaestu

Heildarsala lagersbjors
Hiutfall ..o

Litrar
105.744
80.109
68.691
50.850
43.017
31.533
28.533
28.404
26.304
25.248

488.433

1.768.507
28%

Litrar
83.931
73.005
42.423
36.378
31.683
28.254
26.613
18.744
16.629
15.735

373.395

1.124.488
33%

Litrar
1.861.013
1.213.564

830.829
720.880
664.503
595.267
549.265
483.787
459.483
454197

7.832.788
14.826.803
53%
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Verdlagning afengis

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Innkaupsverd

Skattar*

Alagning ATVR

Soluverd

Raudvin
750 ml, 13,5%

688 kr
980 kr
231 kr
1.899 kr.

Bjor
500 ml, 5%
80 kr.
191 kr.
38 kr.
309 kr.

* Skattar eru 4fengisgjald, virdisaukaskattur og skilagjald.

Afengissala meaeld i hreinum vinanda
Sala 2010 1.379 pusund alkéhollitrar

1.600

1.400

(@] (@] o

o

Pusund alkéhollitra

2000
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2001

2002

2003

2004 2005

2006

Vodka
700 ml, 37,5%

682 kr.
3.616 kr.
4071 kr.
4.699 kr.

2007

2008

Koniak
700 ml, 40%

3.068 kr.
4.523 kr.

708 kr.
8.299 kr.

2009

1.200
1.000
80
60
40
20

0

2010

M Alagning ATVR
W Skattar”

W Innkaupsverd
fra birgjum

W Sterkt vin
W Léttvin
M Bjor

Skipting afengissolu

Heildarvelta 2010 17 ma.kr.

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

17,5%
10,4%
[ 1.6% M 1.8% [l 1.8% | b I
5,5%
1.6% I 1.8% I 18% I 2.0% Ml 2.1% | 3,1%

Blandadir Romm

drykkir

Skipting bjorsoélu

Sala 2010 14.968 pusund litrar

100%

80%

60%

40%

20%

0%

44%

56%

2000

44%

56%

2001

Likjsr

2002

Brandi

Gin &

sénever

39%
61%

2003

36%

64%

2004

Viski

Annad

36%

64%

2005

Vodka

36%

64%

2006

Hvitvin  Raudvin

34% 32%
66% 68%

2007 2008

SUNDURLIBANIR

45,9%
Bjor
24% Ay
76% 75%
W Innfluttur bjor
M Innlendur bjoér
2009 2010
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Afengisverd umreiknad samkvaemt neysluverdsvisitélu
Verd hverrar tegundar sett 100 i arslok 2000

Arslok

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

Hvitvin

Ellerer Engelst.

100
99
97
89
86
90
84
81

108

109

113

Raudvin
St.Emilion

100
95
94
91
88
84
84
79
78

109

114

Sérri

Dry Sack

100
100
83
84
86
83
82
82
89
90
5

Brennivin

Brennivin

100
97
110
108
109
105
102
98
92
96
104

Vodka

Stolichnaja

100
96
101
101
102
98
94
91
95
100
118

Proun neysluverdsvisitélu og medalsoluverd & afengi

Tolur midast vio tilgreindar tegundir hér ad ofan

200

190

180

170

160

150

140

130

120

110

100

90

80

Neysluverdsvisitala

70

2000

2001
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2002

2003

2004

2005

2006

2007

Viski Bjor
Chivas Regal | Egils Gull ds.
100 100
99 100
99 99
99 96
100 91
96 87
92 83
89 80
108 90
112 92
109 94
2008 2009 2010

Neyslu-

100
109
(AN
114
118
123
132
139
165
177
181

verdsvisitala

Neysluverdsvisitala
Léttvin

Sterkt vin

Bjor

’

Sala afengis i litrum eftir [Gndum

,— Danmérk 12%

island 57%
Holland 5%
Chile 4%

\ —— ftalila 2%

Spéann 2%
pyskaland 2%

Onnur 16nd 16%

7

Heildarsala raudvins i litrum
Skipting eftir [6Gndum

Onnur 16nd 0,3% —

Bandarikin 4%
Chile 28%

Frakkland 7%

Astralia 8%

Spann 17%
Argentina 10%

Sudur-Afrika 1% 1 L jtalia 15%

Heildarsala hvitvins i1 litrum
Skipting eftir [6Gndum

Argentina 8%

,— Frakkland 7%

Spann 7%

italia 9%

Astralia 11%
Bandarikin 4%

Onnur 16nd 1%

Sudur-Afrika 14%

pyskaland 24%

Chile 15%

SUNDURLIBANIR
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Skipting tébakssolu Préun sélu raudvins eftir londum
Heildarvelta 8,3 ma.kr.
35%
li Nef- og munntébak 3%
30%

Reyktobak 2%

— Vindlar 6% /\
25%

20%

Vindlingar 89%

S

15%
1 akk land

~/\ \

\

2 ~ oo
‘§ 10% / \ \K Astralia
i —_——T \ \ e SPANN
= Chile
e 0 .
5 % — ltalia
2 Sudur-Afrika
c\?; 0% Onnnur l6nd
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Fjoldi seldra vara Préun sélu hvitvins eftir [Gndum
Heildarvelta arsins m/vsk. var 21,4 ma.kr. Heildarfjsldi: 2.850 tegundir.
50% 40%
45% 46% 5%
40%
. 30%
35% 38%
25% N\
30% %
25% 20%
24%
20%
15%
15% 2
’E 10% _ lfrakkland
10% 5 . m— Astralia
10%|J10% 10% 2 ——— Chile
5% ) & W Hlutfall af fj6lda § 5% — byskaland
5% 5% et tegunda i voruvali o
4% . = Sudur-Afrika
0% 2% 2% 2% B Hiutfall af tekjum < 0% Snnnur 16nd
Résavin og Likjor ~ Styrktvinog  Vodka Hvitvin Annad Raudvin Bjor 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

freydivin bitter o.fl. sterkt vin
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Sala vindla @ mann Sala reyktobaks a mann
15 &ra og eldri 15 &ra og eldri
60 60
55
50 53 o4 54 53 50 54 5
48
40 44 40
41
40
38 36 36 38 39
30 30 35 35
31 32
29
27
20 20
10 10
IS
. 1S
a4 :E
» 0 S 0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Sala vindlinga & mann Heildarsala neftdbaks
15 4ra og eldri
90 30
80 84
25 o~
70 s M 7
7 24
60 67 = 20
20
50
>3 15 17
40
13 14 14
12
30 10 it
10 10
20
5
_ 10
< £
g o 0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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