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EFNISYFIRLIT GRI

VIDAUKI

FRA FORSTJORA

Rekstur ATVR gekk vel & arinu. Afkom-
an var samkvamt daetlun pé vérusala
veeri heldur minni en azetlanir gerdu rad
fyrir. Agaetlega gengur ad vinna eftir
nyjum l6gum um starfsemina en l&gin
dsamt nyrri reglugerd voru sett haustid
20M.

Adhaldssamt solukerfi med faum
verslunum og takmérkudum opnunar-
tima er sjaldan vinsealt. Mikid maedir &
starfsfolki sem parf ad maeta vidskipta-
vinum sem e6li mals samkveemt eru
6anagdir med kerfid.

A undanférnum arum hefur ATVR
tekist ageetlega ad gera vidskiptavini
sina dnaegda og hefur jafnan verid eitt af
efstu fyrirtaekjunum i islensku anaegju-
voginni. Pad er ageetur rangur sérstak-
lega pegar midad er vid ad ATVR hefur
einkaleyfi & smasdlu afengis og parf
ekki ad keppa vid neinn um vinseeldir.
Pad var pvi sérstaklega aneegjulegt ad
ATVR varé & arinu haest allra fyrirtaekja
i islensku &naegjuvoginni og skoradi 74,1
stig. Pad hefdi einhvern tima pott saga
til neesta baejar ad gémul rikisstofnun
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veeri med aneaegdustu vidskiptavinina af
Ollum peim fyrirtaekjum sem maeld eru.

Ein helsta askorunin i rekstri ATVR
er einmitt ad tryggja framurskarandi
pjénustu vid vidskiptavini.

A arinu hlaut ATVR gullmerki i jafn-
launauttekt PWC. Uttektin greinir kyn-
bundinn launamun innan fyrirtaekja
og metur hvort fyrirtaeki greidi badum
kynjum sému laun fyrir sambeerileg
storf. Fyrirteekid fékk engar athuga-
semdir vid Uttektina og purfti ekki ad
gera neinar sérstakar Urbeetur eda
breytingar til pess ad hljéta gullmerkid.
Jafnlaunadttektin greinir upplysingar
um raunverulegan launamun kynjanna
pegar tekid hefur verid tillit til peirra
patta sem mest hafa ahrif & laun s.s.
menntun, aldur, starfsaldur, starfaflokk
og vinnustundir. Nidurstadan var einkar
anaegjuleg fyrir starfsfélkid.

Samfélagsleg abyrgd skiptir ATVR
miklu mali. A naestu arum verdur unnid
a6 stefnumotun og adgerdaazetlun
med pad ad markmidi ad auka sjalf-
baerni. Sérstok ahersla verdur [6gd a

ATVR VARD A ARINU
HAEST ALLRA FYRIR-
TAKJA [ ISLENSKU
ANZAGJIUVOGINNI OG
SKORABI 74,1 STIG



STARFSFOLK ATVR

ER HVATT TIL PESS AD
NYTA SER VISTVZAENA
SAMGONGUMATA 0G
HEFUR SU STEFNA
SKILAD SER | BETTU
HEILSUFARI OG FARR]
VEIKINDADOGUM

ad halda ryrnun i lagmarki og fara vel
med almannafé og umhverfi. ATVR mun
vinna &fram ad pvi ad innleida ,Global
Compact” sattmala Sameinudu pjod-
anna. Samstarfid vid systurfyrirteekin,
Alko i Finnlandi, Vinmonopolet i Noregi
og Systembolaget i Svipj6d, um aukna
samfélagslega abyrgd i adfangakedj-
unni gengur ageetlega og verdur haldid
afram. Mikilvaegt er ad halda afram ad
byggja upp samfélagslega abyrgd fyrir-
teekisins & 6llum svidum pannig ad ahrif
rekstursins & samfélagid og umhverfid
verdi eins gdo og kostur er.

Starfsfolk ATVR er hvatt til bess ad
nyta sér vistveenan samgdngumata
og hefur su stefna skilad sér i beettu
heilsufari og feerri veikindadégum.

ER AFENGI VENJULEG SOLUVARA?
Peir sem vilja frjalsraedi i afengissélu
segja ad ekkert floknara eda erfidara sé
ad selja &fengi umfram adrar séluvérur.
Enginn munur sé 4 ad ad selja t.d. mjélk
eda avaxtasafa annars vegar og afengi
hins vegar. Hvad er svona merkilegt vid
afengissoluna? Er afengi ekki bara eins
og hver 6nnur séluvara? Pad er edlilegt
ad menn spyrji sig pbessara spurninga.
Ef litid er & afengi eins og hverja adra
soluvoru pa eiga logmal markadarins
vid og rikiseinkasdlur par med éparf-
ar. Hvad er p& mélié? Af hverju latum
vid ekki &fengissoluna i hendur einka-
adilum og lofum samkeppninni ad rada.
Litum nU nanar & petta. Sja ma ad
afengi er Olikt avaxtasafa. Avaxta-
safi byr ekki til fikla med sama haetti
og afengi. Avaxtasafi veldur ekki lifs-
heettulegum sjukdémum. Samfélagid
ber ekki mikinn kostnad af ofdrykkju
4vaxtasafa. Samfélagid ber hins vegar
kostnadinn af alkoholisma, afengis-
tengdum sjukdémum, afengistengdum
gleepum og 6lvunarakstri. Su stadreynd
ad afengi er avanabindandi og 6gnar lifi
beirra sem misnota pad og annarra sem

misnotkunin bitnar & veldur miklum
kostnadi fyrir samfélagid. Skattborgar-
ar greida pann kostnad eins og annan
sem felst i ad bla i sidudu samfélagi.

bPess vegna er afengi ekki venjuleg
s6luvara og & ekki ad medhondlast sem
slik. Edlilegt er ad setja stifar reglur um
sdlunaog mikilveegt ad halda samfélags-
kostnadinum eins lagum og kostur er.
Rikisrekin afengisverslun sem hefur
samfélagslega abyrgd ad leidarljosi
selur minna afengi en almennar versl-
anir sem keppa um hylli vidskiptavina.
Minni sala, minni skadsemi, minni
kostnadur fyrir samfélagid. Til pess
er leikurinn gerdur. | nylegri adgerda-
deetlun WHO fyrir Evrépu er 16gd & pad
mikil &hersla ad par sem rikisreknar
einkasolur & afengi eru vid lydi eigi skil-
yrdislaust ad halda i peer.

ibuar Nordur-Ameriku vita vel ad
afengi er ekki venjuleg soluvara. Afengi
er t.d. eina varan sem getié hefur verid
i stjéornarskréd Bandarikjanna og pad
meira ad segja tvisvar. | fyrra skiptié
pegar allsherjarbann var lagt vid solu
afengis i ollum Bandarikjunum og i
seinna skiptié pbegar banninu var aflétt.
Ekki hefur verid minnst & avaxtasafa i
stjornarskra Bandarikjanna. Enda er
pad svo ad i mérgum fylkjum Banda-
rikjanna og Kanada eru ennpé starfandi
rikisreknar afengiseinkasélur.

AFENGI OG UNGMENNI
Eitt af pvi mikilveegasta sem é&fengis-
stefna stjornvalda midar ad er ad
vernda unga folkid gagnvart afengi. A
naestu sidu er linurit sem synir afengis-
neyslu evréopskra ungmenna. Af linu-
ritinu ma sja ad neysla fslenskra ung-
menna er nalaegt medalgildi. Petta eru
of haar télur og pvi er mikilveegt ad
halda afram ad vinna ad pvi ad minnka
neysluna i pessum aldurshépi.

Eitt af pvi sem hefur ahrif & neyslu
ungmenna eru auglysingar. Sérstak-

lega ef peer eru lifsstilstengdar. i Svi-
bjéd er leyft ad auglysa léttvin. Neysla
& léttvini i Svipjéd er ordin s heesta
& Nordurlondum. NU er svo komid ad
afengisidnadurinn er ordinn steersti
auglysandinn & senskum bladamark-
adi. Sviar hafa komist ad pvi ad hvergi
nokkurs stadar eru bérn og ungmenni
eins berskjoldud gagnvart &fengisaug-
lysingum eins og i Svipjod. A islandi
er bannad ad auglysa afengi. Samt eru
auglysingar a bjor algengar og pvi midur
eru par innlendir framleidendur i farar-
broddi. Auglysingarnar nd eyrum og
augum ungmenna og yta undir neyslu
beirra. Mikilveegt er ad herda eftirlit
med &fengisauglysingum og skerpa
l6ggjofinni ef med parf.

Annad sem veldur &hyggjum er su
sleema préun ad framleidendur afeng-
is eru i auknum meli farnir ad nota
pbekkt vorumerki i 6afengum vorum yfir
vorur sem innihalda afengi. bvi midur
hafa é&fengisumbldir einnig préast i
ba att ad verda sifellt likari umbddum
undir é&fenga voru. Samfara pessu er
merkingin & afengisinnihaldinu ad verda
minna dberandi og gjarnan hofé & bak-
hlid vérunnar. Petta er alpjédleg préun
sem & upptok sin ad mestu i Banda-
rikjunum. Voérunar hofda gjarnan til

nyrra neytenda med skaerum litum og
diseetu bragdi. Erfitt er ad sporna vid
bessari proun en meginkrafa ATVR, ef
um svona vorur er ad raeda, er ad aber-
andi merkingar & afengisinnihaldi séu &
framhlid vérunnar. Pad er hluti af sam-
félagslegri 4byrgd okkar ad tryggja ad
engin heaetta sé & ruglingi milli &fengrar
og Oéafengrar voéru. Skiptir pa engu
hvort varan sé inni i budinni hja okkur
eda i isskapnum hja vidskiptavinunum.
Enginn vill ad ungmenni taki afengi i
misgripum fyrir 6afenga voru og valdi
kannski sjalfu sér eda 66rum skada f
framhaldinu.

Eg vil a8 lokum pakka samstarfsfolki
minu fyrir samstarfid a arinu. Pad ad
na efsta sati i islensku anaegjuvog-
inni gerist ekki af sjalfu sér. Pad er
otrdlega godur arangur og synir svo
ad ekki verdur um villst ad hja ATVR
vinnur duglegt félk sem byr ad einstakri
pjénustulund og setur vidskiptavininn i
fyrsta seeti.

fvar J. Arndal
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PAD ER HLUTI AF
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ABYRGD OKKAR AD
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MILLI AFENGRAR OG
OAFENGRAR VORU



~petta er frabaert -
eftir ad budin opnadi
hér a Flidum pa parf
ég ekki ad keyra
fleiri, fleiri kilometra
i Vinbudina mina.”

i ar hlaut Vinbadin haestu einkunn
allra fyrirtakja i meelingu a
islensku anagjuvoginni sem er
jafnframt hzsta einkunn sem vié-
skiptavinir Vinbadanna hafa gefid
fra upphafi, en Vinbadin hefur
verid patttakandi fra arinu 2003.
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Almennt er meiri anzgja med
pjénustu minni Vinbada sem allar
eru a landsbyggdinni og hlutu pzr
4,4 af 5 i islensku anagjuvoginni.
| Vinbadinni & Fladum var véru-
valié tvofaldad a arinu og
opnunartiminn aukinn.

48 VINBUBIR ERU A ISLANDI
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MALIKVARDAR

GLOBAL
REPORTING
INITIATIVE

VID ERUM FELAGAR

FESTA

Samfélagsabyrgd
fyrirteekja

Arsskyrsla ATVR 2013

SKYRSLA | SAMR/AMI VID GRI

MARKMIDID ER AD MIDLA UPPLYSINGUM UM STARFSEMI FYRIRTZKISINS
TENGDRI SAMFELAGSLEGRI ABYRGD A GAGNS/AZJAN HATT.

Vid gerd arsskyrslu ATVR er fylgt vié-
midum Global Reporting Initiative (GRD.
Markmidid er ad midla upplysingum um
starfsemi fyrirteekisins tengdri samfé-
lagslegri abyrgd & gagnsaejan hatt og
med samanburdarhaefum télum &r fra
ari. betta er onnur arsskyrslan sem
tekur mid af GRI. [ 4r er skyrslan unn-
in i samreemi vid G4 og neer yfir alla
starfsemi fyrirtekisins sem er ein-
gbngu 4 islandi. Arid 2012 var skyrslan
unnin i samraemi vid G3.1, ekki er um
veigamiklar breytingar ad reeda og eru
skyrslurnar i meginatridum sambaeri-
legar.

ATVR er adili ad UN Global Compact
og er arsskyrslunni skilad sem éarlegri
framvinduskyrslu (e. Communication
on Progress) til skrifstofu UN Global
Compact i samraemi vid samkomulag
pbar ad lutandi.

i upphafi ars gerdist ATVR adili
ad Festu, midst6d um samfélagslega
abyrgd. Markmid félagsins er ad leita
bestu adferda fyrir fyrirtaeki vid inn-
leidingu & stefnu um samfélagslega
abyrgd, studla ad vitundarvakningu um
samfélagslega abyrgd fyrirteekja og
hvetja til rannsékna & viéfangsefnum i
samstarfi vid haskdlasamfélagid.

Upplysingar i skyrslunni gilda fyrir
almanaksaris 2013. | henni er fjallad um
hvernig fyrirteekid fylgir G4 vidmidun-
um. Greint er fra 36 melikvéréum i 6
flokkum (visar). Aéferdum vié maelingar
og Utreikninga er lyst, ef vid 4, i tengsl-
um vid vidkomandi meelikvarda. Til
samanburdar eru birtar eldri télur par
sem peer eru til.

HEILDARSTEFNA

LEIDARLJOS
Ad studla ad beettri lydheilsu og samfélagslegri dbyrgd med pvi ad framfylgja stefnu
stjoérnvalda i afengis- og tébaksmalum

STEFNA

Ad vera i hépi fremstu pjonustufyrirteekja landsins og pekkt fyrir samfélagslega abyrgd

AHERSLUR

Vidskiptavinir

e Vid setjum vidskiptavininn { 6ndvegi og tékum mid af vaentingum hans
e bjénusta okkar einkennist af lipurd, fagmennsku og hlutleysi

e Vid leggjum &herslu & freedslu til vidskiptavina

Véruval

e Vid studlum ad beettri afengismenningu med &byrgu voéruvali

e Vi viljum ad voruval okkar sé dhugavert og byggi a fjélbreytileika og geedum

e Vid gaetum hlutleysis vid val og dreifingu & véru

e Vi leitumst vid ad bjéda eingdngu vorur sem framleiddar eru samkvaemt alpjéélegum vidmidum

Samfélagsleg abyrgd

e Vid storfum med samfélagslega abyrgd ad leidarljosi og vinnum gegn skadlegri notkun afengis og tdbaks

e Vid viljum tryggja ad aldursmork til &fengiskaupa séu virt

Vi viljum vernda ungt folk gegn neyslu afengis og tébaks med pvi ad hindra frambod & deeskilegum vérum
e Vié berum virdingu fyrir umhverfinu og leitum leida til ad lagmarka umhverfisahrif af starfsemi okkar

Hagkvamni
e Vid forum vel med verdmeeti og notum audlindir af abyrgd
e Vid leitum st6dugt nyrra leida til pess ad baeta rekstur okkar

Mannaudur

 Vid viljum ad vinnustadurinn sé lifandi og skemmtilegur par sem samskipti einkennast af lipurg,
bekkingu og 4byrgd

* Vid viljum ad starfsfolk njéti virdingar og gerum pvi kleift ad sinna starfi sinu & sem bestan hatt

e Vid leggjum aherslu & ad starfsfolk fai teekifeeri til ad auka pekkingu sina og heaefni



FRAMKVAMDARAD

iVAR J. ARNDAL SIGRUN OSK SIGURDARDOTTIR
Forstjori Adstodarforstjéri

EINAR S. EINARSSON SVEINN ViKINGUR ARNASON
Framkvaemdastjori Framkvaemdastjori
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Vorudreifing og

heildsala tobaks

- Dreifingarmiéstsé
- Utgaréur

Fjarhagssvid

Mannaudssvid

og innkaup
- Vidskiptapréun

Arangursstjérnun, fjarmal, lagamal, markadsmal, reikn-
ingshald, skjala- og gaedamal. Samfélagsleg abyrgd

Fraedsla, launavinnsla, mannaudsmal,
mottaka og motuneyti

Rekstrarsvid | Fasteignir, upplysingataekni, ryggismal

Vorusvid

Gaedaeftirlit voru, vinsérfradingar,
umsjoén vérusafns

SKIPULAG 0G STJORNUN

Skipuritinu er eetlad ad syna starfsemi
fyrirteekisins & myndraenan hatt. Naver-
andi skipurit ték gildi i arslok. Megin-
svidin eru tvo: vérudreifing og heild-
sala tobaks og sélu- og pjonustusvid.
Stodsvidin eru fjogur: fjarhagssvio,
mannaudssvid, rekstrarsvid og voru-
svid en meginhlutverk peirra er ad pjon-
usta meginsvidin. Framkveaemdastjérar
eru prir. Einar S. Einarsson ber abyrgd
4 rekstri sélu- og pjonustusvids og
vorusvids. Voérudreifing og heildsala
tobaks, og rekstrarsvid eru undir stjorn
Sveins Vikings Arnasonar. Sigran Osk

Sigurdardéttir er adstodarforstjori og
ber &byrgd & fjarhags- og mannauds-
SVidi.

Yfirstjérn, p.e. forstjéri og fram-
kveemdastjérar, hittist ad jafnadi viku-
lega og raedir stédu verkefna og tekur
akvardanir tengdar rekstri fyrirtaekis-
ins. Stjérnendur i hofudstédvum hitt-
ast ad jafnadi tvisvar { manudi par sem
farid er yfir verkefni og veittar upplys-
ingar um pad sem heest ber hverju sinni.
Verslunarstjérar i steerri Vinbtdum p.e.
& hofudborgarsveedinu, Akureyri, Sel-
fossi og Reykjanesbee hittast ad jafnadi

Sodlu- og pjonustusvid
- Rekstur Vinbuda

einu sinni i manudi med stjornendum
s6lu- og pjonustusvids til ad fara yfir
peetti sem snua ad rekstri Vinbtdanna.
Stjérnendur & skrifstofu, dreifingarmis-
st6d og i staerri Vinbidum halda reglu-
lega fundi med sinu starfsfélki. Pver-
faglegir verkefna- og umbotahdpar hafa
fest sig i sessi og eru peir fastir ligir i
skipulagi fyrirtaekisins. Héparnir vinna
ad fyrirfram skilgreindum verkefnum
og starfa til lengri eda skemmri tima. A
arinu storfudu sjo hopar med patttéku
um 20 starfsmanna fra mismunandi
starfsstodvum.

13
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»1akk fyrir ad syna

skilriki...pad er
betra ad vera viss.”

Skilrikjaeftirlit i VinbGdunum er
mikilvaegur pattur i pvi ad lag-
marka adgengi ungs félks ad
afengi og tryggja ad allir vidskipta-
vinir hafi nad afengiskaupaaldri.
Forvarnarstarf beinist a8 pvi ad
leggja aherslu a abyrga afengis- og
tobaksneyslu. 80% arangur er af
hulduheimséknum vegna skilrikja-
eftirlits.

60%

80% ARANGUR ER AF
HULDUHEIMSOKNUM

200.000

VIDSKIPTAVINIR ERU SPURBIR UM
SKILRIKI A HVERJU AR
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BIRGJAR
BLS. 46-47
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ATVR

SAMFELAGID
BLS. 36-39

VIDSKIPTAVINIR

BLS. 20-23

MANNAUDUR
BLS. 28-31

HAGSMUNAADILAR

Vid mat & samfélagslegri abyrgd er
mikilveegt ad gera sér grein fyrir hlut-
verki hagsmunaadila. Hagsmunaadil-
um er skipt f fimm flokka: Samfélagig,
vidskiptavinir, mannaudur, birgjar og
eigendur (rikid). Hér verdur stuttlega
gerd grein fyrir hverjum flokki fyrir sig.

SAMFELAGID
Allt fré arinu 1922 hefur rikid rekid
einkasdlu afengis hér & landi. Grunnur
afengisstefnu stjérnvalda er ad starf-
reekja einkasolu afengis, hair afengis-
skattar og bann vid afengisauglysingum
og markadsstarfsemi tengdri afengi. A
beim grunni starfar ATVR en reksturinn
byggir ekki & séluhvetjandi starfsemi
par sem markmidid er ad fa vidskipta-
vini til ad kaupa sem mest. Jafnframt
hefur ATVR med héndum einkasélu &
heildsé6lu tébaks auk pess ad innheimta
tobaksgjald fyrir rikissjod.
Skilrikjaeftirlit er mikilvaegur pattur
til ad tryggja ad allir vidskiptavinir
hafi nad afengiskaupaaldri. Forvarnar-
starf beinist ad pvi ad leggja aherslu &
&byrga afengis- og tébaksneyslu. Fyrir-
teekid vinnur beint ad forvarnarstarfi
med auglysingaherferdum asamt pvi ad
starfa med og styrkja adila sem vinna &
svidi forvarna.

VIDSKIPTAVINIR
Stefna fyrirtaekisins er ad vera i hopi
fremstu pjénustufyrirtaekja landsins og

vera pekkt fyrir samfélagslega abyrgd.
Mikil ahersla er [6g6 & ad vorupekking
starfsfélks sé gdd og ad vidskiptavinir
fai notid framdrskarandi pjénustu sem
einkennist af lipurd, fagmennsku og
hlutleysi. Markvisst er unnid aé pvi ad
tryggja fjolbreytt vérudrval. Freedsla
til vidskiptavina hefur pad markmid ad
vekja ahuga peirra & ad tengja saman
vin og mat &llum til &naegju. Arlega eru
gerdar vidhorfskannanir & medal vid-
skiptavina til ad fa fram skodun peirra
& pjénustunni og vidmoti starfsfolks.
Nidurstodur hverrar Vinbudar eru ryndar
og nyttar sem taeki til umbota.

MANNAUBUR

Anaegt starfsfolk er undirstada pess ad
haegt sé ad veita gdda pjonustu. Fyrir-
teekid vinnur markvisst ad pvi ad skapa
g66 vinnuskilyrdi, pjalfa og veita starfs-
folki naegar upplysingar til ad veita goda
pjénustu og vera samfélagslega abyrgt.
Ahersla er 16g3 & ad vinnustadurinn sé
lifandi og skemmtilegur par sem sam-
skiptin einkennist af gildunum LIPURD
- PEKKING - ABYRGD. Mikié er lagt
upp Ur pjénustupjalfun starfsfélks par
sem hoéfudaherslan er & pekkingu & vin-
freedum en ekki sidur ad pjalfa starfs-
folk i pvi ad tengja saman vin og mat.
Til ad studla ad betri lidan er starfsfolk
hvatt til heilsueflingar m.a. med sam-
gongustyrkjum. Samfélagsleg abyrgd
er mikilveegur pattur og mikil ahersla

6gd & ad tryggja ad starfsfolk afgreidi
ekki vidskiptavini undir afengiskaupa-
aldri.

BIRGJAR

Allt afengi og tébak er keypt af innlend-
um birgjum. Ahersla er & ad samstarfid
vid birgja sé sem farselast fyrir bada
adila og ad upplysingagjéf og pjon-
usta sé pannig uppbyggd ad badir ad-
ilar hagnist. Sérstakt vefsvadi er fyrir
birgja til ad tryggja peegileg samskipti
og oOfluga upplysingagjof. Reglulegir
fundir eru haldnir til ad fara yfir ymis
mal og tvisvar & ari eru gerdar kannanir
& medal birgja til ad fa fram skodanir
peirra og alit & margvislegum pattum i
starfseminni.

EIGANDINN | RiKID

Starfsemi ATVR skal midud vié ad hun
sé sem hagkvemust og afli tekna sem
naegir til ad greida rekstrarkostnad
og skila heefilegum ardi til rikissjéds.
Markmidid er ad studla ad beettri lyd-
heilsu og samfélagslegri abyrgd med
bvi ad takmarka og styra adgengi ad
afengi og tébaki. Mikil &hersla er & ad
vernda ungt félk gegn neyslu afengis og
tébaks og takmarka frambod af daeski-
legum vérum eins og kostur er i sam-
reemi vid pau log og reglur sem gilda
hverju sinni.
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MARKMID 0G ARANGUR

Meelanleg markmid eru sett fyrir flesta
beetti i rekstri fyrirtaekisins. Fylgst er
med stodu meelikvarda manadarlega og
frammistadan birt & innri vef. Vinbudir
f& nidurstodur fyrir sina starfsstéd en
einnig samanburd vid adrar Vinbudir i

sama staerdarflokki. | arslok 2011 var
unnin aeetlun til priggja ara fyrir tima-
bilid 2012-2014. A grundvelli peirrar
deetlunar er unnin arsasetlun sem
byggir & stefnu fyrirteekisins og lykil-
markmidum langtimaéaetlunarinnar.

SJUALFBARNISTJORNUN

MARKMID O0G MALIKVARDAR
i toflunni ma sja helstu markmid og
maelikvarda. Meelikvardarnir eru flokk-

adir eftir hagsmunaadilum med tilvisun
i GRI meelikvaréa og Global Compact
bar sem pad & vid.

LYKILMARKMID 2012-2014

LYKILMARKMIBIN ERU:

o A3 vera i hopi fremstu pjénustufyrirtaekja & islandi

® 90% arangur hulduheimsdkna vegna skilrikjaeftirlits
e Virk umhverfisstjérnun

¢ Ad vera i hopi 30% bestu fyrirteekja landsins i kjarnaspurningu
starfsanaegjukdnnunar Capacent Callup

¢ Ad arleg ardsemi verdi i samreemi vid fjarldg an pess ad studla ad aukinni sélu

e Ad pjonustueinkunn birgja i birgjakonnun verdi 4,2 af 5

ARANGUR ATVR |
ANZEGJIUVOGINNI
HEFUR ALDRE!
MZLST HZAERRI EN
FYRIR ARID 2013

] 2013 2013 2014 GRI Global
HAGSMUNAADILI SJALFBZARNISVAEDI Nidurstaba  Markmid Markmié melikvardi Compact
Anzgja med fyrirkomulag afengissslu Anzgja % 50 51 51 G4-S01 P1
Samfélagslea 4bvred Hulduheimsoknir 80 87 87 G4-S0O10
BRiag i Visskiptavinir spurdir um skilriki % 46 22 19 G4-S010
SAMFELAGID Loftslag - flutningur afengis CO; tonn 193 175 180 G4-EN15 P7, P8
Loftslag - flug innanlands og erlendis CO; tonn 31 25 29 G4-EN15 P7, P8
imynd islenska anaegjuvogin 71,4 71 71 G4-PR1, G4-PRS
Loftslag - umbugdir Endurvinnsluhlutfall % 89 89 90 G4-EN23 P8
Lifreent reektad afengi, % sala 0,38 0,4 0,4 G4-EN27 P7, P8, P9
Anzegja vidskiptavina Anzegja vidskiptavina - isl. anaegjuvogin/pjonustukénnun 74,1 73 73 G4-PR5
Anzegja vidskiptavina - staerri Vinbudir meelt & Vinbud 4,2 4,4 4,3 G4-PR5
VIDSKIPTAVINIR Aneegja vidskiptavina - minni Vinbudir meelt & Vinbd 4,4 4,4 4,5 G4-PR5
Einkenni pjénustunnar Persénuleg pjonusta og radgjof 7,8 7.8 7,8 G4-PR5
Veentingar til fyrirtaekisins islenska anaegjuvogin T4 T4 T4 G4-PR5
Pjénustustig kjarnavéru % 98,6 96 96 G4-PR5
Efla starfsanaegju og samvinnu Anagja i starfi 4,27 4,35 4,35 G4-10, G4-HR4 P3, P6
Hroés 4,0 3.8 3,8 G4-10 Pé6
Starfsfdlk vinnur sem ein heild 4,24 4,16 4,16 G4-10 P6
Starfsmannavelta % 17 G4-LA1 Pé
H et ki 0 -
MANNAUBUR Fjarvistir v/veikinda sem hlutfall af unnum klist. % 2,3 2,5 2,5 G4-LA6
Efla pjénustupekkingu G066 pekking & peirri pjonustu sem VinbUdir veita 4,0 4,1 4,1 G4-LA9 Pé6
Préun mannauds Teekifeeri til ad leera og prdast i starfi 4,0 4,1 4,1 G4-LA9 P6
Anzgja birgja Heildaranaegja birgja - birgjaksnnun 35 42 42  GAECO.CAHRS —
Skyrar reglur og gegnsaei Hlutleysi gagnvart birgjum 3,0 3,7 3,7 G4-S03 P10
Stofnsamningur - &fengisbirgjar Hlutfall % 100 100 100 G4-HR1 P2
Flutningar Sjéflutningar &fengis (CO; tonn) 547 G4-EN16 P7, P8, P9
& Sanngjérn framleidsla (Fair trade) % 0,02 G4-PR3
Framlegd 14,9 14,7 14,7 G4-EC1
Ardsemi eiginfjar 29,0 26,4 21,9 G4-EC1
Skyr abyrgd audlinda Afkést i Vinbudum, litrar 4 unna klst. 60,9 56,5 56,5 G4-10 Pé6
Afkost { DM, litrar & unna klst. 319 275 275 G4-10 P6
Bidtimi afengisbirgda i ddgum 29,3 24,0 24,0 G4-EC1
EIGENDUR Rekstrarkostnadur sem hiutfall af slu &n vsk % 10,1 10,2 102 G4-EC1
Oskyré ryrnun sem hlutfall af sélu % 0,04 0,06 0,06 G4-S03 P10
19
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STARSTU DAGARNIR

Fjoldi vidskiptavina i pusundum
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Medalfjoldi & fos.

VIDSKIPTAVINIR

ANZGJA VIDSKIPTAVINA

islenska anzgjuvogin er kdnnun sem
Samtdk idnadarins, Stjérnvisi  og
Capacent Gallup standa sameiginlega
ad. Markmid Anzegjuvogarinnar er ad
lata fyrirteekjum i té samraemdar meel-
ingar a dnaegju vidskiptavina en einnig
nokkrum 6drum pattum sem hafa ahrif
4 hana s.s. imynd, mat & gaedum og
tryggd vidskiptavina. Ad bpessu sinni
var birt nidurstada & meelingu hja 21
islensku fyrirteeki i 6 atvinnugreinum.
i ar hlaut Vinbudin haestu einkunn allra
fyrirteekja i maelingunni. Petta er jafn-
framt haesta einkunn sem vidskiptavinir
Vinblidanna hafa gefid fra upphafi, en
Vinbldin hefur verid patttakandi fra
arinu 2003. Pessi nidurstada er einkar
anaegjuleg og mikill heidur fyrir starfs-
folk Vinbudanna. Melingin er mikilvaeg-
ur meelikvardi til ad kanna hvort fyrir-
teeki n&i markmidum sinum sem eru ad
veita framurskarandi pjéonustu og verda
pannig i hoépi fremstu pjonustufyrir-
teekja landsins.

Til vidbotar patttoku i islensku
anaegjuvoginni eru gerdar pjénustu-
kannanir par sem vidskiptavinir eru
bednir um ad gefa peirri Vinblid sem
beir versludu sidast i einkunn. Spurt
er um fjélmarga paetti adra en anaegju
med bjonustu m.a. véruval, vidmot
starfsfolks og pekkingu. i heildina eru
vidskiptavinir mjég aneegdir med pjon-
ustuna en almennt er meiri anaegja med
bjénustu minni Vinbuda, sem allar eru
stadsettar & landsbyggdinni.

Arsskyrsla ATVR 2013

A heildina liti8, hversu anagd(ur)
eda 6anzgd(ur) ertu med pjonustu
Vinbadarinnar?

Vinbudir 2011 2012 2013
Steerri 4,22 4,15 4,24
Minni 4,43 4,40 4,38

* Maeling Capacent Gallup & anaegju. Kvardinn er
1-5 par sem 1 er laegst og 5 haest.

Nidurstodur pessara kannana gefa
g6da mynd af upplifun vidskiptavina og
veentingum peirra sem er gddur grunn-
ur breytinga og stefnumotunar. Til ad
koma til moéts vid dskir vidskiptavina a
landsbyggdinni var opnunartimi lengd-
ur i moérgum minnstu VinbGdunum.
Meginbreytingin var sU ad opnunar-
timinn i 12 minnstu Vinbadunum (K100)
var lengdur 1 juni, jali og agust. i fjorum
Vinbldum lengdist opnunartiminn ar 7
i 14 tima & viku og i 68rum sjé ur 6 i
13 tima & viku & virkum dégum. Einnig
var sett inn laugardagsopnun i Vinbud-
um sem stadsettar eru & helstu ferda-
mannastédum s.s. Budardal, Holmavik,
Kirkjubaejarklaustri og Vik. i mai voru
gerdar gagngerar breytingar & Vinbué-
inni & Fludum, véruvalid tvifaldad og
opnunartiminn lengdur Ur 14 timum i 31
tima & viku.

Flestir vidskiptavinir koma i Vinbué-
irnar seinni hluta vikunnar og i hefé-
bundinni viku koma teeplega 60% vid-
skiptavina & fostudogum. Heildarfjoldi
vidskiptavina & &rinu var 4.285 pusund.
Steersti dagur arsins var 23. desember

Vidskiptavinir

en pa komu yfir 43.000 vidskiptavinir,
alls voru fjérir dagar & arinu par sem
vidskiptavinafjéldinn for yfir 40 pus-
und. Til samanburdar pa koma um 27
busund vidskiptavinir ad medaltali i
Vinbudirnar & hefébundnum féstudegi.

VORUVAL

Val & voru i voruvali reedst af reglugerd
um véruval og sélu &fengis og skilmala
i vidskiptum vid birgja (nr. 755/201).
Hins vegar raedst voruurval Vinbudanna
ad mestu af eftirspurn vidskiptavina.
Voruvalinu ma i stérum drattum skipta
i prennt; kjarna, reynslu og sérflokk.
Kjarni er meginsoluflokkurinn en i hon-
um eru peaer vérur sem njéta mestrar
eftirspurnar og mynda voruval hverrar
Vinbudar i samreemi vié pad. Vérur i

kjarna eru endurmetnar prisvar sinnum
4 ari og breytist pa voruval Vinbudanna.
Reynsluflokkur er etladur nyjum vor-
um sem birgjar bjéda til tilraunasélu i
Vinbudum. Reynsluvérur eru faanlegar
i premur Vinbtéum & hofudborgar-
svaedinu, Heidrunu, Kringlunni og i
Skutuvogi. Ef reynsluvara neer tiltekn-
um vidmidum i s6lu feerist hun i kjarna
og er um leid faanleg i fleiri VinbGdum.
Sérflokki er eetlad ad meeta dskum vid-
skiptavina og stydja voéruvalsstefnu
fyrirteekisins med pvi ad stefna ad fjol-
breytni og gaedum i véruvali. Véruvalid |
reynslu og sérflokki breytist frd& manudi
til manadar i samreemi vid peer reglur
sem gilda.

Véruval hverrar Vinbudar raedst
af steerd VinbUdanna og soéluarangri

EF REYNSLUVARA NAR
TILTEKNUM VIDMIBUM

[ SOLU FAERIST HUN |
KJARNA OG ER UM LEID
FAANLEG | FLEIRI
VINBUBUM

203/

' VORUTEGUNDIR VORU
[VORUVALI 31. DESEMBER
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hverrar tegundar. bPannig selja minnstu

Vinbudirnar mest seldu vérurnar i

hverjum flokki. Til ad studla ad fjol-
breytni og gaeedum er tegundum Ur sér-
flokki beett vié i véruvalid, en markmid
er ad meeta fyrirfram skilgreindu ,lag-
marks voruvali“ i hverjum Vinbudar-
flokki. Til vidbdtar er haegt ad auka
voruval i hverri Vinbid sem ekki hef-
ur allt véruvalid i s6lu um 20 tegundir
til ad meeta eftirspurn & hverjum stad.
Pessar tegundir er haegt ad velja ur 6llu
vorusafninu 6had soéluflokki p.e. kjarna,
reynslu og sérflokki. Vinbudum er skipt
i fimm flokka eftir steerd. Minnstu Vin-
budirnar eru i K100 flokknum. K100 vis-
ar til pess ad i pessum Vinbddum eru
aldrei feerri en 100 tegundir i kjarnasélu
o.s.frv.

Vinbadahépar Fjoldi Vinbada
K100 12
K200 14
K300
K600
K800

Fjoldi Vinbuda og hlutdeild i heildar-

solu afengis er mjog mismunandi og

alls ekki i samreemi vid fjélda Vinbuda

Arsskyrsla ATVR 2013

i hverjum hépi. K800 og K600 Vinbud-
irnar fimmtan selja 79% af heildar-
solunni i litrum & medan 12 Vinbudir i
K100 selja 3%.

FRADSLA

Eitt af stefnumidum fyrirtaekisins er
ad leggja aherslu a freedslu fyrir vié-
skiptavini. Vinbladid er gefid ut fjorum
sinnum & ari en auk pess ad innihalda
voruskra VinbGdanna & hverjum tima er
par ad finna frodleik um vin, mat, vin-
reektarlond og margt fleira. Markmigid
med pvi ad efla pekkingu & ymsu er lyt-
ur ad vingerd er ad studla ad héfsamari
neyslu afengis og par med skapa betri
vinmenningu. Eitt af pvi sem vidskipta-
vinum stendur til boda er gleasileg
Vinhandbdk sem inniheldur gagnlegar
upplysingar um vinraekt, vingerd og
adra leyndardoma vinheimsins. Bok-
ina er hagt ad kaupa i Vinbudum eda
nalgast hana endurgjaldslaust & vin-
budin.is. Pemadagar hafa fest sig i sessi
4 undanférnum arum en par er ahersla
4 tengingu matar og vins. A arinu voru
haldnir tvennir pemadagar. | mars var
sjéonum beint ad vinum fra Sudur-Frakk-
landi og i juni og juli beindist athyglin
ad vinum fréa Rioja. Smabaeklingar med
uppskriftum og frodleik eru sivinseelir &

Lifreent raektadar vorur

201 2012 2013

Fjoldi tegunda

49 58 54

Seldir ltr.

49.192 58.945 70918

% af seldum ltr.

0,27% 0,32% 0,38%

Einingar

67.018 75.550 90.063

Vidskiptavinir

medal vidskiptavina en markmid peirra
er ad taka saman frédleik um afmdrkud
efni og tengja vin og mat.

Til ad gera vidskiptavinum aud-
veldara fyrir pa eru lifreent reektadar og
Jfairtrade” vorur merktar sérstaklega i
hillum Vinbtdanna fyrir pa vidskiptavini
sem kjosa slikar vérur umfram adrar.
Pott hlutfall peirra i sélu sé ekki hatt pa
hefur eftirspurnin aukist &r fra ari.

VINBUDIN.IS
A vinbudin.is eru birtar fréttir ur starf-
seminni auk pess sem par er ad finna
hina opinberu véruskra. Til ad adstoda
vidskiptavini er 6flug voruleit par sem
m.a. er haegt ad sja yfirlit yfir hvada vin
eru ny i véruvalinu & hverjum tima, lif-
raent raektud vin og vérur i timabundinni
sélu s.s. jolabjor svo eitthvad sé nefnt.
A vefnum er einnig ad finna frodleik,
uppskriftir og upplysingar um opnunar-
tima Vinbuda. Til ad koma til mots vid
aukinn fjolda vidskiptavina sem er med
snjallsima er haegt ad seakja upplys-
ingar um opnunartima og stadsetningu
Vinbudanna & m.vinbudin.is

Um 840 pusund heimsdknir voru &
vinbudin.is sem eru um 100 pus. fleiri
heimséknir en arid adur. Fra arinu

2008 hefur ordid rimlega 100% aukn-
ing & heimséknum en bad ar heimsottu
um 400 pusund vefsiduna. Hlutfall
peirra sem heimsakja siduna i gegnum
snjallsima eda spjaldtslvur eykst mikid
& milli &ra en hlutfall peirra var 26% i ar
en 13% &rid & undan. Flestir heimsottu
siduna 30. og 31. desember en bessa
tvo daga voru heimsdknir rumlega 30
pusund.

PLASTPOKAR - MARGNOTA POKAR

i umhverfisstefnu ATVR er markmisid
ad draga Ur notkun & einnota vérum
eins og plastpokum. Til ad audvelda vid-
skiptavinum ad draga ur notkun plast-
poka standa peim til boda margnota
pokar & hagsteedu verdi. Vidskiptavinir
hafa tekid pokunum fagnandi og hefur
sala & peim aukist um 54% & milli ara.
Hins vegar kjosa enn 43% vidskiptavina
ad kaupa plastpoka pegar peir versla,
sem pydir um 1,8 milljon plastpokar.
Pé dregur litillega Ur notkun & milli ara
sem er jakvaed proun. ATVR er adili ad
Pokasjédi og rennur akvedinn hluti af
soluverdi plastpokanna til sjédsins. A
arinu skiladi fyrirteekid um 12,8 millj-
onum til sjédsins sem Uthlutar arlega
styrkjum til fjclda godra mélefna.

2012 2013 % breyting
Seldir litrar 18.537.255 18.652.856 0,6%
Fjoldi vidskiptavina 4.230.378 4.285.091 1,3%
Seldir plastpokar 1.873.061 1.838.204 -1,9%
Bréfpokar gefnir vidskiptavinum 1.832.000 1.919.000 4,7%
Margnota pokar 15.169 23.334 53,8%

[3,0%

FJﬂlGUN HEIMSOKNA | GEGNUM
SNJALLSIMA EBA SPJALDTOLVUR
AVINBUDINIS A MILLI ARA

as

AUKNING

23.334 UMHVERFIS-
VZENIR POKAR
SELDIR A ARINU

1913

PUSUND BREFPOKAR
GEFNIR VIDSKIPTAVINUM
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poka aftur og aftur.

Hann er lika
nidsterkur.”

i umhverfisstefnu ATVR er mark-
midid ad draga ar notkun & einnota
vérum eins og plastpokum. A arinu
vard 54% aukning i s6lu margnota
poka fra fyrra ari. Jafnframt dré ar
so6lu a plastpokum um 34.857 stk.
pratt fyrir ad heldur fleiri vidskipta-
vinir heféu komid i badirnar.

28 M

128 MILLJONUM SKILAD |
POKASJ0B A ARINU

2012 2013

34% AUKNING VAR iSOLU
AMARGNOTA POKUM
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VINBUBIR ARSINS

Ollum Vinbtdum eru sett malanleg
markmid, medal annars um afkdst,
pjonustustig, skilrikjaeftirlit, ryrnun og
gaedaeftirlit. Vinbddunum er skipt i tvo
flokka, steerri og minni budir, og taka
markmidin mid af steerd. Markmidin eru
i meginatridum sambezerileg innan hvers
flokks. | flokki staerri Vinbtida eru paer
budir sem eru i Vinbtdarhop K600 og
K800 alls 15 Vinbddir. i minni flokkn-
um eru Vinbadir i K100-K300. Arlega

er starfsfélk peirra VinbGiéa sem né
bestum é&rangri verdlaunad og hlytur
Vinbudin auk pess nafnbédtina Vinbud
arsins. A arinu nadist gédur arangur
og voru Vinbugdirnar i Reykjanesbae i
flokki steerri og Fludir og Seydisfjoro-
ur i flokki minni Vinbtda verdlaunadar.
Auk pess fékk starfsfolk Vinbudanna
a Akranesi, Hellu, Hvolsvelli, Olafsvik,
Saudarkroki og Siglufirdi vidurkenn-
ingu fyrir mjég gédan arangur.
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HELGUN STARFSFOLKS
(STARFSANAGJA)
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MANNAUBUR

i mannaudsmalum er ahersla l5g3 & ad
vinnustadurinn sé lifandi og skemmti-
legur par sem samskipti einkennast af
lipurd, pekkingu og abyrgd. Mikilveegt er
ad starfsfolk njoti virdingar og &hersla
er l6gd & ad pad geti sinnt starfi sinu
4 sem bestan héatt. Mannaudsstefnan
og nidurstada vinnustadagreiningar er
undirstada adgerda i mannaudsmalum.
Stefnan er birt & innri vef og & vinbudin.is
4samt 68rum stefnum fyrirteekisins og
sidareglum. Tilgangur sidareglna er ad
baeta starfsanda og imynd fyrirtaekis-
ins og studla ad baettum samskiptum
starfsfolks sin & milli og gagnvart vié-
skiptavinum. Reglunum er einnig &tlad
ad skerpa & abyrgd starfsfolks varé-
andi medferd upplysinga og undirstrika
mikilvaegi pess ad lata alla sem hags-
muna hafa ad geeta njota sanngirni og
jafnreedis i hvivetna.

STARFSANAEGJA

Capacent Gallup framkvaemir arlega
vinnustadagreiningu. Linuritid synir pro-
un helgunar starfsfélks. ,Helgun” er
byding & enska ordinu ,Engagement”.
Helgun er meeld med prettan spurning-
um (12 kjarnaspurningum, auk heildar-
dnaegju). Kjarnaspurningarnar snda ad
atridum sem mota reynslu starfsfolks
af vinnustadnum, m.a. hvort starfsum-
hverfid stydur pad, hvetur pad, gerir pvi
kleift ad né arangri, metur pad ad vero-
leikum og studlar ad starfspréun pess.
Rannsoknir Gallup hafa synt ad vinnu-
stadir par sem starfsfélk er helgadra
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skila meira i framleidni, meiri aneegju
vidskiptavina og minni starfsmanna-
veltu. Medaltal fyrirteekisins er heerra
en almennt & vinnustédum, skv. gagna-
banka Capacent Gallup. Heildarmedaltal
kjarnaspurninga leekkar orlitid a milli
ara en er engu ad sidur naesthaesta
einkunn & peim sex &rum sem Capacent
Gallup hefur framkveaemt kénnunina.

Pegar hollusta starfsfélks er skodud
hefur han verid stédug undanfarin ar
en aukist fra pvi ad meelingar hofust.
Hollusta er pyding & enska ordinu
,Commitment”. Hollusta er meeld med
fjorum spurningum (heildarédnaegja,
stolt, meela med vinnustadnum og mikil-
veaegi starfs). Medaltal VinblGdarinnar er
heerra en almennt & vinnustédum, skv.
gagnabanka Capacent Gallup (meelingar
fra 2006-2013).

i kjolfar vinnustadagreiningarinnar
var nidurstaéan kynnt starfsfélki.
Starfsfolk staerri Vinblda, dreifingar-
midstodvar og skrifstofu fengu sér-
staka kynningu & nidurstédum fyrir sina
starfsstdd og samanburd vid fyrirtek-
i6 i heild. Samhlida vinnustadagrein-
ingu var framkveaemt yfirmannamat og
fengu allir yfirmenn sem hafa manna-
forrad, p.e. fimm eda fleiri undirmenn,
mat og sérstaka kynningu. Til viébdtar
var nu meld innri pjénusta, megin- og
stodsvida, en pa gefst starfsfdlki kostur
4 ad meta gadi pessara eininga. ATVR
hefur einnig verid péatttakandi i kénnun
SFR um stofnun é&rsins. Nidurstddur
arsins voru einkar anaegjulegar og

Mannaudur

haekkadi ATVR sig mikid & milli ara i
flestum pattum sem meeldir eru. ATVR
var i 11 seeti af 80 stofnunum sem hafa
fleiri en 50 starfsmenn.
Vinnustadagreiningin og kynning a
nidurstédunum er mikilvaegt teeki til ad
na fram umbotum med markvissum ad-
gerdum til ad efla starfsanaegju.

JAFNLAUNAUTTEKT

A arinu var sampykkt ny jafnréttisa-
etlun. Markmid hennar er ad studla ad
jafnrétti kynjanna, jafnri st6du peirra og
virdingu. ATVR leggur aherslu & ad allir
fai notid sin an tillits til kynferdis, kyn-
battar, triarbragda, aldurs eda busetu.
ATVR telur mikilveegt ad unnid sé ad
jafnrétti med pvi ad nyta til jafns pann
aud sem felst i menntun, reynslu og
vidhorfum kvenna og karla.

Einn af peim pattum sem hafa hvad
mest ahrif & jafna stédu kynjanna eru
laun. Ré&dgjafarfyrirteekid PwC var
fengid til ad gera uttekt & launum og
greina pau til ad ganga ur skugga um
starfsfolki veeri ekki mismunad i laun-
um & grundvelli kynferdis. | kjolfar at-
tektarinnar hlaut ATVR Gullmerki i jafn-
launauttekt PwC. Fyrirteekid fékk engar
athugasemdir vid uttektina og purfti
ekki ad gera neinar sérstakar Urbaetur
eda breytingar til pess ad hljéta Gull-
merkid. Jafnlaunauttektin greinir upp-
lysingar um raunverulegan launamun
kynjanna pegar tekid hefur verid tillit til
beirra patta sem mest hafa &hrif & laun
s.s. menntun, aldur, starfsaldur, starfa-

flokkur og vinnustundir. Til ad hljéta
Gullmerkid purfa fyrirteeki ad hafa 3,5%
eda minni dutskyrdan launamun.

SAMGONGUSAMNINGUR SAMEINAR
VISTVANAR SAMGONGUR 0G HEIL-
BRIGDAN LiFSSTIL

Ymislegt er gert til ad studla ad betri
lidan og aukinni starfsaneegju. Starfs-
folk er hvatt til ad hreyfa sig reglulega
m.a. med pvi ad veita starfsfélki likams-
reektarstyrk, hvetja til patttoku i Lifs-
hlaupinu og Hjélad i vinnuna. Adstada
starfsfélks hefur einnig verid beett t6lu-
vert. A Studlahalsi var tekin { notkun aé-
stada til ad geyma hjol og sturtuadstada
endurbeaett. Pegar framkveemdir eru i
Vinbudum er almenna reglan su ad sett
er upp sturtuadstada fyrir starfsfélk, en
markmidid er ad audvelda starfsfolki ad
koma med vistveenum heetti til vinnu.
Samgéngusamningar hafa verid i bodi
fyrir starfsfolk fra pvi & vormanudum
2011. 1 &r var i fyrsta skipti bodid upp &
samning allt arid en adur héfédu samn-
ingarnir eingdngu verid i bodi halft arid
fra april-sept. Starfsfolk sem skrifar
undir samgongusamning skuldbindur
sig til ad ferdast til og frd vinnu med
vistveenum heetti ad jafnadi prisvar
sinnum i viku & samningstimanum. Med
vistvaenum heetti er att vid ad ganga,
hlaupa, hjola eda taka streetd. Mikil
anzegja var med samninginn og i sumar
voru 133 starfsmenn med samning en
feekkadi i 128 yfir vetrarmanudina, 58
konur og 70 karlar.

il

FENGU GREIDD LAUN
AARINU
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447 STARFSMANNA MED
SAMGONGUSAMNING
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NIDURSTADA
HEILSUFARSM/ZELINGA
SYNIR AD PROUN

A HEILSUFAR]
STARFSFOLKS ER
MJIOG JAKVAED

Undanfarin &ar hefur febrtar verid
skilgreindur heilsumanudur en pa er
vakin athygli & mikilveegi hreyfingar
og heilbrigds lifsstils m.a. med fyr-
irlestrum og frédleik. | februarlok er
sidan 6llu starfsfélki bodid ad fara i
heilsufarsmeelingu par sem m.a. bl6d-
brystingur, blodfita, blédsykur, BMI-
studull og fituprésenta eru meeld. Alls
téku 150 starfsmenn péatt i maelingunni
4 hofudborgarsveedinu og nagrenni
auk Akureyrar. A minni starfsstédvum
er starfsfélki bodid ad leita til naestu
heilsugaeslustédvar til ad fa sambeeri-
lega heilsufarsmeaelingu.

Nidurstada heilsufarsmaelinga syn-
ir ad préun & heilsufari starfsfolks er
mjog jakveed, m.a. eru fleiri sem hreyfa
sig reglulega, offita minnkar og peim
sem hafa of haan blddprysting faekkar.
Pess utan hefur veikindahlutfall laekk-
ad verulega & undanférnum arum, var
3,9% arid 2009 en i ar var hlutfallid
2,3%.

i samvinnu vid starfsmannafélagid
er arlega bodid upp & ymsa vidburdi.
Méa par nefna arshatid, sumarsprell og
jolaball en pad eru peir vidburdir sem
jafnan njéta mestra vinseelda.

UPPLYSINGAGJOF

Til ad starfsfolk geti sinnt starfi sinu og
veitt g6da pjonustu er mikilvaegt ad pad
fai naegar upplysingar. Auk reglulegra
starfsmannafunda m.a. & 6llum steerri
starfsst6dvum ma néalgast upplysingar
ainnri vef, Asgaréi. Par eru birtar frétt-
ir nadnast daglega en auk pess er ad
finna par margvislegan frédleik dsamt
nytsamlegum upplysingum s.s. verk-
lagsreglur og handbakur. Fréttabréf
starfsfolks, Floskuskeytid, var gefid ut
i 4 tolubledum & arinu og er pad ellefta
arid i r6d sem pad er gefid Gt. Bladid
er sent heim til starfsfélks en pad er
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m.a. gert til ad gefa heimilisfélki innsyn
i daglegt starfsumhverfi starfsmanna.
i bladinu er birt fjslbreytt efni, beedi
fréttir og frodleikur en myndir ar fé-
lagslifinu eru liklega vinselasta efnid.

SLYSASKRANING 0OG FJARVISTIR
VEGNA VEIKINDA

brjd vinnuslys voru skrad a arinu, par
af attu tvo slysanna sér stad a leidinni
til og fré vinnu. N&dst hefur verulegur
arangur med markvissum adgerdum til
ad reyna ad draga ur alagi og heettu &
slysum. Breytt upprédun i dreifingar-
midstod hefur pad markmid ad minnka
eins og kostur er akstur lyftara i husinu
og par med draga ur heettunni & slys-
um. Vié hénnun nyrra Vinbuda er mark-
visst reynt ad minnka vérumedhondlun
medal annars med pvi ad afmarka sér-
stakt rymi fyrir bjor og par med parf
ekki ad umstafla vérum i hillur og vagna
heldur er heegt ad keyra inn heil véru-
bretti. Ny afgreidslubord, sem atlad er
ad létta vinnualag, voru tekin i notkun
i Austurstraeti og Stekkjarbakka. Haegt
er ad hedarstilla bordin og stjérna
birtustigi i [jésum fyrir ofan afgreidslu-
svaedid. | steerri Vinbudum var tekinn i
notkun bunadur eda ,utdrag” til ad aud-
velda starfsfélki ad draga floskur fram-
ar i nedstu hillu &n pess ad teygja sig
innst i hilluna.

Fjarvistir vegna veikinda sem hlutfall
af unnum vinnustundum, voru 2,2% og
hefur feekkad & milli ara, var 2,7% arid
2012.

Veikindi i hlutfalli vid unnar vinnustundir

Vinbudir 2,3%
Dreifingarmidsts 2,6%
Skrifstofa 1,8%
ATVR i heild 2,2%

Sja nanar i G4-LA6 & bls. 90

Mannaudur

FJOLDI STARFSFOLKS, STARFS-
MANNAVELTA 0G ARSVERK

i desember storfudu alls 430 hja fyrir-
teekinu, baedi fastradnir og timavinnu-
félk, 243 konur og 187 karlar. Par af
voru 205 fastradnir, 107 konur og 98
karlar. Timavinnufélk er starfsfélk sem
vinnur & alagstimum, seinni hluta vik-
unnar, i sumarafleysingum og um jol. Af
peim sem voru i vinnu i desember voru
33% i fullu starfi, 14% i hlutastarfi og
52% { timavinnu.

Pegar horft er til starfsmannaveltu
pba var hun 17% fyrir fyrirteekid i heild.
Mesta starfsmannaveltan er hja starfs-
félki i timavinnu 21% en minnst hja
starfsfolki i fullu starfi 10%. | vidauka
i li6 GA-LAT ma sja sundurlidun starfs-
mannaveltu eftir radningarformi, aldri
og kyni.

Starfsmenn sem fengu greidd laun &
arinu voru 601 i heildina. Umreiknad i
arsverk voru pau 270 i samanburdi vié
272 arid adur. | heildina hefur arsverk-
um pvi feekkad um 1% & milli ara.

NAMSKEID 0G STARFSPROUN

Ad veita framurskarandi pjénustu
krefst pekkingar. Mikil &hersla er l6gd &
ad starfsfolk hugi ad pekkingu sinni og
er 6ll freedsla innan vébanda Vinskdla
Vinbudanna. Vinskolinn heldur arlega
fjolmdrg namskeid sem gefa starfsfolki
kost & ad efla pekkingu sina og feerni.
Ollu starfsfélki Vinbudanna er zetlad
ad saekja grunnnamskeid i vinfreadum
(Vinfreedi ) innan sex manada eftir ad
bad hefur storf. Pad sama gildir um
timavinnufdélk en par eru timamdrkin
12 méanudir. Vinfraedi Il er ekki skyldu-
namskeid en markmidid er ad fastrad-
i0 starfsfélk steerri Vinbuda seeki pad

nadmskeid. Fjolmérg stutt namskeid
um afmorkud viéfangsefni, svonefnd
fraedsluskot, hafa notid mikilla vinsaelda
hja starfsfolki og eru ad jafnadi haldin
fimm til sex slik nd&mskeid arlega.

Vinsérfraedingar heimsakja Vin-
budirnar og freeda starfsfolk um mest
seldu vinin, auk pess eru haldnar kynn-
ingar i tengslum vié pemadaga par sem
dherslan er & ad tengja saman vin og
mat.

Pess utan var haldid eitt nylidanam-
skeid, niu 6ryggisnamskeid, vinnuvéla-
nadmskeid auk styttri fyrirlestra tengd-
um heilsu og heilsuvernd. Samanlagt
voru namskeidsstundir teplega 3.700
sem er samsvarandi um taepum tveim
dégum i ndmskeidahald & hvert stédu-
gildi.

Vinskolinn er i samstarfi vid einn
virtasta vinskéla heims, WSET i London.
Vinskolinn hefur fengid vidurkenningu
til ad kenna svokéllud ,Advance” nam-
skeid. Kennarar i skélanum hafa verid
vidurkenndir af WSET til ad kenna allt
vardandi bordvin og eimada drykki. | lok
arsins utskrifudust fjorir starfsmenn
med WSET gradu og pvi starfa na 15
starfsmenn sem vinradgjafar sem allir
hafa lokid profi fra WSET.

A arinu voru frammistééusamtsl inn-
leidd i allt fyrirtaekid. Samtélin byggja i
grunninn & matsblééum par sem baedi
starfsmadurinn sjalfur og yfirmadur
meta frammistddu & fyrirfram skil-
greindum pattum sem tengjast m.a.
samskiptum, samvinnu og lidan i starfi.
Markmidid er ad slikt samtal eigi sér
stad einu sinni & ari en um pad bil sex
manudum sidar sé samtalinu fylgt eftir
med 6formlegra samtali.

L/ \]

FASTRADID STARFSFOLK:
7% KONUR, 43% KARLAR
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HONUR STORFUBU Hui
ATVR DESEMBER

76

KARLAR $TﬂHFUﬂU HUA
ATVR | DESEMBER
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Mikil ahersla er 16gé a4 umhverfis-
mal i samrami vié umhverfisstefnu
fyrirtakisins. Mikill argangur,
adallega pappi og plast fellur til
vegna edli starfseminnar. Starfs-
folk Vinbadanna pressar allan
pappa sem er svo endurnyttur.
Plast er flokkad i dreifingarmidst6d
og i 6llum Vinbadum par sem pvi
verdur vid komid.
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GERBIST ATVR ABILI AD
UN GLOBAL COMPACT SAMTOKUNUM

PEGAR STARFSFOLK

FR SPURT HVORT PAD
TELJI FYRIRTAKID SAM-
FELAGSLEGA ABYRGT
SVARA YFIR 98%

AD SVO SE
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SAMFELAGSLEG ABYRGD

GLOBAL COMPACT

ATVR gerdist adili a8 UN Global
Compact ari¢ 2012. Global Compact eru
steerstu samtok & svidi samfélagslegrar
&byrgdar fyrirteekja. Patttakendur eru
um 10.000 par af yfir 7.000 fyrirtaeki
i 145 londum. Global Compact er &kall
til fyrirteekja um allan heim um ad taka
pbatt i ad bua til ramma um samfélag og
umhverfi sem tryggir opna og frjalsa
markadi sem allir hafi jafna méguleika &
ad njodta. Med patttsku vill ATVR studla
ad pvi ad paer vorur sem bodid er upp
4 séu i samraemi vid sattmalann sem
kvedur & um afnam barnapreelkunar,
virdingu mannréttinda, adbunad &
vinnustad, umhverfismal og varnir gegn
spillingu.

Med undirrituninni skuldbindur ATVR
sig til ad fylgja reglunum og ad stefna,
starfsheettir og vérukaupaferli fyrir-
taekisins taki mid af peim. Arlega mun
ATVR gera grein fyrir arangri og/eda
verkefnum sem styrkja meginreglurnar
10, eins og fyrirteekjum er gert ad gera.

PEKKT FYRIR

SAMFELAGSLEGA ABYRGD

Stefna fyrirteekisins er ad vera i hépi
fremstu pjénustufyrirteekja landsins
og pekkt fyrir samfélagslega abyrgd.
Vid innleidingu & samfélagslegri abyrgd
hefur verid fylgt leidbeiningastadlin-
um 1SO 26000. Til ad kanna vidhorf til
samfélagslegrar abyrgdar fyrirteekisins
voru gerdar tveer kannanir. Capacent

Gallup gerdi kénnun & medal almenn-
ings en fyrirtaekid framkveemdi sjalft
kénnun & medal starfsfdlks.

Pegar almenningur er spurdur;
Hversu miklu eda litlu mali finnst pér
skipta ad fyrirteeki séu samfélagslega
abyrg i starfsemi sinni? svara 85% ad
pad skipti 6llu eda miklu mali. begar
spurt er um ATVR sérstaklega telja 67%
ad fyrirteekid syni mikla eda nokkra
samfélagslega abyrgd. 12% telja fyrir-
teekid ekki syna neina abyrgd. beir sem
eru yngri telja fyrirteekié almennt mun
&byrgara en peir sem eldri eru. begar
spurt er hvernig viskomandi telji ATVR
syna samfélagslega 4byrgd nefnir mikill
meirihluti forvarnir, freedslu og auglys-
ingar, asamt pvi ad selja ekki ungmenn-
um &fengi.

Pegar starfsfolk er spurt hvort pad
telji fyrirteekid samfélagslega abyrgt
svara yfir 98% ad svo sé. Einkar
anaegjulegt er ad sja pessa nidurstédu
enda hefur mikil &hersla verid l6gd
4 ad kynna malefnid fyrir starfsfolki,
sérstaklega i VinbGdum i tengslum vid
skilrikjaeftirlit. Flestir nefna ad sam-
félagsleg abyrgd fyrirteekisins snudi ad
forvérnum og ad afgreida ekki pa sem
eru undir &fengiskaupaaldri.

STUDNINGUR VID FYRIRKOMULAG
EINKASOLU AFENGIS A iSLANDI
begar landsmenn eru spurdir: ,Myndir
bu vilja ad Vinbudir ATVR hafi afram
einkaleyfi & s6lu & bjor, léttvini og sterku

Samfélagsleg abyrgd

afengi eda myndir pu vilja ad sala & bjor,
léttvini og sterku &fengi yrédi leyfd i 66r-
um verslunum?” svara 56% ad peir vilji
ad Vinbudir hafi afram einkaleyfi, 44%
vilja hins vegar leyfa solu & afengi i
6drum verslunum. Almennt eru konur
aneaegdari med einkasslufyrirkomulag-
i6, 64% kvenna er fylgjandi ndverandi
fyrirkomulagi en 49% karla. Studningur
er mestur i aldursflokknum 50-75 éra
baedi hja kérlum og konum en minnstur
i aldursflokknum 30-39 éara. Hins vegar
hefur studningurinn aukist mikid i
yngsta hépnum b.e. 20-29 4ra. Arid
2012 voru 33% fylgjandi einkaleyfinu
en nu er hlutfallid 46%. bPegar spurt er
hvad folk sé dnaegdast med i niverandi
fyrirkomulagi nefna flestir ad naudsyn-
legt sé ad vernda unglinga og pad purfi

HULDUHEIMSOKNIR - PROUN

100%

ad hafa stjérn & afengissélunni. Sem
helstu astedu pess ad landsmenn
eru oOaneaegdir med fyrirkomulagid
nefna flestir ad rétt sé ad hafa frjalsa
samkeppni og ad fyrirkomulagid sé
gamaldags.

SKILRIKJAEFTIRLIT

A undanférnum arum hefur mikil
ahersla og fraedsla att sér stad til ad
efla og auka feerni starfsfolks pegar
kemur ad skilrikjaeftirliti. Enda er pad
ein af meginskyldum fyrirteekisins ad
tryggja ad vidskiptavinir hafi nad 20 ara
aldri. Til ad undirstrika mikilveegi skil-
rikjaeftirlits eru framkveemdar huldu-
heimsoéknir af utanadkomandi adilum
i 6llum steerri Vinbudum p.e. & hofud-
borgarsvaedinu, Selfossi, Reykjanes-
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MIKIL AHERSLA ER
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bee og Akureyri. Ad medaltali eru prjar
heimséknir i manudi i hverja Vinbd par
sem kannad er hvort ungt félk 4 aldr-
inum 20-25 ara sé spurt um skilriki
begar pad verslar. Auk pess er i 6llum
Vinbudum fylgst med pvi hversu oft er
spurt um skilriki i hlutfalli vid heildar-
afgreidslufjélda.

HERFERBIR

A undanférnum arum hafa verid birt-
ar ymsar auglysingar til ad leggja
&herslu & samfélagslega abyrgd m.a.
,Biddu - haféu skilrikin medferdis” og
,Er petta rétt préun?” par sem foreldr-
ar eru hvattir til ad kaupa ekki afengi
fyrir ungt folk. Badar pessar herferdir
eru i léttum dur, pétt undirtéonninn sé
alvarlegur. | &r var athyglinni beint ad
munntébaksnotkun ungs folks. Lykil-
setning herferdarinnar er: ,Seturdu
hvad sem er upp i pig? Munntébak er
6ged”. Markmidid er ad vekja folk til
umhugsunar um skadsemi munntébaks
og minna ungt folk & ad munntdébak sé
skadlegt ekki sidur en 6gedslegt. | aug-
lysingunni er munntébaki likt vid rusl
til ad undirstrika ad engum myndi detta
i hug ad hafa pad langtimum saman i
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munninum. Auglysingin fékk jakveed
vidbrégd en hun var framleidd i prividd,
fyrst islenskra auglysinga, og var mest
synd i kvikmyndahdsum. Auglysingin
var tilnefnd til L4dursins sem athyglis-
verdasta auglysing arsins 2013 i flokki
almannaheillaauglysinga.

ATVR hefur starfad med adilum sem
vinna ad forvérnum. M& bar nefna
aralangt samstarf vid Umferdarstofu,
nd Samgoéngustofu, um auglysinga-
herferdir par sem meginahersla er 16gd
4 ad afengi og akstur eigi aldrei sam-
leid. Auk pess hafa hin ymsu mannué-
ar- og forvarnarmal verid styrkt pott
megindherslan sé ad styrkja malefni
sem tengjast neyslu vimuefna og fyrir-
byggjandi starfsemi.

UMHVERFID
Mikil &hersla er 6gd & umhverfismal i
samraemi vié umhverfisstefnu fyrirtaek-
isins. Unnid hefur verid ad fjolmdrgum
verkefnum tengd stefnumidunum, m.a.
verkefni um vistvaen innkaup, greent
bdékhald og greent skorkort sem innleitt
var & arinu.

Mikill urgangur, adallega pappi og
plast fellur til vegna edli starfseminnar.

Magn til endurvinnslu, plast, blandadur Urgangur, gedapappir og bylgjupappi

Endurunnid (tonn) 2012 2013 % breyting
Bylgjupappi 145 160 10,3
Plastumbudir 19 18,3 -3,7
Gaedapappir 3,7 3,2 -13,5
Grofur drgangur 37,4 26,6 -28,9
Samtals endurunnid 205,1 208,1 1,5
Urdad

Blandadur Grgangur 213 18,2 -14,6
Grofur drgangur 16,1 8,4 -47,8
Samtals urdad 37,4 26,6 -28,9
Samtals Urgangur 242,5 234,7 -3,2
Endurvinnsluhlutfall % 85 89

Samfélagsleg abyrgd

Blandadur og oflokkadur Urgangur
reedst ad mestu af umfangi fram-
kveemda hverju sinni, en aukin &hersla
hefur veridé [6gd & ad minnka pennan
flokk. Plast er flokkad i dreifingarmid-
stod og i 6llum Vinbddum par sem pvi
verdur vid komid. | auknum maeli hefur
vidskiptavinum verid gert kleift ad nalg-
ast pappakassa til ad endurnota.

A 6llum starfsstsdvum & hofud-
borgarsveedinu og & Akureyri er gaeda-
pappir, dagblédum og timaritum safnad
tilendurvinnslu. Jafnframt hefur starfs-
folk verid hvatt til ad spara Gtprentanir
og minnka pannig pappirsnotkun.

Godur arangur nadist & arinu og tokst
ad minnka magn 6flokkads urgangs um
29% og markmid arsins um 89% endur-
vinnsluhlutfall n&dist med samstilltu
ataki.

ATVR er i hépi stofnenda og hluthafa
Endurvinnslunnar sem sér um moét-
toku allra einnota drykkjarvéruumbuda
hérlendis, greidir ut skilagjald peirra,
undirbyr peer til Utflutnings og selur til
endurvinnslu. Sja nanar i EN-23 bls. 86.

NORRANT SAMSTARF A SVIDI SAM-
FELAGSLEGRAR ABYRGDAR

Allt fréd arinu 2009 hafa norreenu
afengiseinkasolurnar, Alko i Finnlandi,
Systembolaget i Svipj6d, Vinmonopo-
let i Noregi, Rusdrekkasela Landsins i
Faereyjum og ATVR, verid i samstarfi
sem snyr ad siéferdilegum grundvallar-
reglum i adfangakedjunni. Sameiginlegt
markmid er ad hafa ahrif til aukinnar
sjalfbaerni med samnorreenum sidar-
eglum (Code of Conduct). | l6gum sem
toku gildi i juni 2011 er kvedid & um ad
ATVR leitist vié ad tryggja ad soluver-
ur fyrirtaekisins séu framleiddar sam-
kveemt alpjédlegum sampykktum og
sidareglum. Sidareglurnar eru hluti af
stofnsamningi vid afengisbirgja en fra
1. sept. 2012 hafa peir allir undirritad

samninginn. Sidareglurnar, sem eru
hluti af stofnsamningi, eru byggdar & tiu
meginreglum samfélagslegrar dbyrgdar
Global Compact & heimsvisu. Reglurnar
njéta alpjodlegrar vidurkenningar og
byggja &

e Mannréttindayfirlysingu Sameinudu
bjédanna

¢ Yfirlysingu Alpjodavinnumalastofn-
unarinnar um grundvallarreglur og
réttindi i starfi

e Rio-yfirlysingunni um réttindi og
skyldur rikja gagnvart umhverfinu

e Séattmala Sameinudu pjédanna gegn
spillingu

Vidskiptavinir, og i raun samfélagid
allt, gera i auknum meeli krofur til fyrir-
teekja um ad pau tryggi ad vérur sem
pau selja séu framleiddar med sidreen-
um heetti, um pad snuast sidareglurnar
og innleiding peirra.

Sidareglurnar hafa verid kynntar
fyrir afengisbirgjum i hverju landi fyrir
sig en auk pess hefur framleidendum
og 68rum hagsmunaadilum verid kynnt
verkefnid i sameiginlegum vettvangs-
ferdum til nokkurra helstu vinfram-
leidslulanda. Pau l6nd sem heimsétt
hafa verid eru Sudur-Afrika, Frakkland,
Spann, itall’a, Chile, Argentina, Kalifornia
og &rié 2013 voru Pélland og Bulgar-
ia heimsoétt. | ferdunum eru norraenu
sidareglurnar kynntar m.a. fyrir fram-
leidendum, samtékum framleidenda og
stjérnvéldum. Markmiéié er ad fram-
leidendur og stjornvéld i hverju landi
séu medvitud um mikilveegi pess ad
tryggt sé ad vorur séu framleiddar vid
vidunandi adsteedur og i samraemi vid
alpjédasampykktir. Mikilveegt er ad pad
komi fram ad reglunum er eetlad ad vera
grunnur til ad leidrétta hegdun, mark-
midid er ekki ad utiloka vérur & grund-
velli sidareglnanna.

KROFUR ERU GERDAR
TIL FYRIRTAKJA UM AD
VORUR SEM PAU SELJA
SEU FRAMLEIDDAR MED
SIDPRAENUM HATTI

90%

SKILAHLUTFALL AF
SELDUM UMBUBUM
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EIGANDINN

Starfsemi ATVR skal midud vié ad hun
sé sem hagkveaemust og afli tekna sem
naegi til ad greida rekstrarkostnad og
skila haefilegum ardi til rikissjéds.

Mikid af tekjum fyrirtaekisins er med
einum eda 68rum heetti hluti af tekj-
um rikissjods, p.e. i formi afengis- og
tobaksgjalda, virdisaukaskatts og arés.
i 4r nam pessi upphad um 22,5 millj-
oréum krona og haekkadi um 4,3% &
milli ara, var 21,6 milljaréar kr. arid
2012. Alls nam ardur ATVR til rikissjods
1.200 millj. kr.

1. jantar 2013 heekkadi 4fengisgjald &
sterkt afengi um 4,6%, ekki vard haekk-
un i 6drum flokkum. A arinu jokst sala
léttvina ((=22% alk) um 4,3%, alls voru
seldir 3.458 pus. litrar. Hins vegar var
5,1% samdrattur i solu & sterku afengi
(022% alk.). Langmest er selt af bjor
eda um 78% af heildarmagni seldra
litra, pad vard litilleg aukning & éarinu
eda 0,1%. | heild var selt 0,6% meira
magn af afengi i samanburdi vid fyrra
ar eda 18,6 milljon litrar.
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Tobaksgjald  heaekkadi  sémuleidis
1. jantar um 20,3% nema tobaksgjald
& neftébak sem haekkadi um 100%.
Ahrifin & s6lu neftébaks voru pau ad
salan drést saman annad arid i réd eftir
mikla aukningu undanfarinna ara par &
undan.

Samdrattur var i sélu & vindlingum
(sigarettum) um 12,2%, vindlum um
10,2% og neftobaki um 4%. Hins vegar
jokst sala & reyktébaki um 1,6% & milli
ara.

Rekstur

e Vid forum vel med verémeeti og
notum audlindir af abyrgd

e Vid leitum st6dugt nyrra leida til
bess ad baeta rekstur okkar

HAGNADUR 0G SOLUTOLUR

Hagnadur ATVR var 1.304 m.kr. i sam-
anburdi vié 1.340 m.kr. arig 2012.
Rekstrartekjur arsins voru 27,4 millj-
ardar kr. Tekjur af sélu &fengis voru
18.202 m.kr. og haekkudu um 2% & milli
ara. Tekjur af sélu tobaks jukust um

HLUTI RiKISSJODS AF BRUTTOSOLU ATVR:

2012 2013

Magngjald tobaks 5.007.282 5.502.367
Ardur til rikissjods 1.050.000 1.200.000
Afengisgjald* 8.711.583 8.798.394
Virdisaukaskattur 6.783.234 6.986.585
21.552.099 22.487.346

*Afengisgjald reiknad ut eftir seldu magni

Eigandinn

51% & milli aranna 2012 og 2013 og
voru 9.133 m.kr.

Rekstrargjold namu 26.115 m.kr. bar
af var vorunotkun 23.321 m.kr. Rekstr-
arhagnadur fyrir afskriftir (EBITDA)
var 1.469 m.kr. eda 5,4% midad vid 5,7%
afyrraari. Ardsemi eiginfjar & arinu var
29%.

Alls voru seldir 18,7 milljén litrar af
afengi sem er 0,6% meira magn en &rid
adur. Mest var selt af bjér eda 14,5 millj-
6n litrar. A arinu jokst sala léttvina um
4,3% & medan sala & sterku afengi drost
saman um 5,2% & milli ara.

HAGKVZAMUR REKSTUR

Stédugt er leitad leida til ad auka skil-
virkni og hagkvaemni. Med markvissri
markmidasetningu um afkdst starfs-
folks, par sem vidmidid er seldir litrar
pr. unna klist., hefur nadst verulegur
sparnadur i launakostnadi baedi i Vin-
bidum og dreifingarmidstéd & undan-
fornum arum. Afkdst maeld i pusundum

80

seldra litra pr. stédugildi hafa aldrei
verid meiri en allt fra arinu 2009 hefur
markvisst verid unnid ad pvi ad auka af-
kost i fyrirteekinu.

Unnid hefur verid ad hagraedingu
i birgdaméalum med breyttu skipulagi
flutninga og pantana baedi til birgja og
fra VinbGdum til dreifingarmidstddvar.
Stédugt er leitad leida til ad auka hag-
kveemni upplysingakerfa par sem 6gd
er ahersla & meiri sampeettingu og 6r-
yggi gagna. AGR innkaupakerfi var ad
fullu innleitt & arinu, kerfinu er eetlad
ad beeta vinnuferli pantana baedi hja
Vinbudum og i innkaupum & adallager
og gera allt ferlid hagkvamara og skil-
virkara.

Mikid fjarhagslegt hagreedi felst i pvi
ad innleida ferli rafreenna reikninga. A
undanférnum arum hefur umfang raf-
reenna reikninga sifellt verid ad aukast.
Reikningum ma i stérum drattum skipta
i prja flokka, vorukaupa-, rekstrar- og
sélureikninga. | kerfinu voru 53 pus-
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A ARINU VORU GERDAR
GAGNGERAR ENDUR-
BATUR A VINBUBDINNI

| AUSTURSTRAT!

und reikningar i pessum flokkum. Af
pessum reikningum voru rumlega 28
pusund reikningar rafreenir eda um
53%. Ekki verdur til formlegur reikn-
ingur pegar Vinbudir panta vérur fra
dreifingarmidst6d heldur svokalladar
millifeerslupantanir. Paer voru alls rdm-
lega 30 pusund & arinu og eru eingdngu
rafreenar. Hagradi af notkun rafranna
reikninga felst m.a. i sparnadi i mottoku
og urvinnslu peirra, svo sem med sjalf-
virkni i békun, rafreenu sampykktarferli
og greidslustyringu. Afgreidsla reikn-
inga verdur hradari og o6ruggari og
sendingar- og geymslukostnadur papp-
irs minnkar verulega. Varlega aetlad
mé gera rad fyrir ad um 1.000 krénur
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sparist fyrir hvern reikning, pvi er til
mikils ad vinna ad auka umfang raf-
renna reikninga enn frekar.

Arid 2009 var tébaksafgreidsla sem
stadsett hafdi verid i Heidrdnu flutt til
Utgards (dreifingarmidstsdvar). | fram-
haldinu hefur smam saman verid unnid
ad pvi ad flytja alla tobaksdreifingu
fra Vinbadum til Utgards. Oll tobaks-
dreifing var ordin miéleeg i jantar 2014.
Mikid hagreedi fylgir breytingunni par
sem birgdahald og vérumedhsndlun
minnkar og dreifingarkostnadur laekk-
ar. Samhlida hefur verid 16gd ahersla &
rafraenar pantanir til hagsbéta fyrir alla
adila.

Eigandinn

FRAMKVZAMDIR

i arslok 2013 rak ATVR 48 Vinbusir auk
vefbldar, par af eru 12 Vinbudir a héfud-
borgarsvaedinu. A arinu voru gerdar
gagngerar endurbeaetur & Vinbddunum
i Austurstreeti og i Stekkjarbakka. Vin-
budirnar voru lokadar i nokkrar vikur
medan & framkveemdum stdd.

Vinbudirnar & Kirkjubaejarklaustri
og Grundarfirdi voru fluttar i steerra
og betra hdsnazdi og breytt i sjalfs-
afgreidslu. Vinbudin & Patreksfirdi opn-
Vinbudin i Grindavik var endurnyjud
og opnadi ny og glaesileg verslun par i
oktdber. Allar pessar Vinbudir eru nu
alfarid i rekstri ATVR en a8ur voru peer
i samstarfi vid annan rekstraradila. Oll
adstada er mun betri baedi fyrir vid-
skiptavini og starfsfélk. Auk pess voru
gerdar nokkrar endurbaetur & Vinbus-
inni & Reydarfirdi.

Fra pvi ad Vinbldin & Fludum var
opnud f juni 2009 hefur vidskiptavinum
fjolgad og salan aukist jafnt og pétt. Vin-
budin var i upphafi i flokki minnstu Vin-
buda, en vegna fjolda vidskiptavina og
mikillar s6lu pa var akvedid ad steekka
verslunina, auka véruvalid og lengja
opnunartimann. Gerdar voru breytingar
& husnedinu til ad meeta auknu véruvali
og lokadi Vinbudin medan & breytingun-
um stdé.

A seinni hluta arsins héfust fram-
kveemdir vid vidbyggingu Vinbudarinn-
ar & Akureyri en markmidid er ad beeta
bjénustu vid vidskiptavini m.a. med pvi
ad koma upp keeli og auka véruval. Jafn-
framt batnar vinnuadstada starfsfolks
og vérumedhsndlun verdur peegilegri.

Skrifad var undir leigusamning um
nytt husneedi fyrir Vinbadina i Hafnar-
firdi i upphafi vetrar. Ny Vinbud opnadi
i mars 2014, en fra sama tima verdur
Vinbudinni { verslunarmidstsodinni Firdi
lokad. Nyja Vinbudin er mun steerri
en su eldri og mun hun beetast i hop
peirra priggja Vinbuda sem i dag selja
allt véruvalid, p.e. Vinbudirnar Heidrun,
Kringlan og Skutuvogur.

SJALFBZR ORKUNOTKUN /
ENDURNYTANLEG ORKA

Fylgst hefur verid med orkunotkun &
Studlahalsi 2 en par eru til hisa hsfud-
stédvar ATVR, dreifingarmiéstéd og
VinbGdin Heidrun. Markvisst er reynt ad
draga ar orkunotkun, baedi heitu vatni
og rafmagni. Sérstakt husstjérnarkerfi
vaktar notkun rafmagns og styrir alagi. i
VinbGdum hefur verid hugad markvisst
ad orkusparandi adgerdum sambhlida
endurbétum & hisnadi. Til ad meela
orkunotkun og gera starfsfolki aud-
veldara med ad skilja umfangid pa er
notkunin umreiknud yfir i medalnotkun
heimila. A arinu var rafmagnsnotkun
4 Studlahalsi samsvarandi notkun 121
heimila og laekkadi & milli ara.

Heitt vatn er notad til ad kynda hus-
naedi og snjobraedslu. Arsnotkun & heitu
vatni samsvaradi notkun 142 medal-
heimila og haekkadi verulega & milli ara.
Alvarleg bilun i snjobraedslukerfi sem
ekki uppgétvadist neegjanlega timan-
lega olli haekkuninni en arid 2012 var
pessi notkun samsvarandi notkun 100
medalheimila.
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VINBUBIR ERU UM ALLT LAND
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 ViNBURERU A
HFUBBORGARSVEDINY

MARKVISST ER
REYNT AD DRAGA UR
ORKUNOTKUN, BZD!
HEITU VATNI OG
RAFMAGNI
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Eg legg mitt af
morkum tilad reka
flutningakerfid a
sem hagstadastan
hatt. Vid hofum
feekkad ferdum eins
og hagt er og svo
skipuleggjum vid
ferdirnar mjog vel.”

Heildarnotkun eldsneytis a flutn-
ingabila ATVR var um 31.400 litrar
arid 2013 og eknir kilometrar ram-

lega 134 pusund. Helstu umhverfis-

ahrifum vegna vérudreifingar ATVR
ma skipta i tvennt. i fyrsta lagi los-
un koltvisyrings vegna eldsneytis-
brennslu og i 66ru lagi slit 8 vegum
vegna aksturs.
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TRE ERU KOLEFNISJGFNUD
AHVERJU ARI

Villd B



’MIILLJﬂNIR EININGA SELDAR
AARINU SEM ER RUMLEGA EIN
EINING A HVERRI SEKUNDU
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BIRGJAR

STEFNA 0G FRAMKVZAEMD ATVR
GAGNVART BIRGJUM

Allir peir sem hafa fengid leyfi til inn-
flutnings afengis geta sétt um ad vor-
ur peirra fari f reynslusélu i Vinbudir.
Adur en vidskipti geta hafist er skilyrdi
ad birgir hafi undirritad stofnsamning
um vorukaup é&fengis. Samningurinn
er heildarsamningur og tekur til allra
vérukaupa ATVR fra birgja. Samningn-
um er etlad ad einfalda skjalagerd og
samskipti adila med upptoku rafreenna
vidskipta, jafnframt pvi sem hann kved-
ur heildsteett & um réttarstédu adila &
grundvelli reglugerdar um véruval og
solu afengis og skilmala i vidskiptum
vid birgja (Nr. 755/2011).

STOFNSAMNINGAR VID
AFENGISBIRGJA

i gildi eru sidareglur, Code of Conduct,
sem eru hluti af vidskiptasamningi vié
birgja, en par skuldbinda birgjar sig
til ad leggja til grundvallar vidskiptum
sinum pau gildi sem felast i sidareglun-
um. Enn sem komid er na pessir samn-
ingar eingdngu til afengisbirgja pott
framtidarmarkmid sé ad sama gildi um
tébaksbirgja.

VIDHORF BIRGJA

Tvisvar & ari er gerd kénnun & medal
birgja par sem peim gefst kostur & ad
svara spurningum m.a. um afstédu til
ndverandi fyrirkomulags éafengissélu,
bjonustu ATVR i heild og einstakra
deilda, auk afstédu til véruvalsreglna
og upplysingagjafar. Vid arvinnslu er
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birgjum skipt i tvo flokka, steerri og
minni, eftir vidskiptaveltu. Stérir birgj-
ar eru peir sem hafa yfir 100 milljén kr.
vidskipti & arsgrundvelli, en minni eru
peir sem eru med vidskipti undir peirri
upphaed. A heildina litid er marktaekur
munur & anaegju steerri og minni birgja,
en steerri birgjar eru almennt dnaegdari.
Heilt yfir eru birgjar anaegdir med pjén-
ustu og upplysingagjof, studningur hef-
ur aukist vid fyrirkomulag &fengissélu,
fleiri telja ad voruvalsreglur tryggi hlut-
leysi gagnvart birgjum, en & hinn bdg-
inn hefur anagja med ATVR i heildina
minnkad & milli &ra. Sja nanar i vidauka
bls. 83

UPPLYSINGAR TIL BIRGJA

Ad jafnadi er birgjum bodié & fund
tvisvar & ari til ad fara yfir helstu peetti
i rekstri sem snua ad vidskiptum og
voruvali. Birgjar hafa adgang ad sér-
stoku vefsveedi en par er ad finna al-
mennar upplysingar og adgang ad solu-
tolum og skyrslum sem snerta hvern
birgi sérstaklega. Auk pess er & vef-
svaedinu sott um ad koma nyjum vérum
i s6lu og pad sama méa segja um verd-
breytingar, en birgjar geta ad jafnadi
breytt verdi & sinum vérum einu sinni
i manudi med rafreenum heetti. Afram
verdur leitast vid ad gefa eins gddar
og gagnlegar upplysingar og mdgulegt
er. Innleitt hefur verid CRM upplysinga-
kerfi til ad halda betur utan um fravik
i vorumottoku. Med aukinni upplys-
ingagjof og auknu samstarfi vid birgja
er stefnt ad pvi ad feekka fravikum enn

Birgjar

i

frekar. P6 fravikamalum faekki eru pau
enn umtalsvert morg, eda um 10 & dag.
Flest fravik eru vegna d&so6luhefrar
voru, véntunar eda umframmagns i af-
hendingu og vegna strikamerkja.

GADAEFTIRLIT VORU
Starfsemi gaedaeftirlits ATVR midast
vid ad akvarda geedi og oOryggi vor-
unnar. Allar vérur sem hafa uppfyllt
formskilyréi & grundvelli laga fara i
gegnum skynmat pegar sott er um vor-
ur i manadar- eda reynslusélu. Upp-
fylli varan allar geaedakrofur fer hun i
reynslusélu. Innleidd hefur verid BSI
vottun sem & ad tryggja 6gud vinnu-
brogd i geedaeftirlitinu og neysludryggi.
A arinu 2013 voru 519 nyjar vérur
teknar inn i reynslusélu. Vérur sem eru
komnar i kjarna fara i skynmat pegar
nyr &rgangur kemur { s6lu. Sama gildir
fyrir vorur i sérflokki.

DREIFING

ATVR dreifir vérum med eigin bifreid-
um & hofudborgarsvaedinu, til Akra-
ness, Borgarness, Reykjanesbajar og
Grindavikur. Aérir flutningar eru bodnir
Ut, almennt & priggja ara fresti.

l.‘._'u.:_'

Pegar nuverandi flutningasamningar
téku gildi var markmidié ad feekka
ferdum og minnka um leid umhverfis-
ahrif flutninga. Vid undirbuning Utbods
& flutningum é&rid 2011 var markvisst
unnid pvi ad kortleggja dreifingu til ad
gera ferlid sem skilvirkast. | kjélfar-
i6 hefur nddst verulegur arangur i ad
laekka kostnad vid dreifingu.

ONNUR INNKAUP

ATVR er patttakandi i verkefninu Vist-
veen innkaup (VINN) og skiladi inn t5l-
um um graent bdkhald. Verkefnid er
samstarfsvettvangur opinberra adila
en meginpeettir verkefnisins eru ad
préa vistveen innkaup og graenan rik-
isrekstur, upplysa og adstoda. | tengsl-
um vid verkefnid Vistveaen innkaup voru
helstu rekstrarvérubirgjum send bréf til
ad kanna moguleika & ad auka vistvaen
innkaup. Arlega eru sett markmid um
graent bokhald fyrir fjolmarga peetti og
reglulega er fylgst med nidurstédunni. A
arinu nadist dgeetur arangur m.a. leekk-
adi rafmagnsnotkun, endurvinnsluhlut-
fall Urgangs haekkadi og notkun & einnota
plast- og pappaglosum minnkadi veru-
lega svo eitthvad sé nefnt.

ARLEGA ERU SETT
MARKMID UM GRZENT
BOKHALD FYRIR
FJOLMARGA PATTI

120 INNLENDUR
28% INNFLUTTUR

120 AF BJﬂRSﬂLU tR
INNLENDUR BJOR
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SKYRSLA OG ARITUN FORSTJORA

Afkoma ATVR & arinu 2013 var & aeetlun. Vérusala og vérunotkun voru 0,7% minni en aztlanir gerdu rad
fyrir. Hagnadur arsins nam rdmum 1.304 m.kr. Eignir ndmu 6.616 m.kr., skuldir voru 2.021 m.kr. og eigid fé
nam 4.595 m.kr. i arslok 2013.

Afengi var selt fyrir 22.844 m.kr. med virdisaukaskatti. Sala afengis i litrum jokst fra arinu 4 undan um
0,63% og seldust 18.653.012 litrar, par af var bjérsala 14.477.650 litrar. Sala tébaks nam 11.462 m.kr. med
virdisaukaskatti. ATVR innheimtir tobaksgjald. Gjaldié nam 5.502 m.kr. & arinu 2013 og haekkadi um 495
m.kr. fra &rinu 2012. Sala vindlinga i magni drést saman um 12,2%. Sala vindlinga nam 217.091 pusund
stykkjum og af vindlum seldust 6.602 pusund stykki. Selt magn neftébaks var 27.616 kg.

Nytt télvukerfi vid birgdastyringu var ad fullu tekid i notkun & arinu. Lagerum tdbaks var faekkad og nu er
6ll tobaksdreifing til smasala komin & einn stad. Verulegt hagraedi er af pessum adgeréum og hafa birgdir
afengis leekkad um rum 16% og birgdir tébaks um 10%.

Eftir nokkurn samdratt virdist salan & afengi vera ad komast i jafnveegi. Tébakssalan er enn ad dragast
saman og er samdréatturinn & &rinu med pvi mesta sem sést hefur.

A arinu fékk 601 starfsmadur greidd laun hja ATVR. Margir eru f hlutastarfi. Laetur naerri ad arsverk hafi
verid 270 og hefur peim faekkad um tvé fra 2012.

Vidskiptavinir ATVR eru anaegdir med pjonustuna en ATVR er avallt i hopi efstu fyrirtaekja | smasslu i
islensku aneegjuvoginni.

Vida var unnié ad endurnyjun og lagfeeringum. Peer helstu voru eftirfarandi. Vinbdgin i Austurstreeti var
endurnyjud a sama stad. Framkvaemdir vié steekkun Vinbudarinnar & Akureyri hofust a arinu og aformad
ad husnadid verdi tekid i notkun naesta sumar. Vinbudin & Kirkjubaejarklaustri var flutt i nytt og steerra
hasnadi. Vinbudin i Grundarfirdi var flutt i nytt og steerra hisnaedi. Vinbidin & Patreksfirdi var flutt i nytt og
steerra hisnaedi. Hisnadi Vinbudarinnar i Grindavik var steekkad og budin endurnyjud. Husnadi Vinbudar-
innar i Stekkjarbakka var steekkad, beett var vid bjorkeeli og starfsmannaadstada steekkud og endurbaett.
Unnid var ad lagfeeringum i hofudstsdvum ATVR ad Studlahalsi og framkvaemdum vid reidhjolageymslu var
lokid.

Légum um gjald af afengi og tébaki var breytt & &rinu og voru baedi afengis- og tdbaksgjsld haekkud. Afengis-
gjaldid var heekkad um 4,6% a sterkt afengi. Tébaksgjald & vindlinga og reyktdbak var heekkad um 20,3% og
& neftobak um 100%.

Forstori ATVR stadfestir arsreikning fyrirteekisins fyrir arid 2013 med undirritun sinni.

Reykjavik, 31. mars 2014

G Y Audel

fvar J. Arndal, rstjori.
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ARITUN ENDURSKOBENDA

Til Afengis— og tébaksverslunar rikisins

Vid hofum endurskodad medfylgjandi arsreikning Afengis- og tobaksverslunar rikisins fyrir arié 2013.
Arsreikningurinn hefur a8 geyma skyrslu og aritun forstjéra, rekstrarreikning, efnahagsreikning, yfirlit um
sj6dstreymi, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Abyrgd stjornenda 4 arsreikningnum

Stjérnendur eru abyrgir fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins i samraemi vid [6g um arsreikninga.
Samkveemt pvi ber peim ad skipuleggja og innleida og vidhalda innra eftirliti sem vardar gerd og framsetn-
ingu arsreiknings pannig ad hann sé i meginatridum an verulegra annmarka. Abyrgd stjornenda neer einnig
til pess ad beitt sé videigandi reikningsskilaaéferdum og mati midad vid adstaedur.

Abyrgd endurskodenda

Abyrgd okkar felst i pvi aliti sem vid latum i ljés & arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar. Endur-
skodad var i samraemi vid goda endurskodunarvenju og dkveedi laga um Rikisendurskodun. Samkvamt pvi
ber okkur ad fara eftir settum sidareglum og skipuleggja og haga endurskoduninni pannig ad naegjanleg
vissa faist um ad arsreikningurinn sé an verulegra annmarka.

Endurskodunin felur i sér adgerdir til ad stadfesta fjarhaedir og adrar upplysingar i arsreikningnum. Val
endurskodunaradgerda byggir a faglegu mati endurskodandans, medal annars & peirri ahaettu ad verulegir
annmarkar séu & arsreikningnum. Endurskodunin felur einnig i sér mat & peim reikningsskila- og matsad-
ferdum sem stjérnendur nota vid gerd arsreikningsins sem og mat a framsetningu hans i heild.

Vid teljum ad vid endurskodunina hafi verid aflad neegjanlegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar a.

Alit
Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glogga mynd af afkomu fyrirteekisins & arinu 2013, efnahag pess
31. desember 2013 og breytingu & handbeeru fé & arinu 2013, i samraemi vid l6g um arsreikninga.

Rikisendurskodun, 31. mars 2014

b AR e B Y s

Sveinn Arason, rikisendurskodandi.

-LI:_..;-J’_.W _r.d'";-;..—.x-'m‘»-"w—h—-"_f'm.-”f

Oskar Sverrisson, endurskodandi

REKSTRARREIKNINGUR ARID 2013

Rekstrartekjur

Sala afengis ....ccccceevenaee
Sala tébaks .....ccoceeveveunnnee

Sala umbuda o.fl. .............

Rekstrargjold

Vorunotkun ........ccoceene.

Laun og launatengd gjold

Huasnaediskostnadur ........

Markads- og dreifingarkostnadur ..........ccccccccevveevevrunene.

Stjérnunar- og skrifstofukostnadur ..........c.coceeevierenn.

Annar rekstrarkostnadur

Afskriftir .o

Rekstrarhagnadur ...

Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold) ..........................

Hagnadur arsins

Fjarhaedir eru i pasundum kréna

Skyr. 2013 2012
18.202.216 17.846.025

9.133.339 8.694.275

65.512 65.063

27.401.067 26.605.363

10 23.321.376 22.607.638
11-13 1.596.572 1.531.951
504.268 476.140

197.076 189.462

258.844 226.950

53.487 68.522

15 183.589 174.528
26.115.212 25.275.190

1.285.855 1.330.173

14 18.223 9.985
1.304.078 1.340.158
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EFNAHAGSREIKNINGUR . sesmenzne

Eignir
ReKStrarfJarmuUuNIr .....ccoovceee e

Eignarhlutir { 68rum félogum ......ccoveveveviririeireeseeeeieene

BTG OIT vt
ViBSKIPIAKIOFUN c.uvveeieice e
HaNdb@art f& ...

Veltufjarmunir samtals

Eignir samtals

Eigid fé

Oradstafad @iI6 & ... rveecerreeeeeecereeeeeeeeseeeeseeesseseeeeesseeeeeen
Eigid fé samtals
Skammtimaskuldir
LANArdrOttNar.....cvceceeeeeecece e
Adrar skammtimaskuldir ........ccoeveveeeeeececeeeeeeeeeeee e
Skammtimaskuldir samtals
Eigid fé og skuldir samtals
Skuldbindingar

Skyr. 2013 2012
4,15 1.125.895 1.096.297
5,16 7.500 7.500
1.133.395 1.103.797
6,17 1.187.565 1.400.471
7,18 1.361.037 1.334.651
8 2.934.010 2.742.300
5.482.612 5.477.422
6.616.007 6.581.219
19 4.595.462 4.491.384
4.595.462 4.491.384
9 1.461.280 1.606.536
559.265 483.299
2.020.545 2.089.835
6.616.007 6.581.219

20

Fjarheedir eru i pusundum kréna

SJODSTREYMI ARID 2013

Skyr. 2013 2012
Rekstrarhreyfingar
HagNadUr ArSiNS......ocvcvvieeeeeeeeeeeece e 1.304.078 1.340.158
Rekstrarlidir sem ekki hafa ahrif & sjédstreymi:
AFSKIIFHE oo 15 183.589 174.528
Soéluhagnadur af fastafjarmunum........c.ccceeeeevreerreinnennns ( 707 ( 1.450 )
Veltufé fra rekstri 1.486.960 1.513.236
Breytingar & rekstrartengdum eignum og skuldum:
Birgair, laekkun, (haakkun) .......cooieiiirieeceeeene 212.906 ( 94.159 )
Skammtimakrafur, l@kkun ... ( 26.386 ( 22.532 )
Skammtimaskuldir, (laekkun), haekkun........c.cccovicucininene ( 69.290 118.665
117.230 1.974
Handbeert fé fra rekstri 1.604.190 1.515.210
Fjarfestingarhreyfingar
Fjarfestingar i rekstrarfjarmunum... 15 ( 216.577 ( 215978 )
Soluverd rekstrarfjarmuna.......ccceeecencneneeneneeneenees 4.097 1.847
Fjarfestingarhreyfingar ( 212.480 ( 214131 )
Fjarmognunarhreyfingar
ATSUE til TTKISSJOBS vt 19 ( 1.200.000 (1.050.000 )
Fjarmégnunarhreyfingar ( 1.200.000 (1.050.000 )
Haekkun @ handbaeru fé............c..ccoveiiiniiniincccne 191.710 251.079
Handbaert fé i arsbyrjun ..., 2.742.300 2.491.221
Handbaert fé i lok arsins 2.934.010 2.742.300

Fjarhaedir eru i pasundum kréna
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SKYRINGAR

Reikningsskilaadferdir

Grundvallur reikningsskila

1. Arsreikningur Afengis- og tébaksverslunar rikisins er gerdur i samraemi vié l6g nr. 3/2006 um ars-
reikninga og reglugerd nr. 696/1996 um framsetningu og innihald arsreikninga og samstaedureikninga.
Arsreikningurinn byggir & kostnadarverdsreikningsskilum og er gerdur eftir sému reikningsskila-
adferdum og arid adur. Arsreikningurinn er gerdur i islenskum krénum.

Skattar

2. Rikisstofnanir og rikisfyrirteeki greida almennt ekki tekjuskatta.

Erlendir gjaldmidlar og innlendar visitolur

3. Eignir i erlendum gjaldmidlum eru umreiknadar i islenskar krénur & kaupgengi i arslok en skuldir eru
umreiknadar & sélugengi. Vidskipti i erlendum gjaldeyri & &rinu eru umreiknud i islenskar kronur a
vidskiptadegi. Breytingar sem myndast eru feerdar i rekstrarreikning.

Peningalegar eignir og skuldir sem bundnar eru verétryggingu eru feerdar midad vid visitolur sem toku
gildi 1. jandar 2013. Breytingar sem myndast eru feerdar i rekstrarreikning.

Rekstrarfjarmunir

4. Varanlegir rekstrarfjarmunir eru feerdir til eignar 4 kostnadarverdi. Fré kostnadarverdi eru dregnar

reiknadar afskriftir.

Kostnadarverd varanlegra rekstrarfjarmuna samanstendur af kaupverdi og 6llum kostnadi vid ad koma
eignunum & videigandi stad og i nothaeft 4stand.

Afskriftir eru reiknadar sem fastur arlegur hundradshluti af kostnadarverdi midad vid aeetladan
endingartima og eignarhaldstima.

Eignarhlutar i 68rum félégum

5. Eignarhlutar i félogum eru feerdir & nafnverdi.

Birgdir

6.

Birgdir samanstanda af endurséluvérum og rekstrarvérum. Birgdirnar eru metnar a siéasta innkaups-
verdi ad teknu tilliti til galladra og Ureltra vara.

Vidskiptakrofur
7. Greidslukortakrofur eru faerdar medal vidskiptakrafna. Vidskiptakrfur eru feerdar & kostnadarverdi.

Handbzert fé

8.

Handbaert fé samanstendur af sj6di og bankainnsteedum.

Vidskiptaskuldir

9.

Vidskiptaskuldir eru feerdar a kostnadarverai.

Vérunotkun

10. Toébaksgjald er innheimt vid sélu tébaks og er pvi skilad ménadarlega til Tollstjora. Tébaksgjaldid er skil-

greint sem hluti af kostnadarverdi seldra vara i bokhaldi ATVR. Alls namu greidslur tébaksgjalds 5.502
m.kr. & &rinu 2013 en voru 5.007 m.kr. & &rinu 2012.

Sundurlidun vérunotkunar 2013 2012
VEruNotkUN, AfENEGH ..ooviieieieiceeiec s 15.578.198 15.267.393
VErUNOtKUN, tODEK ....veveveievece e T7.717.265 7.313.187
VErunotkun, UMBUBIT ......ccevieeieieieiree e 25913 27.058
23.321.376 22.607.638

Starfsmannamal
11. Laun og launatengd gj6ld sundurlidast pannig: 2013 2012
DagVINNUIAUN ..ot 847.826 831.207
Yfirvinna 432.693 409.198
Launatengd JOld ....oooiviuierieeieieieee s 293.568 284.238
Vidbotarframlag til lifeyrissjods .o 16.410 6.186
Afallid reiknad orlof, Breyting ...........cccoooomorrreeeeeceeeeseeeeeeeeeeesese 6.075 1.122
1.596.572 1.531.951

12. Launagjéld haekka um 4,2% milli ara. Reiknud arsverk & &rinu 2013 voru 269,6 en &rsverk reiknué med

sama heetti &rid 2012 voru 272,2 sem er faeekkun um 1,0%.
Laun og launatengd gjéld vegna forstjéra ndmu 15,8 m.kr. sem er sama fjarheaed og arid & undan.

Aunnid orlof starfsmanna til desemberloka er reiknad og feert  arsreikninginn. Pad nam 93,0 m.kr. i
arslok 2013 en til samanburdar var pad 86,9 m.kr. arié adur.

Fjarhaedir eru i psundum kréna
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; Eignarhlutar i félogum
13. Skuldbindingar ATVR vegna eftirlauna nlverandi og fyrrverandi starfsmanna voru gerdar upp & arinu

1999. Skuldbindingar sem falla til arlega eru gerdar upp vid Lifeyrissjod starfsmanna rikisins jafn-
66um. Samkveaemt uppgjori LSR namu lifeyrisskuldbindingar i arslok 2013, 19,3 m.kr. en greidslur &
arinu ndamu 14,4 m.kr.

16. Hlutabréf i Endurvinnslunni hf. eru feerd & nafnverdi 7.500 pus. kr. A arinu 2013 var enginn aréur
greiddur til hluthafa.

Birgéir
Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold

17. Birgdir um &ramot skiptast i 4fengi, tdbak, umbudir og rekstrarvérur:

14. Sundurlidun fjarmunatekna og (fjarmagnsgjalda) 2013 2012 2013 2012
VaXttEKJUT ..o 136.156 120.029 Afengi 966.604 1.156.365
ATOSHKIUT 0 750 TODAK v 196.830 217,511
Pdknanir vegna debet- og kreditkorta..........ccccceeieeeieeeieieeeiecnns ( 89.511) ( 85.979) Umbadir 12.491 12146
Fjarmagnstekjuskattur ... ( 27.117) ( 24.143) REKSIFAIVBIUBIFEBIT oo 11.640 14.449
Vaxtagjéld ( 1.305) ( 672) 1187565 1400471

18.223 9.985 — —
» . Vidskiptakréfur
Rekstrarfjarmunir
) » ) o . . 18. Vidskiptakréfur sundurlidast pannig:
15. Varanlegir rekstrarfjarmunir og afskriftir greinast pannig:
2013 2012
Innréttingar Krofur vegna greidslukorta 1.285.435 1.242.407
Bifreidar Fasteignir  0g annar ban. Samtals VIBSKIPAKTOFUL ervvveeereeseseeeeeeeesseseesseseeeeeseesssssseeseseseeseseseeeseeessses 75.602 92.244
1.361.037 1.334.651
Stofnverd 1.1.2013 .....cccou..... 198.041 1.185.291 808.620 2.191.953
Vidbot & rinu ..o 32.907 20.400 163.269 216.577 Eigid fé
Selt og nidurlagt & 4rinu ... ( 12.886) 0 67.237) ( 80.123) g1 te
Stofnverd 31.12.2013 ............ 218.062 1.205.691 904.653 2.328.406
19. Yfirlit eiginfjarreikninga:
Oradstafad
Afskrifad 1.1.2013 . . 82.158 649.866 363.631 1.095.655 eigid fé
Afskrifad & &rinu ..o 28.753 22.390 125.055 176.199 EHGIB FE 1.1 oo eeeeeeeeeeeeee e 4.491.384
Selt og nidurlagt & arinu ......... ( 8.894) 0 ( 60.448) ( 69.342) Hagnadur skv. rekstrarreikningi 1.304.078
Afskrifad 31.12.2013 ............ 102.017 672.256 428.239 1202512 AFBUE il FIKISSJOBS oreeeeeeeeeereesesceeeesseseeeesseseeessssseeee s ( 1.200.000)
Eigid fe. 31.12. 4.595.462
Bokfeert verd 31.12.2013 ... 116.045 533.436 476.414 1.125.895
AFSKriftarhIUtfoll ..o 12-15% 2-4% 12-20% Onnur mal
Séag'rfﬁirguf{zggrf;"ieirgenk;"a”e'k”'”g' nemur 186.980 pus.kr. sem er samtala afskrifta drsins og afskrifta 20. | tengslum vi8 starfsemi ATVR voru 36 htsaleigusamningar i gildi f arslok 2013. P4 voru i gildi 5

samningar um pjénustu vid Vinbudir.

Fasteignamat og vatryggingamat eigna félagsins i arslok greinist pannig:

Fasteigna- Brunabéta- Bokfaert
mat mat verd
Fasteignir 08 l08ir.....coveveieeveeeeeeee e 1.750.706 2.949.170 533.436

Fjarheedir eru i pusundum kréna Fjarhaedir eru i pasundum kréna
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Kennitélur

21. Fimm éra yfirlit i milljénum kréna

SUNDURLIDANIR

HLUTI RiKISSJODS AF BRUTTOSOLU ATVR:

2013 2012 201
Magngjald tébaks 5.502.367 5.007.282 4.810.379
Ardur til rikissjods 1.200.000 1.050.000 1.000.000
Afengisgjald* 8.798.394 8.711.583 8.314.291
Virdisaukaskattur 6.986.585 6.783.234 6.497.175
Samtals 22.487.346 21.552.099 20.621.845

Rekstur: 2013 2012 2011 2010 2009
Rekstrartekjur .......ccooveovnenencene 27.401 26.605 25.487 25.365 25.244
Rekstrargjold .....c.cocoeveeeeerieenenane ( 25.932) ( 25.100) ( 24.113) ( 23.940) ( 23.847)
Rekstrarhagn. f. afskr. 1.469 1.505 1.374 1.425 1.397
AFSKIIFHE e ( 183) ( 175) ( 156) ( 131) 131)
Rekstrarhagnadur 1.286 1.330 1.218 1.294 1.266
Hreinar fjarm.tekjur .......cccocoevuee. 18 10 9 39 109
Hagnadur arsins 1.304 1.340 1.227 1.333 1.375
Efnahagur:
Fastafjarmunir ..o 1.133 1.104 1.063 1.033 976
Veltufjarmunir ..c..ccveeveencencnees 5.483 5.477 5.109 4.655 4.187
Eignir alls 6.616 6.581 6.172 5.688 5.163
Eigid fé .o 4.595 4.491 4.201 3.974 3.641
Skammtimaskuldir .........ccccoeeuenee 2.021 2.090 1.971 1.714 1.522
Eigid fé og skuldir alls 6.616 6.581 6.172 5.688 5.163
Helstu kennitélur um afkomu og fjarhagsstodu fyrirteekisins & sidustu fimm arum:
2013 2012 2011 2010 2009
Rek.hagn.f.afskr./EBITDA ........... 5,4% 5,7% 5,4% 5,6% 5,5%
Veltufjarhlutfall ......ccoooveenineee 2,71 2,62 2,59 2,72 2,75
Eiginfjarhlutfall ......ccocooeeennnee. 0,69 0,68 0,68 0,70 0,71
Ardsemi eigin fjar ... 29,0% 31,9% 30,9% 36,6% 42,6%

*Afengisgjald sem hér er tilgreint er reiknad ut eftir seldu magni.

SKIPTING A SKATTSKYLDUM ALKOHOLLITRUM
EFTIR SKATTFLOKKUM 2013

Skattlagdir ) Afengisgjald
alkéhollitrar Litrar Afengisgjald 4 alkohdllitra*
Létt vin <15% 320.898 3.458.042 2.635.853 82,14 kr.
Bjor 405.646 14.477.652 3.704.905 91,33 kr.
. o .
Sterkt vin >15% og blandadir 219.726 716974  2.457.636 111,85 kr.
drykkir ur sterku afengi
Samtals 946.270 18.652.668 8.798.394

Tafla pessi & ad audvelda mat & ahrifum breytinga & afengisgjaldi & tekjur rikissj6ds. Hafa ber i huga ad ofan-
skradar télur na ekki til sélu heildsala til annarra adila en ATVR. Afengisgjald haekkadi 1. jandar 2013 um 4,6%
adeins & sterku afengi.

Fjarheedir eru i pdsundum kréna
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Sterkt vin >=22%

. Létt vin og styrkt <=22%

Bjor
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HLUTFALLSLEG SKIPTING A SOLU AFENGIS i LITRUM 2008-2013

100% 539% 4,60% 437% 4,33% 4,08% 3:84%
80% . . . . l l
= R R xR R R
Ry & ] 8 3 g
K 2 2 e @ N
60%
40%
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0%
3 3 2 = o o
Q & 8 Q 8 8
SALA AFENGIS 2008-2013 OG BREYTING MILLI ARA
i pusundum litra
Létt vin Sterkt
Heildarsala | Breyting i | og styrkt | Breyting i afengi Breyting i Bjor Breyting i
afengis | prosentum |<=22% alk. | présentum | >22% alk. | présentum présentum
2008 | 20.387 4,25% 3.399 -1,08% 1.099 @ 2321% 15.889 4,35%
2009 19.957 -2,11% 3.287 -3,30% 919 | -16,38% 15.751 -0,87%
2010 | 18.942 -5,09% 3.146 -4,29% 828 -9,90% 14.968 -4,97%
2011 18.438 -2,66% 3.210 2,03% 798 -3,62% 14.430 -3,59%
2012 | 18,537 0,54% 3.315 3,27% 756 -5,26% 14.466 0,25%
2013 | 18.653 0,63% 3.458 4,31% AN -5,16% 14.478 0,08%

HEILDSALA AFENGIS

Puasundir litra
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0
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SALA AFENGIS

med virdisaukaskatti

SALA TOBAKS

med virdisaukaskatti

Staerri Vinbudir 2013 2012 20M
Vinbudin Akureyri 1.434.742 1.380.818 1.310.741
Vinbudin Austurstraeti 597.724 650.340 623.964
Vinbldin Borgartuni 926.695 934.000 929.251
Vinbudin Dalvegi 2.484.997 2.159.504 2.176.355
Vinbudin Eidistorgi 874.017 853.564 828.313
Vinbudin Hafnarfirdi 1.178.700 1.177.675 1.134.310
Vinbldin Heidran 2.216.237 2.234.542 2.185.191
Vinbddin Kringlunni 1.021.763 1.040.441 1.036.402
Vinbldin Mosfellsbae 616.257 579.842 543.384
Vinbldin Reykjanesbae 880.515 848.315 800.861
Vinbudin Selfossi 825.683 823.901 787.104
Vinbddin Skeifunni 2.178.362 2.108.523 1.858.698
Vinbddin Skutuvogi 1.534.954 1.552.980 1.482.829
Vinbddin Smaéralind 546.206 611.503 540.787
Vinbldin Stekkjarbakka 1.004.136 1.043.538 976.729
Minni Vinbadir 2013 2012 2011
Vinbudin Akranesi 338.504 340.855 338.070
Vinbudin Bléndudsi 101.750 97.557 96.576
Vinbudin Borgarnesi 383.644 385.016 367.463
Vinbudin Budardal 32.937 31.389 29.312
Vinbddin Dalvik 105.795 112.334 109.261
Vinbudin Djupavogi 20.369 19.568 19.152
Vinbudin Egilsstodum 309.835 283.384 272.797
Vinbudin Faskrudsfirdi 29.067 28.922 26.377
Vinbddin Fludum 102.588 86.071 75.035
Vinbudin Grindavik 96.783 97.242 92.148
VinbGdin Grundarfirdi 48.981 49.628 45.903
Vinbudin Hellu 105.693 63.619

Vinbudin Hélmavik 42.741 40.811 36.492
Vinbudin Husavik 178.216 170.203 165.491
Vinbudin Hvammstanga 53.931 48.042 47.438
Vinbldin Hveragerdi 276.823 271.466 266.375
Vinbudin Hvolsvelli 139.819 162.774 176.257
Vinbddin Hafn 149.581 144.156 135.099
Vinbusin isafirdi 309.622 307.409 297.954
Vinbudin Kirkjubeejarklaustri 39.946 39.458 29.961
Vinbudin Neskaupstad 88.180 84.546 77.258
Vinbusdin Olafsvik 84.058 78.170 71.239
Vinbldin Patreksfirdi 90.185 91.000 83.130
Vinbldin Reydarfirdi 191.707 186.337 170.970
Vinbldin Saudarkroki 240.574 235.804 235.968
Vinbudin Seydisfirdi 48.309 39.505 38.794
Vinbudin Siglufirdi 113.168 111.052 105.419
Vinbddin Stykkishalmi 73.887 79.382 79.593
Vinbldin Vestmannaeyjum 354.066 353.524 328.964
Vinbudin Vik 39.829 37.464 33.937
Vinbddin Vopnafirdi 37.029 37.661 33.774
Vinbddin Porlékshofn 52.770 53.837 50.235
Vinbudin pérshafn 55.818 50.776 44366
Utgardur Stuslahalsi, Rvk 187.066 179.649 157.108
Samtals 22.844.258 22.398.097 21.352.837
Sala an vsk. 18.202.216 17.846.025 17.014.319

Fjarhaedir eru i pusundum kréna

2013 2012 201
Vinbudin Akranesi 63.059 242.995 232.795
Vinbadin Akureyri 120.410 583.684 563.370
Vinbadin Blondudsi 25917 60.319 61.359
Vinbudin Borgarnesi 38.367 137.263 131.050
Vinbadin Dalvik 35.059 82.859 81.066
Vinbudin Egilsstédum 312.261 287.867 284.250
Utgardur Studlahalsi, Reykjavik 9.436.899 7.861.790 7.204.923
Vinbudin Husavik 133.839 120.967 123.761
Vinbddin H&fn 9.790 83.200 83.830
Vinbudin isafirdi 189.828 166.417 171.840
Vinbudin Olafsvik 48.425 98.282 95.567
Vinbudin Patreksfirdi 37.680 63.436 57.104
Vinbudin Reykjanesbee 361.969
Vinbudin Saudarkroki 133.619 122.364 131.454
Vinbudin Selfossi 587.682 692.261 678.438
Vinbudin Siglufirdi 61.833 57.976 58.883
Vinbudin Stykkishalmi 36.166 39.206
Vinbudin Vestmannaeyjum 227.304 213.219 203.113
Samtals 11.462.333 10.911.064 10.563.978
Sala an vsk. 9.133.339 8.694.275 8.418.009
SELT MAGN TOBAKS
2013 2012 2011
Vindlingar (karton) 1.085.457 1.235.968 1.272.757
Vindlar (stk.) 6.602.368 7.352.414 7.743.554
Reyktobak (kg) 12.382 11.731 10.472
Nef- og munntébak (kg) 27.616 28.763 30.231
SKIPTING TOBAKSSOLU | HEILDARVELTA 9,1 MAKR.
Neftébak 6,32%
Reyktobak 3,32%
Vindlar 4,64%
Vindlingar 85,73%

Fjarhaedir eru i pasundum kréna
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SALA AFENGIS i LITRUM TALID

2013 2012 201
Raudvin 1.812.451 1.781.175 1.772.608
Hvitvin 1.157.644 1.170.037 1.143.847
Résavin 55.918 64.732 64.713
Freydivin 106.064 100.035 99.917
Styrkt vin 34.940 37.189 39.139
Avaxtavin 310.601 181.515 110.637
Brandi 39.793 41.975 43.112
Avaxtabrandi 672 723 818
Viski 78.572 80.687 78.269
Romm 42919 45.041 49.418
Tequila og Mezcal 2.504 2.725 2.930
Okryddad brennivin og vodka 219.128 231.703 243177
Gin & sénever 58.391 59.863 61.340
Snafs 33.013 34.509 37.757
Likjor 51.509 53.600 55.637
Bitterar, kryddvin, aperitifar 43.509 44.418 47.964
Blandadir drykkir 127.733 141177 156.750
Lagerbjor 14.093.052 14.233.556 14.270.045
Ol 281.116 164.917 125.507
Adrar bjértegundir 103.483 67.681 34.504
Samtals 18.653.012 18.537.255 18.438.088

SALA LETTVINS EFTIR STARD UMBUDA

@ Vinnien 800 mi - 49,72%

@ st=rrien 800 mi - 50,28%

@ Minni en 800 m - 51,4%

Staerri en 800 ml - 48,6%

Tiu SOLUHAESTU TEGUNDIR EFTIR HELSTU VORUFLOKKUM

HVITVIN 3000 m! kassavin Land Litrar
Moselland Riesling Kabinett pyskaland 67.623
Drostdy-Hof Steen Chenin Blanc Sudur-Afrika 56.961
Two Oceans Fresh & Fruity Sudur-Afrika 49.725
Dr. Zenzen Liebfraumilch pyskaland 47.604
Trivento Mixtus Chardonnay Chenin Argentina 40.887
Conchay Toro Frontera Chardonnay Chile 28.464
Two Oceans Sauvignon Blanc Sudur-Afrika 22.827
Inycon Chardonnay Pinot Grigio italia 21.516
Castillo de Gredos hvitt Spann 19.947
Van Gogh Riesling pyskaland 19.281
Samtals 10 s6luhaestu 374.835
Heildarsala hvitvins 1.157.644
Hlutfall 32%
HVITVIN 750-1500 ml flgskur/fernur Land Ml Litrar
Barefoot Pinot Grigio Bandarikin 750 50.760
Van Gogh Riesling pyskaland 750 28.391
Moselland Ars Vitis Riesling pyskaland 750 25.847
Don Simon Chardonnay Airen Spann 1.000 18.416
Rosemount GTR Astralia 750 18.108
El Coto Rioja Hvitt Spann 750 18.070
Frontera Chardonnay Chile 750 15.986
Montes Chardonnay Reserve Chile 750 15.505
Vina Maipo Sauvignon Blanc Chardonnay Chile 750 14.648
Villa Lucia Pinot Grigio italia 750 12.797
Samtals 10 sdluhaestu 218.528
Heildarsala hvitvins 1.157.644
Hlutfall 19%
RAUBVIN 3000 ml kassavin Land Litrar
Gato Negro Cabernet Sauvignon Chile 75.927
Concha y Toro Frontera Cabernet Sauvignon Chile 69.858
Drostdy-Hof Cape Red Sudur-Afrika 67.173
Don Simon Seleccion Tempranillo italia 43.113
Reserva Concha y Toro Carmenere Cabernet Sauvignon Chile 42.732
Trivento Mixtus Shiraz Malbec Argentina 40.407
Piccanti Rosso Toscana Chile 40.332
Drostdy-Hof Shiraz Pinotage Sudur-Afrika 38.634
Mamma Piccini Rosso di Toscana italia 33.846
Mixtus ab Origine Cabernet Merlot Argentina 28.518
Samtals 10 sdluhaestu 480.540
Heildarsala raudvins 1.812.451
Hlutfall 27%




66

TiU SOLUHAESTU TEGUNDIR EFTIR HELSTU VORUFLOKKUM

RAUBVIN 750-1500 ml flaskur/fernur Land ML Litrar
Mamma Piccini Rosso di Toscana italia 750 29.480
Piccini Rosso Toscana italia 1500 27.380
Tommasi Appassimento Graticcio italia 750 22.967
Montecillo Crianza Spann 750 18.260
Gato Negro Cabernet Sauvignon Chile 750 18.249
Don Simon Cabernet Sauvignon Spann 1000 16.794
Don Simon Merlot Spann 1000 16.662
Carlo Rossi California Red USA 1500 12.339
El Coto Crianza Spann 750 11.977
Frontera Cabernet Sauvignon Chile 1500 11.774
Samtals 10 s6luhaestu 185.882
Heildarsala raudvins 1.812.451
Hlutfall 10%
LAGERBJOR Land Ml Litrar
Viking Gylltur island 500  1.629.909
Viking Lager island 500 848.851
Egils Gull island 500 608.381
Thule island 500 564.868
Viking Lite island 500 564.742
Tuborg Gold island 500 463.042
Tuborg Green island 500 462.524
Viking Gylltur island 330 411.555
Hollandia Holland 500 339.298
Viking sterkur island 500 328.274
Samtals 10 s6luhaestu 6.221.444
Heildarsala lagerbjérs 14.093.052
Hlutfall 44%
STERK ViN 500-1000 ml fléskur Land ML Litrar
Smirnoff Stéra Bretland 500 26.752
Tinda vodka sland 1000 18.900
Smirnoff Stéra Bretland 1000 18.239
Koskenkorva Finnland 500 17.613
Finlandia Finnland 500 13.901
Finlandia Finnland 1000 12.850
Tinda vodka island 500 12.292
Smirnoff Stora Bretland 700 11.490
Koskenkorva Finnland 350 10.153
Elduris island 500 9.429
Samtals 10 s6luhaestu 151.619
Heildarsala sterkra vina 716974
Hlutfall 21%

Smasblualagning ATVR

. Skattar

Innkaupsverd fra birgjum

ALAGNING AFENGIS
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Raudvin Bjor Vodka
750 ml, 13,5% 500 ml, 5,0% 700 ml, 37,5%
Rauévin Bjor
750 ml: 13,5% 500 ml: 5%
Innkaupsverd fra birgjum 639,90 100,4
Skattar 1.116,29 210,6
Smastlualagning ATVR 242,80 43,0
Séluverd 1.999,00 354,0

AFENGISSALA M/ZLD i HREINUM VINANDA | SALA 2013 1.350 pUS. ALK. LTR.
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, . SKIPTING BJORSOLU | SALA 2013 14,478 pUS. LTR.
SKIPTING AFENGISSOLU | HEILDARVELTA 22,8 MA.KR.
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HEILDARSALA AFENGIS i LITRUM | SKIPTING EFTIR LONDUM

Spann 3%
pyskaland 4%
italia 4%
Chile 3%
Holland 4%

HEILDARSALA RAUBVINS i LITRUM | SKIPTING EFTIR LONDUM

Argentina 7,7%
Sudur-Afrika 8,4%
Spann 19,3%
Chile 25,0%

HEILDARSALA HVITVINS i LITRUM | SKIPTING EFTIR LONDUM

Argentina 5,7%
Frakkland 7,8%
Spénn 10,6%
italia 12,1%
Sudur-Afrika  14,2%

Onnur 47 16nd 15%

island 56%

Danmérk 1%
Frakkland 6,5%
Astralia 3,7%
Bandarikin 3,1%
Onnur 6nd 0,6%
italia 25,7%
Astralia 5,5%
Bandarikin 7,3%
Onnur 6nd 1,2%
byskaland 21,2%
Chile 14,4%

PROUN SOLU RAUDVINS EFTIR LONDUM

Hlutfall af heildarsélu raudvins
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PROUN SOLU HVITVINS EFTIR LONDUM
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pyskaland
v/ AN Chile
S-Afrika
< \ ®
M S @ i
\\/& @ Frekkiand
\ . Astralia
s 8 8§ 5 &8 8§ g z g ¢
Q Q 8 Q I I Q Q 8 Q
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Résavinog  Likjor Styrkt vin,  Vodka Hvitvin Annad Raudvin Bjor
freydivin bitter ofl. sterkt vin

7



| 15 ARA OG ELDRI

s

SALA REYKTOBAKS A MANN
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SALA VINDLA A MANN
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,Skilabodin
auglysingun
Al bl'lﬁl,ll~ imn |

og stutt mig i pvi
ad pad er-ilagi a0
segja nei ... mitt
hlutverk er ad
vera abyrg og
god fyrirmynd

- vera fullordin!

A undanférnum arum hafa verid
birtar ymsar auglysingar sem leggja
aherslu a samfélagslega abyrgd,
m.a. , Biddu - haféu skilrikin med-
ferdis” og ,Er petta rétt préun?”
par sem foreldrar eru hvattir til ad
kaupa ekki afengi fyrir ungt folk.




EFNISYFIRLIT YFIR GRI

Arsskyrsla ATVR er gefin Gt i annad sinn i samreemi vid-
midunarreglur Global Reporting Initative (GRD. Upplysingar i
skyrslunni gilda fyrir almanaksarié 2013. Fyrsta arid var vié-
midum GRI 3.1 fylgt, en vid gerd pessarar skyrslu fylgjum vid
vidmidum G4 sem téku gildi & sidasta ari. Skyrslan & einnig ad
bjéna sem Framvinduskyrsla til Global Compact (COP).

Efnisyfirlitid inniheldur upplysingagjof vardandi stjérnunar-
adferd (DMA) og sértaek vidmid sem hafa verid valin og byggja
bau & mikilveegustu atridum sem eiga vid sjalfbaeran rekstur
fyrirtaekisins.

Arsskyrsla ATVR 2013

i lidum G4-1 til G4-58 er markmidid ad gera grein fyrir
starfsemi fyrirtaekisins, stefnu, steerd, starfsemi og stad-
setningu pess, stjérnarhattum auk umgjaréar skyrslunnar.
Einnig er lyst hvernig unnid er med einstaka malaflokka sam-
félagslegrar abyrgdar. ATVR hefur uppfyllt krofur fyrir kjarna
(e. Core) en vidtekari upplysingagjof (e. Comprehensive)
birtist & komandi arum.

Taflan hér fyrir nedan synir hvar greint er fra adgeréum i
arsskyrslu 2013 sem greinir fra samfélagslegri abyrgd eda i
GRI vidauka.

@ = Uppfyllt @: Uppfyllt ad hluta tit ()= Ekki uppfyllt

STEFNA 0G GREINING ATVR GC*
G4-1 Yfirlysing fra edsta stjérnanda fyrirtekisins @ 5.7 Skilgreining a efnislegum pattum og mérkum peirra
G4-2 Lysing & helstu ahrifum, ahaettum og G4-17 Utlistun 4 arsreikningum (eda sambeerilegum
taekifeerum O 57 skjélum) hverrar rekstrareiningar innan stofn-
unar eda fyrirtekis O 4882
i 3 G4-18 Utskyrié skilgrejningar 4 efnistokum og
UPPLYSINGAR UM FYRIRTAKI ATVR GC* takmadrkunum. Utskyrié hvernig fyrirtaekid 10, 18-19,
o . 313 innleidir stadladar skilgreiningar i skyrslu. O 7
G4-3 Heiti fyrirtaekis L) i o I . .
kapa G4-19 Utlistun og skilgreining allra patta er métudu 10, 18-19,
511, efnistok skyrslunnar O 7
G4-4 Helstu vérumerki, vérur og/eda pjonusta 13,21, G4-20 Tilgreinié mork hvers pattar samkvamt
O 9 skilgreiningu er & vid innan fyrirtaekisins:
) . . . Adferdir vid maelingar gagna og Utreikninga 10, 18-19,
G4-5 Stadset hofudstsd 49, k
aceefning holuostoova o apa p.m.t. forsendur (U] 26,76
G4-6 Lond par sem fyrirteekid er med starfsemi ® 10 G4-21 Tilgreinid mérk hvers pattar samkvaemt skil-
] 1317 greiningu er & vid utan fyrirteekis: Adferdir vid 10, 18, 26,
G4-7 Eignarhald og l6gform ® 4 melingar gagna og Utreikninga p.m.t. forsendur @ 76
G4-8 Markadurinn (landfreeilega skipting, G4-22 Utskyrib.éhri.f framsetr_wingu upplysinga, sem
vidskiptavinir og hagsmunaadilar) ® 1617 hafa verid veittar i fyrri skyrslum, og &staedur
: 5 5 fyrir endurtekinni framsetningu upplysinganna 0 10, 76
G4-9 Gerid grein fyrir um steerd og umfang ; - - -
fyrirteekisins: - Heildarfjsldi starfsmanna G4-23 Utskyrid verulegar breytingar fra fyrra timabili
- Umfang starfsstodva - Velta og/eda vardandi mérk, umfang og peetti skyrslunnar (U] 10,18, 76
tekjur fyrirteekis og stofnunar — Heildarvelta 23,31, Pbatttaka og skuldbindingar hagsmunaadila
brqtln niour i .SkUldlr o8 e|g!d .f.e (fyrlrt'alekl) N 40,49, G4-24 Listi yfir hagsmunadila sem starfa med 16-17,
Heildarframleidsla vardandi véru og pjonustu O 51,82 . . o0
- - —— - - fyrirtaekinu 18-19
G410 Gerib grein fyrir skiptingu starfofolo effir - @ 1931 G4-25  Adferdir vid val 4 hagsmunaadilum sem 16-17,
s arl ssarrTnmgl‘og‘ yni (a-f alls 6 paettir - tlad er ad starfa med ® 1819
G4-11 Ger@ grein f){r|r fJoldalstarflsfolks med adild G4-26 Verklag vid akvérdun 4 samstarfi vid
ad kjarasamningum stéttarfélaga O 52 P3 . L)
hagsmunaadila 17
16-17, e . . -
G4-12 Gerid grein fyrir adfangakedju fyrirtaekisins 39, G4-27 Helsltu atrioi o8 ”?a‘ef”' sem hafg komio o
® 4647 upp i samstarfi vié hagsmunaadila 5-7,17
G4-13 Mikilsverdar breytingar & skyrslutimabilinu Vidfangsefni skyrslunnar
hvad vardar steerd, skipulag, eignarhald og G4-28 Timabil Vsi { skrslunni n til 10.50. 76
breytingar i adfangakedju ® 6,13, 41 {mabi Sem Upprysingar | skyrstunni na t ® 10,50,
Lo A . G4-29 Hveneer var sidasta skyrsla gefin Gt (efvis 8 @ 10, 76
Skuldbindingar vid ytri malefni
G4-14 Utlistun & beitingu varudarakveeda eda G4-30 Skyrslutidni (arleg, tvisvar & ari, o.s.frv.) @ 10,50, 76
adferda innan fyrirteekisins, ef vid & ® 10,36 G4-31 Tengilidir vegna upplysinga er vardar
G4-15 Utanadkomandi sattmalar um fjarhagsleg, skyrsluna og efni hennar (U} 12, képa
umhverfisleg og samfélagsmalefni eda dnnur S . Lo
verkefni sem fyrirtzekid hefur innleitt eda 6,10, G4-32 Ferli vid akvoréun a efni skyrslunnar @ 76-79
stydur ® 36,39 GRI yfirlit
G4-16 Adild ad samtdkum @ 10,36 G4-33 Stefnumotun og starfsheettir fyrirteekisins,
vardandi utanadkomandi radgjsf, trygging
4 6ruggri gagnavinnslu og adferdafraedi,
vid gerd skyrslunnar ® 10,50, 76
*Meginreglur Global Compact er ad finna & bls. 94 hér aftast i skyrslunni
76

Efnisyfirlit yfir GRI

STJORNARHATTIR ATVR

Uppbygging og samsetning stjérnarhatta

G4-34

Skipulag fyrirtaekisins, p.m.t. undirnefndir

stjornar. Skilgreinid hver eda hvada nefndir

bera abyrgd & akvordunartsku vardandi

efnahags-, umhverfis- og félagsleg ahrif af

starfsemi fyrirtaekisins (U] 1,13

G4-50 Skyrid fra fjolda mala og umfangi peirra sem
visad var til stjornar, er véréudu mikilvaeg
ahyggjuefni. Skyrid pau ferli sem notud
voru vid greiningu og lausn pessara méla.

N)

Starfskjarastefna og hvatningakerfi

G4-35

Gerid grein fyrir ferli framsals & valdi

og akvordunartoku vardandi efnahags-,
umhverfis- og félagslegra patta fra

stjornendum til ébreyttra starfsmanna 0

G4-51 Skyrid starfskjarastefnu stjornar og fram-
kveemdastjérnar.

O 2

G4-52 Skyrid ferli kjarasamninga

G4-36

Gerid grein fyrir hvort fyrirtaekid hafi tilnefnt

stédur & framkveemdastjornarstigi vardandi
efnahags-, umhverfis- og félagslegra patta,

og hvort sa er sinnir peirri stodu tilkynni

beint til eedstu stjérnenda fyrirteekisins. O 13

G4-53 Skyrid hvernig leitast er eftir aliti hlutadeig-
andi vardandi starfskjarasamninga, hvernig er
pad alit tekid til greina og hver er nidurstada
atkvaedagreidslu vid gerd stefnu i kjarasamn-
ingum (ef vid &)

28

G4-37

Skyrsluferli varéandi samrad milli hlutad-
eigenda og edsta stjornanda vegna efnahags-,
umhverfis- og félaslegra patta. Ef styringu &
ferlinu er Gthlutad til annarra en aedstu stjorn-
enda, skyrid fréa til hverra ferlinu er Gthlutad og
hvernig pvi er hattad.

G4-54 Tilgreinid hlutfall &rlegra launauppbota til
heestlaunadasta starfsfolks midad vid launa-
uppbdt ébreyttra starfsmanna fyrirtaekisins
i hverju landi fyrir sig.

55

G4-38

Skyrid samsetningu adstu stjornar og
undirnefnda. O 13

G4-55 Tilgreinid présentuhlufall vardandi aukna
arlega launauppbot til heest launudu starfs-
manna fyrirtaekisins { hverju landi fyrir sig
midad vid aukna launauppbét dbreyttra
starfsmanna.

G4-39

Hlutverk stjérnarformanns (ef vid &) o 13

G4-40

Skyrid akvérdunarferli vardandi samsetn-
ingu, haefni og sérpekkingu stjérnar- og
nefndarmanna. Hvada vidmid er notast vid
ivali, p.m.t. -hvort og hvernig er geett ad
fiélbreytileika, -hvort og hvernig sjalfsteed
vinnubrdgd einstaklinga eru tryggd -hvort
og hvernig fagleg pekking og reynsla er til
stadar vardandi efnahags-, umhverfis- og
samfélagsmal. -Hvort og hvernig hlutad-
eigendur (p.m.t. hluthafar) eru patttakendur i
akvdrdunartoku vardandi val i eedstu
stjornir og nefndir. (N}

SIDFRADI 0G HEILINDI

ATVR

GC*

St6dlud upplysingagjsf vardandi yfirlit af:
*Gildum, grundvallarreglum, kréfum og
vidmidum fyrirtaekisins

G4-56 Greinid fra gildum, grundvallarreglum, kréfum
og vidmidum vardandi sidareglur

11,39,

P10

G4-57 Skyrid ytri og innri ferli vardandi radgjof vid
sidferdi og l6g sem koma ad heilindum fyrir-
teekisins, svo sem hjalpar- eda radgjafarleidir

(N)

P10

G4-41

Skyrid ferla sem tryggja upplysingar um
vanheefi og hagsmunadrekstra stjérnarmanna (N}

Hlutverk stjérnar vardandi tilgang, gildi og stefnumétun

G4-58 Ytri og innri umkvértunarferli vardandi
6sidlega hegdun, [6gbrot og mal tengd heil-
indum fyrirtaekisins, svo sem ferli i gegnum
straumlinustjérnun, ferli uppljostrana eda
nafnlausra dbendinga

P10

G4-42

Skyrid hlutverk stjérnar og framkveemda-
stjora vardandi proun, sampykki og uppfaerslu
stefnumaétunar, markmidssetningar og maeli-
eininga vardandi efnahagsleg, umhverfisleg
og samfélagsleg ahrif.

EFNAHAGUR

ATVR

GC*

Fjarhagsleg frammistada

Frammisté8umat stjérnar

G4-43

Hvernig er pekking adstu stjérnenda aukin

hvad vardara efnahags-, umhverfis- og 13, 18-

samfélagsmal. (U] 19, 36

G4-EC1  Bein efnahagsleg verdmaeti - sképud og
dreifd, p.m.t. tekjur, rekstrarkostnadur,
greidslur til starfsmanna, framlég og 6nnur
fjarfesting i samfélaginu og greidslur til
rikisins

18-19,
40, 55,

G4-44

Skyrid hvernig pekking stjérnenda & efna-
hags-, umhverfis- og samfélagsmalum er

metin, hver sér um slikt mat og hversu oft 13, 18-

er slikt mat framkvaemt. (U] 19, 36

G4-EC2  Fjarhagsleg éhrif og 6nnur dheetta og teeki-
feeri fyrirteekisins vegna loftlagsbreytinga

P7

G4-EC3  Yfirlit yfir skuldbindingar fyrirtaekis vegna
lifeyrisgreidslna og kaupaukakerfa

56

Hlutverk stjérnar i aheaettustjérnun

G4-EC4  Verulegur fjarhagslegur studningur fra
opinberum adilum

® 6 e @6

40, 52

Pé

G4-45

Skyrid hlutverk stjornar i ad greina ahrif,

aheettu og teekifeeri vardandi efnahags-, 5-7, 13,

umhverfis og samfélagsmal. ® 1819

Naleegd 4 markadi

G4-46

Greinid fra arangursmati stjornar vardandi
4heettustjérnun efnahags-, umhverfis- og
samfélagsmala. (N]

G4-EC5  Medal byrjendalaun eftir kyni midad vid
lagmarkslaun i heimabyggd par sem fyrirtaekid
er med steerri starfsstodvar

G4-47

Greinid fra arangursmati stjornar vardandi

taekifeeri i efnahags-, umhverfis- og 5-7, 18-

samfélagsmalum. (U] 19,38

G4-EC6  Hlutfall yfirstjérnenda sem radnir eru ur
heimabyggd par sem fyrirtaekid er med steerri
starfsstodvar

Pé6

Obein efnahagsleg ahrif

Hlutverk stjérnar i skyrslugjéf vardandi sjalfbeaerni

G4-48

Tilgreinid edsta stjérnanda sem formlega

metur og sampykkir sjalfbeerniskyrslu og

tekur abyrgd & ad allir efnispeettir séu

Utlistadir og metnir. (U] 12,13

G4-EC7  broun og ahrif af fjarfestingu i innvidum og
pjénustu

G4-EC8  Mikil 6bein efnahagsleg ahrif og umfang
peirra

Innkaupastefna

Hlutverk stjérnar i efnahagslegu, umhverfis-
legu og samfélagslegu arangursmati

G4-49

Skyrid upplysingaferli til stjérnar vardandi 13, 28,

mikilveeg ahyggjuefni O 46

G4-EC9  Hlutfall innkaupa fré birgjum ar naersamfélagi
par sem fyrirteekid er med steerri starfs-
stédvar

18-19,
O 46,83

7
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Efnisyfirlit yfir GRI

UMHVERFISMAL ATVR  GC* Hliting
Efnisnotkun G4-EN29 Fjarheed mikilshattar sekta og teemandi listi
G4-ENT  Notkun & hraefni eftir pyngd eda magni 23, 38, yfir vidurldg sem fyrirtaekid hefur verio latid
O s3 P7 P8 saeta vegna brota gegn umhverfisverndar-
! l6gum og -reglum P8
G4-EN2  Hlutfall endurunnins hraefnis af notudu .
hraefni 0 P8 Samggngur
G4-EN30 Mikilsverd umhverfisahrif vegna flutnings
Orka . . . . “
4 framleidsluvérum og 6drum vérum og
G4-EN3  Bein orkunotkun eftir orkutegund @ 43,83 P7, P8 hraefni sem fyrirtaekid notar p.m.t. ferdir 29, 84,
G4-EN4  Obein orkunotkun eftir orkutegund [N P8 starfsmanna 85 P8
G4-EN5  Orkukreefni [N) P Heildarpattur
. G4-EN31 Heildarfjarfestingar og utgjold vegna P7,
G4-EN6  Leekkun & orkunotkun P8, P9 umhverfisverndar flokkad eftir tegund P8,
G4-EN7  Leekkun 4 orkupérfum af framleiddri véru o P9
og/eda pjonustu P8, P9 Umhverfisahrif birgja
Vatn G4-EN32 Hlutfall nyrra birgja sem voru skimadir eftir
G4-EN8  Notkun vatns eftir uppruna O 84 P7, P8 umhverfisvisum Pe
G R Vs - P8 G4-EN33 Moguleg eda raunveruleg heetta & neikveedum
4-EN9  Mikil ahrif & vatnsbol vid vatnstdku umhverfisahrifum i adfangakedju fyrir-
G4-EN10 Magn og hlutfall vatns sem er endurnytt teekisins og vidbrégd vid slikum ahrifum (N} P8
da end i6 vid framleidsl P8
og/eda endurunnid vio framleidslu Umhverfismal og hondlun umkvértunarefna
Liffreedileg fidlbreytni G4-EN34 Fjoldi umkvortunarefna vegna umhverfis-
G4-EN11 Stadsetning og steerd landskika i eigu, leigu ahrifa sem tekid var &, og leyst, i gegnum
eda umsja fyrirteekisins innan verndadra formlegt ferli (N] P8
sveeda eda svaeda sem liggja ad verndudu
landi og landi par sem fjdlbreytni lifrikis er
mikil en er b6 ekki verndad P8 SAMFELAG ATVR  GC*
G4-EN12  Lysing & mikilsveréum ahrifum af starfsemi, Vinnumal og starfsskilyrdi
vorum og pjonustu fyrirteekisins innan N
verndadra svaeda eda svaeda sem liggja ad Vinnuafl
verndudu landi og landi par sem fjglbreytni G4-LA1  Starfsmannavelta eftir aldri, kyni og 19, 31,
lifrikis er mikil en er p6 ekki verndad P8 starfsstod O 89 P6
G4-EN13  Varin eda endurheimt busvaedi P8 G4-LA2  Frigdindi fastradins starfsfolks, radad eftir
G4-EN14 Fijoldi tegunda & valista IUCN RED og tegundir starfsst66 ® 29
i innlendum verndarflokki med busvaedi undir G4-LA3  Endurkoma til starfa og starfslok eftir
ahrifum framleidslu fyrirtaekisins, radad eftir foreldraorlof eftir kyni (N] P6
dheettu & Utrymingu P8 . :
Kjaramal
Losun G4-LA4  Lagmarks uppsagnarfrestur i tengslum vié
G4-EN15 Bein losun grédurhusalofttegunda (GHL) o 19, _—— mikilshattar breytingar & starfsemi, p.m.t.
(Gildissvid 1) 84-85 ' hvort kvedid sé & um slikt | kjarasamningum (N] P3
G4-EN16  Obein losun grédurhusalofttegunda (GHL) o 19, Vinnueftirlit
f gegnum orkunotkun (Gildissvid 2) 84-85  P7.P8 G4-LA5  Hlutfall starfsfolks sem tekur patt i nefndum
G4-EN17 Onnur 6bein losun grodurhusalofttegunda um vinnueftirlit sem sja um eftirfylgni og
(GHL) (Gildissvié 3) O 84 P7, P8 eftirlit gagnvart éryggi og heilsu starfsfélks.
G4-EN18  Umfang losunar grédurhusalofttegunda (GHL) @ 85 P8 G‘;ei’nié fra sérstokum ataksverkefnum, ef ® 30 89
vid a \
G4-EN19 Minnkun & losun grodurhusalofttegunda o ; o
(GHL o 43,86 P8 P9 G4-LA6 lem meidsla, starfstengdra 5Jukdom§, '
fjarverudaga og daudsfsll tengd starfi eftir 19, 30,
G4-EN20 Losun ¢soneydandi efna (N P7, P8 starfsstédvum ® 9
G4-EN21  Losun kéfnunarefnisoxids NOx, brennisteins- G4-LA7  Hlutfall starfsfolks sem er i aheettuhopi
oxids SOx og annarra lofttegunda 0 P7, P8 vardandi starfstengd slys eda sjukdéma (N]
Frarennsli og Grgangur G4-LA8  Heilsu- og dhaettupeettir sem falla undir
G4-EN22 Heildarfrarennsli vatns eftir geedum og akveedi [ kjarasamningum o
vidtaka (N] P8 Pjalfun og menntun
G4-EN23 Heildarpyngd drgangs eftir tegund og 19, 38, G4-LA9  Medaltimi freedslustunda & starfsmann 18-19,
forgunaradferd (UETS P8 4 ari eftir starfshopum og kyni ® 31,91 s
G4-EN24  Heildarfjoldi og magn mikilshattar urgangs (N P8 G4-LA10 Verkefni er lita ad pekkingarpréun og
G4-EN25 Pyngd meintra eiturefna samkvaemt Basel S{menntun sem a‘t"jstoéi.a starf,smenn : ad,
S vihalda starfsméguleikum sinum og styra 28, 31,
samningi vidauka I, II, Il og VIII, sem eru o
. starfslokum 91
flutt innanlands, utanlands og/eda
medhondlad hérlendis [N} ) G4-LAT1 Hlutfall starfsmanna sem undirgangast reglu-
G4-EN26  Sérstada, steerd, verndunarflokkur og l:]igftt?lrlrt]'rrtw}lslt(oi:foog;::;;st;?uannar:at, m-a. ® 3191 pe
liffraedileg fj6lbreytni vatnshlota og tengdra ity g vettvang !
busvaeda sem verda fyrir storvaegilegum Fjolbreytileiki og jofn taekifaeri
hrifum vegna vatnstsku og/eda frarennslis @ P8 G4-LA12 Samsetning stjérnenda og starfsmanna eftir
G4-EN27 Umfang adgerda sem studla ad minnkun um- 19,22, p7, kyni, aldri og minnihlutahépum, auk annarra
hverfisahrifa & framleidslu og/eda pjénustu 23,41, ps, fjolbreytileikavisa P6
O 42,87 Py P
— Launajafnrétti
G4-EN28 Hll:jtfa“ seldraﬂ\(a:a 08 Zmbuéw sem eru ® 3888 s G4-LA13 Hlutfall launa karla og kvenna eftir flokkum
endurunnar eftir tegun ! og starfstédvum (U] 5,29 P6
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SAMFELAG ATVR  Gc*
Mat a starfsskilyrdum starfsfélks birgja Samfélagid
G4-LA14 Hlutfall nyrra birgja sem eru skimadir eftir Neersamfélag
visum um starfsskilyrdi - - G4-SO1  E6li, umfang og virkni hvers konar verkefna 11,17,
G4-LA15 Raunveruleg og méguleg neikvaed ahrif a og verklags sem metur og styrir &hrifum 18-19,
starfsskilyrdi i adfangakedju fyrirtaekisins starfseminnar 4 samfélég ® 36,38 p1
0g vidbrogd vid peim ahrifum G4-S02  Rekstur med afgerandi neikveed ahrif &
Starfsskilyrdi og héndlun umkvértunarefna samfélagid (N] P1
G4-LA16 Fjoldi umkvartana vardandi starfsskilyrdi sem Spilling
tekid var & og seft f sampykkt ferli & vinnustad G4-S03  Hlutfall og heildarfjldi vidskiptaeininga
Mannréttindi sem greindar hafa verid med tilliti til haettu 6, 18-19,
Fjarfestingar 4 spillingu (U] 28,46 P10
G4-HR1  Fjoldi og prosentuhlutfall af storum fjar- G4-S04 Utpﬁlys'”,gta”aeé' 08 {rae?fl%"ama”f' tingy ©
festingarsamningum og &aetlunum sem hafa 18-19, stefnumotun og reglur i a0 uppreeta spitingu P10
akvaedi vardandi mannréttindi eda hafa verid 36, 39, G4-SO5  Stadfest tilfelli um spillingu og adgerdir
skimud med mannréttindi i huga O 4 P2 i kjolfarid (N] P10
G4-HR2  Fjoldi klukkustunda sem fer { pjalfun vegna Opinber stefna
stefnu { mannréttindamalum og/eda fraedsla G4-S06  Heildarhlutfall styrkja til stjornmalasamtaka
vegna verklagsreglna \./arda‘n('ﬂ mar{mrem‘ndamal eftir landi og hlutfall styrkpega  hverju landi
er varda starfsemi fyrirteekisins. Tilkynnid fyrir si [N}
) ; ) yrir sig P10
présentuhlutfall starfsfélks sem hlotié hafa .
slika pjalfun P1 Hliting
Jafnraedi G4-S08  Fjarheed vidurlaga og teemandi listi yfir
o 5 o vidurldg sem fyrirtaekid hefur verid (4tid seeta
G4-HR3  Fjoldi gtkag er V§r6arjafnrett|slog og vegna brota gegn l5gum og reglum [N
adgerdir i kjolfarid P6 i .
Félagafrelsi og sameiginlegar kjaravidraedur Mat & samfélagsahrifum birgja
G4-HR4  Starfsemi og/eda birgjar sem hafa verid upp- G4-509 P’rods_entul*:ﬁlut.féall _r;yrra birgja sfepl'] hale; Veréé o ;2_14?)
visir ad eda eru liklegir til ad snidganga l6g um ryndir meg viomioum um samfelagsabyrg '
félagafrelsi og sameiginlegar kjaravidraedur og 18-19, G4-SO10 Mikil raunveruleg og/eda hugsanleg neikvaed 7,15,
radstafanir sem hafa verid gerdar til ad tryggja 39, 46, ahrif 4 samfélagid i adfangakedju og adgerdir 18-19,
slik réttindi 91 P3 i kjolfarid O 36
Barnavinna Samfélagsahrif og hondlun umkvértunarefna
G4-HRS  Starfsemi par sem hatta er 4 ad barnavinna G4-SO11 Fj6ldi umkvértunarefna vegna samfélags-
vidgangist og adgerdir sem gripid hefur verid 18-19, ahrifa, sem hafa verid skrag, tekid 4 og leyst
til, til ad koma i veg fyrir slika starfsemi 36, 46 P5 eftir formlegu ferli umkvértunarefna (N
Naudungarvinna og skylduvinna
G4-HR6  Starfsemi par sem hatta er & naudungar- SAMFELAG ATVR GC*
vinnu og skylduvinnu og adgerdir sem gripid .
hefur verid til, til ad koma i veg fyrir slika 18-19, Véruabyrgd
starfsemi O 4 P4 Heilsa og 6ryggi vidskiptavina
6ryggismél G4-PR1  Présentuhlutfall af véru- og pjénustuflokk- 18-19,
- " — um sem hafa verid metnir eftir heilsu- og 21,47,
G4-HRT7 Proseptuhlutfall starfsfolks er sinnir 6ryggisvisum sem hafa leitt til endurbéta O 99
dryggismalum, sem hefur hlotid pjalfun og T . . . .
freedslu vardandi mannréttindastefnu eda G4-PRZ  Fjoldi atwka} L?ar'selm e,kk' var iané ?ﬁ'r rNegl—
onnur videigandi réttindi er varda starfsemi um vgrléand| ahrif & heilsu og Sryggi af voru
fyri - eda pjonustu skodad med tilliti til vistferils og
yrirtaekisins P1 S
- flokkad eftir nidurstédum (N]
Frumbyggjaréttur Merkingar & véru og pjonustu
G4-HR8 FJOld.' afwka er vgréar br(?ga rettlpdum(jfrum— G4-PR3  Gerd véru og bjénustuupplysinga sem krafist 18-19,
?Y%SJa ?;a“d' peirra og radstafanir gerdar er i verklagsreglum og hlutfall véru og pjén- 22,23,
i kjglfari Pl ustu sem fellur undir slikar upplysingakrofur O 92
Mat G4-PR4  Fjoldi atvika par sem ekki var farid eftir regl-
G4-HR9  Hlutfall og fjoldi adgerda sem hafa parfnast um vardandi merkingar & véru eda pjonustu, o
umfjéllunar og/eda dheettumats vegna mann- flokkad eftir nidurstgéu
réttindamala P1 G4-PR5 . . . . 5,7, 18-
Nidurstddur kannana er meela anaegju 19. 20
Mat & mannréttindamalum birgja vidskiptavina 0 49, 92
G4-HR10 Présentuhlutfall birgjaAsem hafa verid ryndir 18-19, Markadssetning
& forsendum mannréttinda 39,46 P2
G4-HR11 Mannréttindabrot eda haetta 4 mann- G4-PR6  Sala & bannadri eda umdeildri véru O 67
réttindabrotum og afleidingar peirra, innan G4-PR7  Fjoldi atvika par sem ekki var farid eftir
adfangakedju fyrirteekisins og adgerdir vid reglum vardandi markadssetningu par med
slikum brotum P2 talid, auglysingu, kynningu og styrki, flokkad
Mannréttindi og héndlun umkvartunarefna eftir nidurstadu o
G4-HR12 Hlutfall umkvértunarefna vegna mann- G4-PRS ;‘r%:d:rfé?lsc:;nrj\f::sgdora tl;va;tar:s\girflaenilm
réttindabrota, sem hafa verid tilkynnt, tekid & L P glapap s 'N)
. . . gbégnum
og leyst eftir formlegu ferli umkvértunarefna P2
Hliting
G4-PR9  Fjarheed sekta vegna brota gegn l6gum og
reglum vegna véruframbods og notkunar &
vorum og pjénustu (N]
*Meginreglur Global Compact er ad finna & bls. 94 hér aftast i skyrslunni
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,Eg fa heilmikla
hreyfingu med pvi
ad hjola i vinnuna.
bad gefur mér orku
0g Svo spara eég
orku med pvi ad
nota ekki bilinn.”

Ymislegt er gert til ad studla ad
betri lidan og aukinni starfsanagju.
Starfsfélk er hvatt til ad hreyfa sig
reglulega, m.a. med pvi ad veita
likamsraektarstyrk, hvetja til patt-
toku i Lifshlaupinu og Hjolad

i vinnuna.

3.4 KM

FERDAST STARFSMENN AD
MEBALTALI TIL OG FRA VINNU

i

44% STARFSMANNA ERUMED
SAMGONGUSAMNING




VIDAUKI

Arsskyrsla ATVR 2013
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G4 10 Fjoldi starfsfolks i desember Alls Konur Karlar
2012 389 213 176
FLOKKUN VINNUAFLS OG HVERNIG 2013 430 243 187
RADNINGARSAMNINGAR SKIPTAST L
EFTIR KYNI OG STARFI Fastréonir
2012 211 107 104
2013 205 107 98
Timavinnustarfsfolk
2012 178 104 72
2013 225 136 89
Heildarfj6ldi eftir radningarformi og starf
Fullt starf Hlutastarf Timavinna
Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Samtals
Dreifingarmidstsd 40 83% 0% 8 17% 48
Skrifstofa 41 85% 5 10% 2 4% 48
Starfsfolk 25 10% 22 8% | 215  82% | 262
i Vinbidum
Stjérnendur 38 53% 34 47% 0% 72
i Vinbidum
Alls 144 33% 61 14% 225 52% 430
G4 EC‘] Hagsmunaadili 201 2012 2013
Tekjur
EFNAHAGSREIKNINGUR Sala afengis og tébaks Vidskiptavinir 25.496 26.615 27.419
EFTIR HAGSMUNAADILUM .
Gjold
Voérunotkun (vérur og pjénusta)  Birgjar 22.704 23.713 24.473
Laun og launatengd gjold Mannaudur 1.521 1.532 1.597
Ardur Eigandi 1.000 1.050 1200
Félagslegar fjarfestingar Samfélagid 44 30 45%
Eftirstédvar 227 290 104

Upphaedir { millj. kr.

*Adrar forsendur en i fyrri arsskyrslu

Vidauki

Vidhorf birgja

Anzg8ir Hlutlausir Oanagdir

Fyrirkomulag afengissélu & islandi 56% 9% 35% ]
Anaegja med ATVR 4 heildina litid 51% 30% 19% HLUTFALL INN!(AUPA FRA BIRGJUM
Tryggja voruvalsreglur hlutleysi gagnvart birgjum? 52% 14% 34% UR NERSAMFELAGI
bjénusta innkaupadeildar 75% 259% 0% Helstu n|6urst.06ur V|6horfsl.<on.nunar
bjénusta dreifingarmidstodvar 70% 22% 8% @ meéal' sfengis- og tébaksbirgja.
o o Kénnunin var gerd i desember 2013.
Upplysingagjof fra ATVR 63% 23% 14%
Markmid
2011 2012 2013
2013 G4-ENT
Prentun NOTKUN A HRAEFNI EFTIR PYNGD
Skrifstofupappir 8,6 6,4 8,8 6,2 kg/stg. EDA MAGNI
Prentun umhverfisvottud 88% 89% 88% 95% hlutfall
Einnota vérur
Plastglés 67 39 11 40 stk/stg.
Pappamal 46 102 15 30 stk/stg.
Raestiefni
Sélarreesting 100% 100% 100% 100% hlutfall
Umbudir

Seldir plastpokar

104.443 101.044 98.828 87.000 stk/Mltr.

Strekkifilma 593

483 573 600 kg/Mltr.

Til ad fylgjast med orkunotkun er i
notkun sérstakt husstjérnarkerfi sem
vaktar notkun rafmagns og hita og
styrir alagi & Studlahalsi 2 en par eru
hofudstodvar fyrirtekisins, dreifingar-
midstéd og Vinbudin Heidran. | greenu
skorkorti er sett markmid og fylgst med
orkunotkun. Til einféldunar og til ad

setja notkunina i samhengi sem flestir
skilja er han umreiknud i medalheimil-
isnotkun og markmid og maelingar mid-
ast vid hana. Pannig var rafmagnsnotk-
un & Studlahalsi sambeerileg notkun
121 heimilis og heitt vatn samsvarandi
notkun 142 heimila.

Gran skorkort 2011 2012 2013 Markmid 2013 | Utreikn.
Orkunotkun Heimili

Rafmagn 120 126 121 114 (5,0 Mwst.pr.an*
Heitt vatn 62 57 64 60 (573,3 m3)

Heitt vatn - snjébreedsla 38 43 78 40 (573,33 m3)

*Vidmidun heekkud fra fyrra ari, dr 4,4 i 5,0 Mwst

G4-EN3

BEIN ORKUNOTKUN EFTIR
ORKUTEGUND

Endurnyjanlegt rafmagn

island 99,9%
Noregur 98,0%
Brasilia 82,8%
Kélumbia 80,6%
Nyja-Sjaland 71,6%

Venesuela 63,6%
Kanada 63,2%
Svipjéd 57,1%

Portugal 44,6%
Finnland 39,6%
Chile 37,6%

Heimildir af enerdata.net
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G4-EN8

NOTKUN VATNS
EFTIR UPPRUNA

G4-EN15

BEIN LOSUN GRODURHUSA-
LOFTTEGUNDA(GHL)

G4-EN16

OBEIN LOSUN GRODURHUSA-
LOFTTEGUNDA (GHL)
i GEGNUM ORKUNOTKUN

G4-EN30

MIKILSVERD UMHVERFISAHRIF
VEGNA FLUTNINGS A FRAM-
LEIDSLUVORUM 0G 6BRUM VORUM
0G HRAEFNI SEM FYRIRTAKID
NOTAR b.M.T. FERDIR
STARFSMANNA
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Allt kalt neysluvatn kemur ar vatnsboélum.
Vinbudir i Reykjavik fa vatn ur Gvendar-
brunnum i Heidmork. Meelar fyrir kalt
vatn eru a fimm stédum a landinu. Fjérir &
héfudborgarsvaedinu og i Vestmannaeyj-
um. Hér er greint fra notkun & Studlahélsi
og Vestmannaeyjum.

Sala & koéldu vatni i Vestmannaeyjum
fer um rennslismaela og er nytingin um

Arsskyrsla ATVR 2013

170 litrar af kéldu vatni & dag & hvern
ibla eda 62 rammetrar & ari. A8 mati
Orkuveitu Reykjavikur nytir hver ibui &
veitusvaedi hennar um 200 litra 4 dag af
kéldu vatni eda 73 rummetra & ari.
Kaldavatnsnotkun er likt og rafmagn
og heitt vatn umreiknad yfir i 4eetlada
notkun medalheimilis & veitusveedi OR.

Kalt vatn (tonn) 2013 Heimili
Studlahals 16.920 58
Vestmannaeyjar 325 1

A nastu sidu er yfirlit yfir koltvisyr-
ingslosun ATVR fyrir arié 2013. Annars
vegar er um ad reeda losun & CO, vegna
aksturs bila ATVR og hins vegar vegna
flugs starfsmanna ATVR. Helstu um-
hverfisahrifum vegna vérudreifingar ATVR
ma skipta i tvennt. [ fyrsta lagi losun
koltvisyrings vegna eldsneytisbrennslu
og i 60ru lagi slit & vegum vegna aksturs.

AKSTUR
ATVR rak i arslok 2013 48 Vinbusir
sem seldu rumlega 18,6 milljonir litra
af afengi sem er nzr eingdngu dreift
midleegt fra voruhlsi & Studlahalsi.
Afengi er dreift med eigin bifreidum i
Vinbudirnar & héfudborgarsvaedinu og
& Reykjanes og til Borgarness en voru-
dreifing er adkeypt i adrar Vinbugir.
Heildarnotkun eldsneytis & flutninga-
bila ATVR var um 31.400 litrar arié 2013
og eknir kilémetrar rdmlega 134 pus-
und. Petta samsvarar pvi ad um 82 tonn
af CO; fari Ut i andrumsloftid.
Heildarnotkun eldsneytis & folksbila
ATVR var um 8.000 litrar arig 2013 og
eknir kildémetrar um 81.000. betta sam-
svarar pvi ad um 18 tonn af CO; fari Gt i
andrumsloftid.

ATVR nytti tiu disilbila & arinu 2013.
Heildareldsneytisnotkun var 39.440
litrar disiloliu og eknir 215.232 kilo6-
metrar. Heildarlosun 100 tonn af CO..
Samkveemt upplysingum & vef Kolvids
er verd vegna kolefnisjéfnunar 2 kr./kg
CO.. Kostnadur ATVR vié kolefnisjéfnun
vegna aksturs & bilum nam pvi 200.000
krénum. Eda samsvarandi pvi ad groé-
ursetja 939 tré.

Umfang aksturs vegna dreifingar
pridja adila utan hofudborgarsvaedisins
er 111 tonn af CO,. Midad er vid télur fra
cefic.org en par er &eetlad ad losun sé
62 g af CO,/tonnkilémetra.

FLUG STARFSFOLKS
Starfsfélk ATVR flaug samtals 46 ferd-
ir til og fra islandi & arinu 2013. Sam-
kveemt reiknilikani Kolvids um kolefn-
islosun var losun samtals um 23 tonn
CO,. Midad vid ad verd kolefnisjéfnunar
sé 2 kr./kg CO; pa er kostnadur ATVR
vid kolefnisjofnun flugs 47.306 kronur.
Fjoldi trjda sem parf ad grodursetja er
245.

i innanlandsflugi voru samtals 187
ferdir og flestar til Akureyrar. Sam-
kveemt reiknilikani & Kolvidi var losun

Vidauki

samtals 7,8 tonn CO,. Midad vid ad verd
kolefnisjéfnunar sé 2 kr./kg CO, péa er
kostnadur ATVR vid kolefnisjéfnun inn-
anlandsflugs 15.507 krénur. Fjoldi trjaa
sem parf ad grédursetja er 73.

OBEIN LOSUN

Kénnun & ferdahtgum starfsfolks til og
fra vinnu var endurtekin. Nidurstada
var st ad 108 tonn af CO; losna Ut i and-
rumsloftid vegna samgangna starfs-

folks. Petta er mjog gédur arangur. En
nidurstadan er rumlega 20% minnkun
og pad méa pakka:
e Aukningu & samgdngusamningum
e Minni mengun ur einkabilum 205
193 gr/km
e Feerra starfsfolk, feerri stédugildi
¢ Medalvegalengd fra vinnustad
ur 7,2 kmi 6,7 km
Markmidid var ad minnka losun af ferd-
um starfsfolks um 10% og tdkst pad vel.

Tonn CO; Ahrif 2012 2013 Markmid 2013
Félksbilar Bein 19 18 20

Eigin flutningabilar Bein T4 82 80
Keyptur flutningur Obein 108 111 105

Flug innanlands Obein 7 8 5

Flug erlendis Obein 22 23 20
Starfsfdlk, ferdir ur og i vinnu Obein 140 108 126
Sjoflutningar afengis Obein 558 547 522

Eknir km 2012 2013 Disilolia litrar 2012 2013
Félksbilar 86.226  80.994 Félksbilar 9.500 8.000

Eigin flutningabilar  109.751 134.238

Eigin flutningabilar 28.500 31.400

Heildarlosun  grodurhusalofttegunda
bar sem ATVR hefur bein ahrif & er 131
tonn sem er um 485 kg & hvern starfs-
mann fyrirteekisins. Pad samsvarar um

146 litrum af disiloliu & hvern starfs-
mann.

Obein losun er 774 tonn sem eru um
2.867 kg & & hvern starfsmann.

Tonn CO; Stédugildi  Ahrif  Umfang Kolefnisjéfnun
Flug 31 115 kg Bein 1 Kolefnisjafnad
Eigin bilar 100 370 kg Bein 1 Kolefnisjafnad
Keyptur flutningur 111 411 kg Obein 2
Starfsmenn til og fra vinnu 108 400 kg Obein 3
Sjoflutningur afengis 547 2.026 kg Obein 3
Sjoflutningur tobaks 8 30 kg Obein 3

Litrar Stédugildi  Ahrif Umfang Kolefnisjofnun

Disilolia 39.441

146 ltr. Bein 1

Kolefnisjafnad

ATVR kolefnisjafnar losun 4 eigin bilum
og 6llu flugi eda 131 tonn hja Kolvid og er

kostnadurinn vid pad 262.813 krénur sem
samsvarar pvi ad grodursett séu 1.257 tré.

G4-EN18

UMFANG LOSUNAR
GRODURHUSALOFTTEGUNDA (GHL)
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G4-EN19

MINNKUN A LOSUN

GRODURHUSALOFTTEGUNDA (GHL)

Med aukningu i samgéngusamningum,

umhverfisveenni  bilum

starfsmanna,

en Utblastur for ur 205 i 193 gr/km,
og ataki i heilsuvernd sem leiddi til um

20% minnkunar & losun koltvisyrings

til og fré vinnu. Heildarlosun fér ur 140

tonnum i 108 tonn milli ara.

Einnig hefur verid st6dug endurnyjun &
bilaflotanum og eru umhverfissjonarmid

Arsskyrsla ATVR 2013

avallt hofdi i huga.

Vid endurnyjun Vinbtda eru LED ljés

sett upp par sem peim er vidkomid.
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G4-EN23

MAGN URGANGS 0G FORGUN

[tonn] Umhverfisahrif 2011 2012 2013 % breyting
Endurunnié
Hverfandi &hrif
. . vegna endurvinnslu,
Bylgjupappi 6bein ahrif vegna 139 145 160 10,3
flutnings
Hverfandi ahrif
Plastumbudir vegna endurvinnslu, 4 19 g3 3,7
6bein ahrif vegna
flutnings
Gaedapappir Hverfandi ahrif 43 37 32  -135
vegna endurvinnslu
Grofur Grgangur Hverfandi ahrif 393 374 266  -289
vegna endurvinnslu
Samtals endurunnid 201,6 205,1 208,1 1,5
Urdad
Blandadur Grgangur Jardvegsmengun 23,1 21,3 18,2 -14,6
Grofur Urgangur Jardvegsmengun 16,9 16,1 8,4 -47,8
Samtals urdad 40 37,4 26,6 -28,9
Samtals Urgangur 241,6 242,5 234,7 -3,2
Endurvinnsluhlutfall, % 83 85 89

Vidauki

Hér er gerd grein fyrir lifreent reektuéum vinum og rafreenum skjalasendingum sem

minnka umhverfisahrif.

. . R . % af seld- % af seldum -
Lifreent reektud vin  Fjoldi teg. Seldir ltr. um ltr. léttvinsltr. Einingar
2011 49 49.192 0,27% 1,69% 67.018
2012 58 58.945 0,32% 2,00% 75.550
2013 54 70918 0,38% 2,39% 90.063
Rafraznar skjalasendingar
2011 2012 2013 %

Fjoldi reikninga 57.916 55.357 53.351 -4%
Fjoldi rafreenna reikninga 19.232 22.902 28.467 24%
Hlutfall rafreenna reikninga 33% 41% 53%

Fjoldi pantana 48.478 45.642 42972

Fjoldi rafreenna pantana 7.630 9.571 12.372

Hlutfall rafraenna pantana 16% 21% 29%

Fjoldi sélureikninga 34.648 32.546 31.290

Fjoldi rafreenna solur. 8.382 9.091 9.966

Hlutfall rafraenna sélureikninga 24% 28% 32%
Millifeerslupantanir/innri sala 39.072 25.420 30.268
Sélureikningar m.v. veltu 49%

Hlutfall af heildarinnkaupum 89%

Lykiltolur 2013

23,3 milljardar i vorukaup

10.379 gjaldareikningar

22.061 pantanir til ytri birgja

30.268 innri pantanir / sélureikningar

11.682 vorukaupareikningar

G4-EN27

UMFANG ADGERDA SEM STUDLA
AD MINNKUN UMHVERFISAHRIFA A
FRAMLEIDSLU OG/EPA PJONUSTU

87



88

G4-EN28

HLUTFALL SELDRA VARA 0G
UMBUDIR SEM ERU ENDURUNNAR
EFTIR TEGUND

Arlega flytur Endurvinnslan Gt um 750
tonn af ali sem verda nyjar aldésir 60
dégum seinna og um 1.800 tonn af plasti
sem notad er i ymsar vorur eins og flis.

Skil & drykkjarumbudum hafa aldrei
verid betri, hafa aukist ar fra ari, en alls
var hlutfallid 90% af seldum umbud-
um. A 4rinu nam heildarsala drykkjar-
umbuda 116 milljonum eininga og af
peirri télu eru 39 milljonir sem seldar
eru i Vinbudunum. Af peim umbuidum
sem seldar eru hja Vinbddunum er 91%
skilad til Endurvinnslunnar. Gera méa
rad fyrir pvi ad innheimtur & umbddum
fra Vinbtudunum fylgi almennum skilum
en verid er ad beeta teekjakost Endur-
vinnslunnar og i framtidinni munu na-
kveemari tolur liggja fyrir.

Arsskyrsla ATVR 2013

Greiddar eru 14 krénur i skilagjald
fyrir hverja dés eda flésku og pvi voru
greiddar fyrir umbddirnar rumlega
1.461 milljon.

Skil & aldésum eru best 94% og hafa
pau aukist & milli &ra, pad sama gildir
um drykkjargler en par er hlutfallid nu
87%. Skil & plasti st6d i stad & milli ara.

Skilahlutfall umbuda hér & landi er
mun harra en ad medaltali i Evropu-
rikjunum.

Aaetlad er ad 91% eininga sem seljast
i hverjum véruflokki i VinbGdunum af
gleri, plasti og aldéosum sé skilad til
Endurvinnslunnar.

.. Hlutfall ‘ .
Sala eininga . A=tlud skil
i 2011 2012 2013 skila % 013
2013
Glerfloskur 8.182.184 8.176.163 8212363 86,0 7.062.632
Plast (PET) 342.649 338923 333331 870 289.998
Aldosir 28.897.319 29.405.095 29.995.441 940  28.195.715
Box 466262 464009 459250  EkKi
skilagjald
Ekki
Annad 28.507 50.099 SOEC | kK
skilagjald
Alls seldar 37.916.921 38.434.289 39.080.936 35.548.328
einingar

*T6lur fra Endurvinnslunni

Til samanburdar pa voru skil & aldésum arié 2012 i Bandarikjunum 67% en Brasilia

naer pé bestum arangri 97,9%. (abal.org.br)

Skil drykkjarumbuda til Endurvinnslunnar

2011 2012 2013
Sala milljén einingar M7 17 116
Skil milljén einingar 101,1 103 104
Skilahlutfall % 86,4 87,2 90
Skil eftir tegundum
% 2011 2012 2013
Al 88,5 90,0 94,0
Plast 86,5 87,0 87,0
Gler 81,7 81,7 86,0

Vidauki

Starfsmannavelta eftir starfshlutfalli og starfi

Fullt starf  Hlutastarf  Timavinna Alls
Dreifingarmidstsd 18% 11% 17%
Skrifstofa 0% 17% 0% 2%
Starfsfolk i Vinbddum 17% 12% 21% 20%
Stjérnendur i Vinbudum 5% 15% 10%
Alls 10% 14% 21% 17%

Starfsmannavelta eftir kyni og aldri

Karlar Konur <30 30-50 >50 Alls

Dreifingarmidstdd 18% 13% 25% 21% 0% 17%
Skrifstofa 0% 4% 0% 4% 0% 2%
Starfsfolk i Vinbudum 20% 20% 20% 25% 12% 20%
Stjérnendur i Vinbidum 12% 9% 50% 8% 10% 10%
Alls 17% 16% 20% 18% 8% 17%

Heilsufarsmaling ATVR

G4-LA1

STARFSMANNAVELTA EFTIR ALDRI,
KYNI OG STARFSSTOP
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G4-LA6

TiDNI MEIDSLA, STARFSTENGDRA
SJUKDOMA, FJARVERUDAGA 0G
DAUDSFOLL TENGD STARFI EFTIR

Skrad voru prju slys & arinu sem er
sami fjoldi og arid &dur. Hins vegar
nadist verulegur arangur fra pvi arié
2011 en péa voru skrad 15 slys. pPad ar
voru slysin ad mestu bundin vid tveer

Arsskyrsla ATVR 2013

starfsstgdvar, radist var i Urbeetur &
beim stédum 4rid 2012. A 4rinu 2013
urdu tvo af skradum slysum & leid til og
fra vinnu.

STARFSSTODUM.
Slys Karlar Konur Alls
2011 3 12 15
2012 1
2013 2 1
Fjarvistir vegna veikinda og veikinda barna i hlutfalli vié unnar klukkustundir
Konur Karlar Heild 2013  Heild 2012
Vinbudir 2,2% 2,3% 2,3% 2,6%
Dreifingarmidstsd 4,9% 2,2% 2,6% 3,0%
Skrifstofa 2,6% 1,0% 1,8% 2,0%
ATVR i heild 2,5% 2,0% 2,2% 2,6%
. Starfs- " Timar Timar/ Fjoldi
G4'LA9 Starfspréun folk Konur Karlar Timar alls stg.  namsk.
MEDALTiMl FRZAEDSLUSTUNDA NS/lidafraeésla 33 33% 67% 6 198 0,73 1
A STARFSMANN A ARI EFTIR Vinnuvélanamskeid 28 32% 68% 12 336 1,24 1
STARFSHOPUM OG KYNI  Oryggisnamskeid - fastr. 48 58%  42% 2 96 036
Oryggisnamskeid - sumar 22 23%  T7% 2 44 0,16
Vinbad
Pemadagar 256 56%  44% 3 768 2,84 6
Vinfraedi | 28 32% 68% 32 896 3,32 3
Vinfraedi | 14 36%  64% 32 448 1,66 2
WSET 1M1 36% 64% 42 462 1,71 1
Fraedsluskot 206 56%  44% 2 412 1,53 23
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3.660 14

Fraedslustundir eru 14 & hvert st6dugildi eda teeplega 2 dagar.
Ekki eru i pessum télum timar um fyrirlestra og patttdku starfsfélks i simenntun hja
Stjornvisi, Dokkunni, hja upplysingataeknifyrirtaekjum og haskélasamfélagi.

Sundurliéanir

Ollu starfsfolki var bodid ad fara f
frammistédusamtal & arinu. Unnid er
eftir matskerfi par sem badi starfs-
madurinn sjalfur og yfirmadur meta
frammistodu & fyrirfram skilgreindum

ATVR er einungis med starfsemi 4
islandi og pvi er ekki talin veruleg haetta
& ad brotid sé 4 réttindum starfsmanna

Vérugeedi og neysludryggi eru megin-
stodir { abyrgri starfsemi ATVR.

Fjoldi skiladra eininga & &rinu voru
4159 en voru 3.532 &rid adur. Aukn-
ingin er 18% & milli ara. Stodugt er
unnid ad betri skraningu & peim vor-
um sem skilad er og getur pad verid
einn pattur sem skyrir aukningu & milli
ara. Fjoldi innkallana & arinu voru 22.
Helstu orsakir voru fravik fra geedum.

pattum. Markmidié er ad slikt samtal
eigi sér stad einu sinni & &ri og ad pvi sé
svo fylgt eftir med 6formlegra samtali
sex manudum sidar.

vardandi samningsrétt eda patttoku
i stéttarfélogum.

Unnid var ad vottun skynmats & arinu
og tekur 6hadur pridji adili ut verkferlid
til ad tryggja betur gaedastyringu skyn-
matsins. Vottunin mun ad fullu taka gildi
& fyrri hluta arsins 2014.

201 2012 2013

3.411 3.532 4.159

G4-LA1

HLUTFALL STARFSMANNA

SEM UNDIRGANGAST REGLULEGT
FRAMMISTODU- OG STARFS-
PROUNARMAT, M.A. MED TILLITI
TIL KYNS OG STARFSVETTVANGS

G4-HR4

STARFSEMI OG/EDA BIRGJAR SEM
HAFA VERID UPPVISIR AD EDA ERU
LiIKLEGIR TIL AD SNIDGANGA LOG
UM FELAGAFRELSI 0G SAMEIGIN-
LEGAR KJARAVIDRZDUR 0G RAD-
STAFANIR SEM HAFA VERID GERDAR
TIL AD TRYGGJA SLiK RETTINDI

G4-PR1

G/EDAEFTIRLIT AFENGIS
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G4-PR3

GERD VORU 0G PJONUSTU-
UPPLYSINGA SEM KRAFIST ER i
VERKLAGSREGLUM OG HLUTFALL
VORU OG PJONUSTU SEM FELLUR
UNDIR SLiKAR UPPLYSINGAKROFUR

G4-PR5

AN/ZEGJA VIDSKIPTAVINA

@ O6utyrirtaeki
@ i
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Mikilveegasti véru- eda pjonustuflokkur
er afengir drykkir. Oafengir drykkir,
gjafapakkningar, tébak o.fl. eru pvi ekki
i pessum visi. ATVR framkvamir ekki
eigin merkingu & vérum. Abyrgé fyrir-
teekisins felst fremur i ad kanna hvort
peer séu i samraemi vid l6g og reglur.

Arsskyrsla ATVR 2013

Reglugerd um véruval og solu afeng-
is og skilmélar i vidskiptum vié birgja
nr. 755/2011 liggja til grundvallar mati
4 vérum og umbudum. bPetta er gert i
tengslum vié innkaup & 6llum afengum
drykkjum.

Hlutfall
afengis sem Hliting

Ja  Nei hefur verid %
athugad?

1 Upprunaland innihalds X

2 Alkoholmagn X 44% 100%
3 Neysludryggi P X 51% 99,9%
4 Forgun og umhverfisahrif og félagsleg ahrif 2 X 92,3% 100%
5 Lifreen vara X 0,38% 100%
6 Sanngjorn framleidsla X 0,02% 100%

1) Vérur sem fara i gegnum skynmat hja Gaedaeftirliti ATVR
2) Hlutfall af skilagjaldsberandi umbdum seldum hja ATVR

3) Hlutfall eftir seldum litrum

islenska anagjuvogin

préun ATVR i samanburdi vid 6ll fyrirtaeki sem eru maeld & skalanum 0-100
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Sundurlidanir

Pjonustukdnnun Capacent Gallup

Anzegja med pjonustu Vinblida og vidmot starfsfolks. Flokkad eftir steerd Vinbuda
og afstédu kynjanna. Pjonustukénnun framkvaemd af Capacent Gallup & medal vié-
skiptavina Vinbudanna i névember 2013.

A heildina liti8, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ertu med pjénustu
Vinbdéarinnar?

Anzegja med pjénustu Vinbldanna flokkad eftir afstodu karla og kvenna

bjénusta Vinbadanna Anagdur Hlutlaus Ganzgdur
Heild 86 11,3 2,7
Konur 87,8 10,2 2,0
Karlar 84,2 12,4 3,4

Viémot starfsfolks Vinbudanna flokkad eftir afstédu karla og kvenna

x4 . Mjog og Hvorki gott Frekar og
Vidmot starfsfélks frekar gott né slamt mjog slamt
Heild 92,2 7.1 0,7
Konur 92,6 6,9 0,5
Karlar 91,8 7.3 0,9

A heildina litié, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ertu med pjonustu Vinbudarinnar?

2011 2012 2013
Steerri Vinbudir 4,22 4,15 4,24
Minni Vinbudir 4,43 4,40 4,38
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MEGINREGLUR GLOBAL COMPACT

MANNRETTINDI

PI

Fyrirteeki stydja og virda
vernd alpjédlegra mann-
réttinda.

VINNUMARKADUR

P3
P

Fyrirteeki stydja vid félaga-
frelsi og vidurkenna i raun
rétt til kjarasamninga.

Virkt afndm allrar barnavinnu
er tryggt.

UMHVERFI

P/
P9

Fyrirtaeki syni varad i um-
hverfismalum.

Fyrirtaeki hvetji til préunar og
nytingar & umhverfisvaenni
teekni.

GEGN SPILLINGU

PIO

Fyrirtaeki vinni gegn hvers
kyns spillingu, par med talié
kagun og mutum.

P2

P4

PG

P8

Fyrirteeki fullvissa sig um ad
pau gerist ekki medsek um
mannréttindabrot.

Fyrirtaeki tryggja afnam
allrar naudungar- og
preaelkunarvinnu.

Fyrirtaeki stydja afnam mis-
réttis til vinnu og starfsvals.

Fyrirteeki hafi frumkveedi ad pvi
ad hvetja til aukinnar abyrgdar
gagnvart umhverfinu.







